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Wprowadzenie

Oddajemy w Panstwa r¢ce kolejng monografi¢ Zarys wybranych problemow z za-
kresu finansow i rachunkowosci jako juz szdésty numer serii wydawniczej ,,Finanse
i Rachunkowo$¢”. Niniejsza monografia to kontynuacja naukowych rozwazan z zakresu
finansow 1 metod ilo§ciowych wykorzystywanych w ramach tego obszaru, rachunkowo-
$ci finansowej i prawa podatkowego uchwyconych w poprzednich tomach.

Tak szeroko obecnie sformutowany tytut tomu, w ramach serii, pozwolit na przed-
stawienie roznorodnych problemow naukowych bedacych przedmiotem badan Autorow,
zwigzanych wprost (w ramach dzialalnosci statutowej) lub posrednio z Zaktadem Za-
rzadzania Finansami. Zaproszono tez do wspotpracy mtodych finansistow, ktorzy sta-
wiajg swoje pierwsze kroki publikacyjne.

Monografia stanowi w konsekwencji zbidér dwunastu opracowan, niemajacych
charakteru ogolnego, o ujeciu teoretyczno-empirycznym. Podejmuje ona tematyke ak-
tualng, $cisle zwigzang z praktyka gospodarcza, dajac swoistego rodzaju rozwigzania
r6znym jednostkom organizacyjnym, niezaleznie od ich wielkosci, celu czy formy orga-
nizacyjnej, czy wreszcie miejsca i udziatu w sektorze gospodarki.

W poszczegdlnych rozdziatach przeanalizowano kwestie ekonomiczne, finansowe
oraz prawne w ujeciu mikro i makro. Zaprezentowano zaréwno sady i opinie sformuto-
wane na podstawie studiow literaturowych, jak i wyniki badan wlasnych.

Mam nadziej¢, ze rozwazania i propozycje przedstawione w poszczeg6lnych roz-
dziatach beda stanowi¢ wkiad do dyskusji nad zaprezentowanymi zagadnieniami.

Zyczeniem Redaktora byloby, aby niniejsza monografia stala sie inspiracja do
dalszych poszukiwan i rozwazan naukowych.

Dzigkuje wszystkim Autorom, ktorych przychylno$¢ przyczynita sie do powstania
niniejszej monografii.

W niniejszej monografii przyjgto stan prawny na 30.06.2020 r.

Wyrazy podzigkowania kieruj¢ do Recenzentéw: Prof. dr hab. Agnieszki Malare-
wicz-Jakubéw oraz Prof. dr. hab. Stefana Wrzoska za wnikliwe przeczytanie maszyno-
pisu oraz cenne uwagi, ktore przyczynity si¢ do podwyzszenia jakosci merytorycznej
tej publikacji.

Na koniec chciatabym ztozy¢ podzigkowania wszystkim, ktorzy przyczynili sie
do jej powstania, a pdzniej wydania, zwtaszcza Panu Dziekanowi Wydziatu Prawa,
Administracji i Ekonomii UWr oraz sponsorowi zewnetrznemu — firmie RL Tax & Ac-

counting sp. z 0.0.
Redaktor tomu 6

Anna Cwigkata-Matys
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Formalization, Discretion, and Trust
on Public Procurement Market

Abstract

A public contract is a contract to which the parties are the contracting authority and the contractor. The
public procurement process is a legal category of a dynamic nature made up of three stages: prepara-
tion, award and fulfilment of the public contract. This is a highly formalized legal category. Formal-
izing has the objective of ensuring economic viability of the whole of the public procurement system,
its transparency and integrity of the participants of the public procurement markets. At the same time,
an excessively high degree of formalization may prove to be harmful and ineffective for the achieve-
ment of these objectives, because it limits the flexibility of the contracting entity’s and contractor’s
activities. Therefore, being aware of the existence of the dilemma of formalization, the lawmakers
face the need to balance these two groups of values. The compromise understood in this way is ex-
pressed by the presence in the public procurement law of a certain degree of discretion that facilitates
and makes the flow of information between the parties to the agreement more effective and simultane-
ously creates space for the emergence of a relationship of trust between the contracting authority’s and
the contractor’s institutions. The article is limited to the examination of the extent of discretion at the
stage of preparation and award (conclusion) of the contract.

Keywords
public contract, discretion, trust, credibility

1. Introduction

A public contract is subject to a special legal regime, a contract which the buyer,
conventionally known as the contracting authority or the contracting institution, concludes
with the contractor (or contractors)' to satisfy the demand for particular goods that it
wants. The good that the contracting authority wants is a specific performance from the
contractor, namely such conduct of the contractor that leads to satisfying the contracting

authority’s specific needs and brings it an immediate economic benefit. However,

! The contracting institution (contracting authority), as a party to the public contract, is a specific
natural person, a group of natural persons or an organizational unit, which is qualified by the provisions of
public procurement law as a contracting institution. The contractor’s institution (contractor), as a party to the
public contract, is a specific natural person, a group of natural persons or an organizational unit, which is
formally qualified by the provisions of public procurement law as a contractor. The contracting authority,
together with the contractor’s institution, are two constitutive entities to the public contract.
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frequently, the contracting authority’s needs and the economic benefits it obtains are not
so much its needs and individual (personal) benefits, but are of the nature of public needs
and public interest and, therefore, are important because of the public interest and the
common good. This may be the case, particularly when the given public contract is
awarded by the contracting authority in order for the given contracting authority to per-
form its specific public tasks, under a separate legal title. In exchange for the service
provided (or in exchange for the good supplied), the Contractor has the right to receive
a fee, which may, in particular, be payable from public funds which are at the contracting
authority’s disposal (including public funds) or may be generated as a result of the con-
tractor taking advantage of a performance constituting the object of the given public
contract or the object of that performance?.

Public procurement is a sequential and simultaneously dynamic process in the
sense that it passes through successive stages: preparation, award and performance of
the public contract®’. The stage of preparing the public procurement encompasses the
period when the contracting authority starts to create the appropriate conditions for the
formal initiation in the future of the public procurement procedure. The public procure-
ment stage encompasses the period from the formal initiation by the contracting author-
ity of the public procurement proceedings until the formal conclusion of the public
contract. The public procurement stage constitutes the period from the conclusion of the
contract until the moment that the performance of the object of trust ends definitively.
The commitment (rights and duties) of the contracting authority and the contractor is
different in each of these stages. At the stage of preparing the public procurement, the
contracting authority’s activity dominates, while there are relatively few rights and duties
of the contractor, which are usually of a sparse nature. At the stage of the award of the
public contract, the level of the contracting authority’s commitment increases, with the
simultaneous intensification of the contractor’s commitment, i.e. the contractor’s duties
enabling it to actively participate in the procurement proceedings, including, inter alia,
the exchange of information with the contracting authority, are increased. At this stage,
the contractor’s duties may include the submission of all documents and explanations
required by the contracting authority’s institution and the requirement to participate in
specific activities conducted by the contracting institution (e.g. in negotiations). At the

2 K.S. Benson, 0.0 Asere, K.O Lamidi, Correlational analysis of public procurement policy and
utilisation of public funds for service delivery in Ondo State (2017-2013), “Public Administration Research”
2017, Vol. 6, p. 31-39; E. Prier, C.P. McCue, The implications of a muddled definition of public procurement,
“Journal of Public Procurement” 2009, Vol. 9, p. 326-370; G.A. Rasheli, Procurement contract management
in the local government authorities (LGAs) in Tanzania: A transaction cost approach, “International Journal
of Public Sector Management” 2016, Vol. 29, p. 545-564.

3 K.V. Thai, Public procurement re-examined, “Journal of Public Procurement” 2001, Vol. 8,
p. 224-355.
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stage of performance of the contract, the contractor’s activity dominates, which may,
however, also imply the contracting authority’s commitment. For instance, the contractor
has the right to demand that the contracting authority actively cooperates during the
period of performance of the object of the public procurement.

Public contracts are an important component of modern business trading, which,
based on various types of cooperation, is one of the forms of public order. Cooperative
relations are a far broader category than relations of trust. Trust is just one of the foun-
dations for taking up formalized cooperation under various types of contract. In coop-
erative relations, including contractual cooperation, trust is always considered a relation-
ship that appears between at least two entities. Trust can only emerge as a result of
interaction between the parties to the contract and, therefore, trust can only arise if both
parties to the contract can demonstrate commitment at the individual stages related to
the conclusion and performance of the contract. The framework of this article prevents
a detailed discussion of the issue of trust in all three of the stages mentioned constituting
the public procurement process.

It should be pointed out that trust is a prerequisite for discretion on the part of
either party. Without trust, the discretion of either party would lead to the parties not
entering into any form of cooperation.

The objective of the article is to show the extent of the contracting authority’s
discretion, within which mechanisms that are appropriate to the construct of trust can be
activated. At the same time, the article attempts to present discretion from the perspective

of the extent of formalization of the public procurement system.

2. Literature. Context of the analysis

A review of the literature on the subject of trust indicates that there is a shortage
of studies that take into account the context of the situation to which trust applies. Such
a direction of analysis is justified, as trust is a construct that is highly dependent on the
context.

Trust is a multidimensional and interdisciplinary construct. A review of the litera-
ture on research into trust presents numerous ambiguities, both in terms of understanding
and defining this notion, which encompasses a wide range of human existence. The term
“trust” is one such scientific construct that is very difficult to define and agree upon
a common position regarding the method of understanding because of the high level of
generalization. The controversy surrounding this issue appears not only within various
social sciences, but also applies to representatives of the same fields of knowledge. It seems
that this is mainly caused by focusing on various aspects of trust and the interdisciplinary

13
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nature of this notion. Trust is expressed differently in the science of the law, where it is
rather a homogeneous term, and differently in the field of sociology and political science,
which deal with various attempts to conceptualize, just as in management. This particu-
larism deepens with the increase in the amount of research, causing increasingly greater
differences. Modern science has not yet created a universal concept of trust that would be
applicable to all fields of science. Depending on the context of the analysis, emphasis is
placed on separate aspects and dimensions of trust. The context of the analysis of trust in
the public procurement system has defined the choice of literature, which was dictated by
the need to ensure representativeness, understood as a reflection of various research points
of view. The article contains provisions of the Public Procurement Law (PPL), judgements
of the National Appeal Chamber (NAC) and publications on law, administration, sociol-
ogy and management.

The analysis of trust in the public procurement system is related to the need to take
into account three types of context in which the category of the contract, as a public
contract, is embedded. Account should first be taken of the institutional context.

The institutional context is related to the fact that a public contract is a contract
which is subject to highly formalized legal regulations. The high degree of formalization
restricting the discretion of the contracting authority is seen to be an instrument that has
the objective of ensuring economic efficiency of public procurement and integrity of
contracting authorities and contractors, including a reduction in the risk of corruption.
At the same time, the negative consequences of a high degree of formalization can be
seen as the prevention of the flexible synchronization of the contracting authority’s needs
with the contractor’s proposal. The institutional context is in line with the discussion in
the literature on the advantages and disadvantages of formalization®.

The axiological context is also important to public procurement, as it contains the
issue of ethics and integrity of the contracting authority and the contractor. Ethics and
integrity are expressed, in particular, in the contracting entities and contractors, as well
as their affiliates not allowing corruptive conduct at any stage of the public procurement,
or other fraudulent practices (such as bid rigging), with the simultaneous lack of suspicious

conflict of interest®. Reference to the axiological context of public procurement enables

4 P. Aucoin, The design of public organizations for the 21st century: Why bureaucracy will survive in
public management, “Canadian Public Administration” 1997, Vol. 40, p. 290-306; J.P. Olsen, Maybe it is
time to rediscover bureaucracy, “Journal of Public Administration and Theory” 2006, Vol. 16, p. 1-24.

5 K. Hunsaker, Ethics in public procurement: buying public trust, “Journal of Public Procurement”
2009, Vol. 9, p. 411-418; M.W. Ishak, J. Said, The role of anti-corruption initiatives in reducing lobbyist
involvement in E-Procurement: A case study of Mardi, “Procedia Economics and Finance” 2015, Vol. 31,
p- 485-494; M. Szydlo, Prawna koncepcja zamowienia publicznego [Legal concept of public procurement],
C.H. Beck, Warszawa 2014; A. Chrisidu-Budnik, J. Przedanska, The agency theory approach to the public
procurement system, “Wroclaw Review of Law, Administration and Economics” 2017, Vol. 7, p. 154-165.

14



Formalization, Discretion, and Trust on Public Procurement Market

two types of trust to be distinguished: trust in the public procurement system and trust
within the public procurement system®. Trust in the public procurement system is a man-
ifestation of institutional trust’, the addressees of which are not only contracting institu-
tions and contractors, but all public procurement entities, namely contracting authorities,
contractors, as well as public supervision authorities on public procurement markets and
bodies that settle legal disputes between contracting authorities and contractors. Trust in
the public procurement system suits the broader stream of contemporary research on
trust, focusing more on the action and interactions of social entities than on abstract
systems and legal regulations®. Trust in the public procurement system is inter-organiza-
tional trust between the contracting authority’s and the contractor’s institutions. The
axiological context of these two types of trust refers to the principles contained in the
public procurement law of fair competition, equal treatment, transparency, impartiality
and objectivity of the award of the contract only to the contractor chosen in accordance
with the provisions of the Act.

In order to analyse the phenomenon of trust in public procurement, reference needs
to be made to the contractual context. The contractual context refers to each of the three
stages of public procurement referred to in this article: preparation, conclusion of the
contract and performance of the contract. The first two stages form a pre-contractual
stage, encompassing the activities of the parties which have the objective of selecting the
contractor of the contract, establishing a dialogue with him, exchanging information,
agreeing on the content and concluding the public contract. The third stage is the post-con-
tractual stage, which takes place after the conclusion of the contract and involves its
performance. Given the limits of the scope of the analysis set out in the introduction,
I am limiting myself hereafter to the description of just the pre-contractual stage. The
contractual context consists of two elements: risk and asymmetry of information. The
risk of contracting in public procurement is strictly related to the deficit of information
and the costs of obtaining information. The asymmetry of information is understood as

the inequality of knowledge of the parties to the contract and the non-equivalence of the

¢ S.L. Schooner, Desiderata: Objectives for a system of Government Contract Law, “Public Procure-
ment Law Review” 2002, Vol. 11, p. 103-117.

" L.G. Zucker, Production of trust: Institutional sources of economic structure, 1840-1920, “Research
in Organizational Behavior” 1986, Vol. 8, p. 53-111; D. Rousseau, S.B. Sitkin, R.S. Burt, C. Camerer, Not
so different after all: A cross-discipline view of trust, “Academy of Management Review” 1998, Vol. 23,
p. 393-404.

8 P. Sztompka, Trust. A sociological theory, Cambridge University Press 1999; G. Mdéllering, Trust:
Reason, routine, reflexivity, Amsterdam: Elsevier 2006; R. Gulati, J.A. Nickerson, Interorganizational trust,
governance choice, and exchange performance, “Organization Science” 2008, Vol. 19, p. 688-708; C. Chen,
C. Saparito, C.L. Belkin, Responding to trust breaches: The domain specificity of trust and the role of affect,
“Journal of Trust Research” 2011, Vol. 1, p. 85-106.
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costs of obtaining information’. One of the functions of the public procurement law is to
create legal mechanisms enabling the reduction of transaction costs, limiting risk and
reducing the asymmetry of information'’. There is no universally accepted definition of
trust, although the review of the literature on the subject enables the demonstration of an
element that is common to most definitions constituting a Sine qua non condition for the
emergence of a relationship of trust — risk. Risk is the perceived likelihood of a loss that
is estimated by the decision-maker, which can but does not have to materialize!!. The
significance of risk in the relationship of trust was also presented by O. Williamson, who
claimed that the relationship of trust is based on a calculation and should therefore be
described in the language of the calculation for which the term risk is most appropriate'?.
The elimination of risk should primarily involve the provision of knowledge to the enti-
ties involved in conducting the transaction. Legal regulations can help eliminate infor-
mation deficits and reduce the costs of obtaining information. Two types of legal mech-
anisms should be indicated here. The first type is legal regulations providing for the
obligatory conduct of the parties to the contract; this applies to the obligations imposed
by law, the implementation of which by the partners to the contract, to some extent, allows
for the elimination of information deficits. The second type is legal regulations providing
for the optional behaviour of the parties to the contract and therefore taking them up
depends on the discretionary decisions of the parties to the contract. Both mechanisms
create the possibility of reducing transaction costs, according to the so-called Coase
theorem — the law should be defined in such a way as to eliminate difficulties in conclud-

ing contracts®.

3. Discretion in public procurement

The public procurement process is highly formalized. Formalization of conduct
on the public procurement market has the purpose of (1) ensuring the protection of the

public interest, (2) rationalizing the spending of public funds and (3) increasing the

° S. Khoman, Asymmetric information: A case study in potential public procurement pitfalls, [in:]
K.V. Thai (Eds.), Global Public Procurement. Theories and Practices, Springer International Publishing
2016, p. 328-352; J. Zheng, N. Caldwell, An asymmetric learning in complex public — private projects,
“Journal Of Public Procurement” 2008, Vol. 8, p. 334-355.

1© C.W.L. Hill, Cooperation, opportunism, and the invisible hand: Implications for transaction cost
theory, “Academy of Management Review” 1990, Vol. 15, p. 500-513.

"' T.H. Chiles, J.F. McMackin, Integrating variable risk preference, trust, and transaction cost eco-
nomics, “Academy of Management Review” 1996, Vol. 21, p. 73-99.

12 0.E. Williamson, The mechanism of governance, New York: Oxford University Press 1996.

13 P. Machnikowski, Prawne instrumenty ochrony zaufania przy zawieraniu umowy [Legal instruments
of trust security when concluding an agreement], Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw
2010.
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transparency of the public procurement process. The objective of formalization is to
define the public procurement law and the activities of the individual contracting author-
ities and contractors in a way that leads to the optimization of the stage of awarding
(concluding) a public contract. Simultaneously, mechanisms enabling contracting author-
ities to take up discretionary conduct are included in the provisions of the law. Discretion
means the ability to choose, discretion, the freedom (independence) of the contracting
authority to make the optimal choice in the specific conditions of the offer'*. Discretion
creates a space within which it is possible to make the provisions of the law more flexible,
so that contracting authorities are able to adjust their needs to the actual market capabil-
ities, as well as to modify the content and award criteria’®. The legal sanctioning of the
discretion of the contracting authority’s actions creates the ability to activate the mech-
anisms of cognitive trust in the public procurement system. Selected areas of discretion
in public procurement, which create the possibility of removing the information deficit,
reduce risk and consequently lead to the economic efficiency of public procurement
through the ability to launch a mechanism of trust at the stage of awarding the contract,
have been presented below.

Discretion in the criteria for assessing the value of the good purchased
by the contracting authority

Discretion is related to the contracting authority’s freedom specified by law to
assess (in public procurement) the value of the good being purchased and accept adequate
award criteria. The award of discretionary rights to the contracting authority arises from
the fact that this assessment must be subjective, i.e. performed by the contracting author-
ity itself, as public contracts and purchases made within them primarily serve the purpose
of satisfying the needs of the contracting authority itself (although these needs of the
contracting authority are usually public needs and then the contracting authority acts as
a representative of the public interest). Therefore, the contracting authority itself is able
to most appropriately assess the value of the good it is purchasing, using the criteria
(measures) it selects for this and assigning preferred weights to each of the criteria it
applies, as well as specifying the award criteria, which are appropriate to a specific pub-
lic contract. From the point of view of the issue of trust, the assessment of the value of
the purchased good, namely the good itself and aspects strictly related to that good,
creates the possibility of calculated trust to form, which is based on the valuation, the

4 D. Coviello, A. Guglielmo, G. Spagnolo, The effect of discretion on procurement performance,
“Management Science” 2018, Vol. 64, p. 715-738.

15 M. Jedrzejczak, Element dyskrecjonalnosci organu administracyjnego na poszczegdlnych etapach
stosowania prawa [Elements of the administrative discretion at different stages of application of the law],
“Przeglad Prawniczy, Ekonomiczny i Spoteczny” 2013, nr 2, p. 4-18.
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economic calculation of potential profits and losses arising from the contracting author-
ity’s purchase of a particular good's. However, the assessment of the institution respon-
sible for providing that good, i.e. its resources, skills and knowledge, is not included
within the scope of the discretion of the criteria for assessing the values of the good being

purchased.

Discretion regarding the award criteria

The criterion for selecting a proposal should be understood as factors serving as
the basis for its assessment. The award criteria are measures enabling the objective and
rational comparison of proposals (judgement of the NAC of 11 March 2014, case reference
KIO 220/140). The award criteria are criteria which are primarily specified by the pro-
visions of the public procurement law. The regulations set a list of applicable assessment
criteria, leaving the contracting authorities the freedom to select them for the needs of
individual procurement proceedings. The provisions of the law do not specify the meth-
od of choosing the award criteria; nor do they specify the rules for assessing the propos-
al. It should be emphasized that, according to the public procurement law, the criteria
specified by the contracting authority for selecting proposals should apply to the object
of the contract. This means that the contracting authority cannot use just any award
criteria, but only those that individually apply to the specified contract. The criteria for
the assessing proposals should be described by the contracting authority precisely and
unambiguously, so that it is possible to choose the best proposal (judgement of the NAC
of 12 August 2008, case reference KIO 784/08). The contracting authority has a large
amount of freedom in choosing the award criteria, which, however, should not be equat-
ed with discretion. When specifying the criteria for assessing proposals, the contracting
authority must take into account the fact that, as a result of the assessment of their ful-
filment, it has to select the best proposal, namely the one that best satisfies the contract-
ing authority’s needs (judgement of the NAC of 16 June 2003, case reference KIO 1213/02)".

Non-price award criteria may include:

16 R. Lewicki, B.B. Bunker, Developing and maintaining trust in work relationships, [in:] R. Kramer;
T.R. Tyler (Eds.), Trust in organizations: Frontiers of theory and research, Thousand Oaks, CA: Russell
Sage Foundation 1996, p. 114-139.

'7 The provisions on the award criteria contained in national law are referred to in the provisions of the
classical directive 2004/18/EC17 and sectoral directive 2004/17/EC18, from which it transpires that the
criteria on the basis of which contracting institutions award public contracts are either exclusively the lowest
price or, if the contract is awarded on the basis of the economically best proposal from the contracting au-
thority’s point of view, various criteria referring to a given public contract, such as quality, price, technical
value, aesthetic and functional properties, environmental aspects, costs of use, profitability, after-sales ser-
vice, technical value and technical assistance, delivery date or delivery or fulfilment time, commitments
regarding the supply of spare parts and security of supply.
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a) quality, including technical value, aesthetic and functional properties, avail-
ability, design for all users, social, environmental and innovative features,
trading and its conditions;

b) the organization, qualifications and experience of the staff designated for ful-
filling the given contract, if the properties of the designated staff can have
a significant impact on the level of fulfilment of the contract;

¢) after-sales service and technical assistance, delivery conditions, such as deliv-
ery date, method of delivery and delivery lead time or fulfilment time and the
proposed warranty or guarantee period.

The ability to apply non-price criteria has the objective of enabling the contracting
authority to flexibly assess a given proposal, which should contribute to contractors
proposing solutions that significantly deviate from the proposals of the competition. The
search for innovative, creative proposals on the public procurement market through the
use of non-price criteria simultaneously creates a space for the ex-ante verification of the
credibility of the contractor’s institution'®. The literature on the subject points out that
the evolution of cooperation between partners is determined by the initial terms of the
cooperation. By taking into account the connection between the initial conditions and
the later quality of cooperation, it can be seen that the correct (appropriate to the object
of the contract) choice by the contracting authority of specific award criteria usually
determines the later quality of fulfilment of the contract”. Essentially, the award of dis-
cretion to the contracting authority in this respect and, similarly, the possibility of ex-an-
te verification of the contractor’s credibility have the purpose of optimizing the fulfilment
of the contract. In this sense, discretion in the choice of criteria for assessing the value
of the good ordered and the award criteria constitute preliminary conditions for cooper-
ation, which will be reflected in the contract performance phase. Simultaneously, the
legal sanctioning of the flexible matching of criteria to a specific object of the public
procurement in the preparation phase of the contract creates the opportunity for negative

and positive selection. Negative selection involves the preliminary elimination of

18 The Public Procurement Law gives the contracting authority a reasonably large amount of freedom
to verify the contractor’s credibility. For example, it is at his discretion that he takes advantage of the ability
to check the given bidder’s tax arrears or whether he is in liquidation.

19 Tt seems important to note that the contracting authority’s unjustified use of purely the price criterion
can create a temptation for the contractor to commit an abuse. The review of the tender documentation sug-
gests that contractors often understate the value of the object of the contract in the proposals that they submit
so that their proposal is selected as the best. The temptation of abuse is potentially present at the stage of
order fulfilment, when the contractor may try to “recover” the understated value of the contract, e.g. by
supplying lower quality equipment and giving the impression that it meets the technical requirements con-
tained in the description of the object of the contract. The factor that is conducive to such conduct is that the
contracting authority does not have the appropriate knowledge to assess the quality of the good that is deliv-
ered within the framework of the public procurement.
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contractors who do not have adequate resources to fulfil a specific order. Positive selec-
tion involves the selection of those candidates whose resources are adequate for fulfilling
a specific object of the procurement and can therefore become potential contractors.
Cognitive trust appears in the positive selection process, which is based on knowledge
related to the perception of resources, skills, knowledge and abilities of the potential
contractor of the procurement?. In the public procurement system, discretion increases
the probability of making the optimal choice of proposal and simultaneously enables the
other party to the cooperation (contractor) to be considered trustworthy?'. Three stages
of trust can be found in the relations between the contracting authority and the contrac-
tor: from calculated trust through knowledge-based cognitive trust to identification-based
trust®. In the first stage (the assessment of the value of the good being purchased), trust
develops on the basis of a calculation — the economic calculation of the purchase. If the
calculation proves to be attractive for the contracting authority, it can potentially lead
(provided that appropriate award criteria are used) to the activation of trust based on the
knowledge of the contractor’s resources and potential. In the phase of implementing so-
called relational contracts, it is possible to activate identification-based trust, i.e. mutual

agreement, modification of the conditions of performance of the contract®.

2 D.J. McAllister, Affect and cognition-based trust as foundations for interpersonal cooperation in
organizations, “Academy of Management Journal” 1995, Vol. 38, p. 24-59.

21 Tt is important to note that cognitive trust on the public procurement market also exists between the
contractors themselves. Entities interested in participating jointly in specific proceedings (e.g. in the form of
a consortium) are required to verify the credibility of the potential partner to the cooperation in terms of
experience, human resources, machinery and other prerequisites for taking part in the proceedings. The
positive verification of the credibility of the partners to the cooperation and the cognitive trust developed on
its basis are sine qua non conditions for the concluding a consortium agreement, whereby the consortium
will be involved in the public procurement proceedings as one business entity.

22 R. Lewicki, B.B. Bunker, op. cit., p. 114-139.

2 As mentioned in the introduction of the article, the issue of trust in the phase of performance of the
public contract has not been considered. However, it is important to emphasize that, in many cases, a de-
tailed description of the desired conduct that should be taken up at the stage of performance of the contract
is so complex that it cannot be included in a contract or regulated by the provisions of the law. Even if it were
to be possible to prepare such provisions, this would entail such high transaction costs that would make the
conclusion of the public contract unprofitable. Many public contracts are performed over a longer time and,
when they are concluded, all events and circumstances that may be of importance to the optimal perfor-
mance of the contract cannot be predicted. Informal coordination mechanisms apply in these cases, arising
precisely from the fact that certain new obligations arise during the contract performance phase, which are
not explicitly stated in the contract. Such informal mechanisms of coordination are relational contracts, the
essence of which is the modification of certain provisions of the contract during its performance. Informal
means are used in relational contracts to encourage the contracting authority and the contractor to be flexible
in order to effectively fulfil the contract. Identification-based trust then appears, which is an instrument sup-
porting the fulfilment of the contract by establishing new obligations not directly arising from the contract.
25. I.R. Macneil, Relational contract theory as sociology: A reply to Professors Lindberg and de Vos, “Jour-
nal of Institutional and Theoretical Economics” 1987, Vol. 143, p. 272-290; S. Macaulay, Non-contractual
relations in business: A preliminary study, “American Society Review” 1963, Vol. 28, p. 55-67; Ch.J. Goetz,
R.E. Scott, Principles of relational contracts, “Virginia Law Review” 1981, Vol. 67, p. 1089-1150.
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Discretion in the preparation of the Terms of Reference is the fundamental and
most important document in public procurement proceedings. The ToR specify the rights
and duties of the parties arising from entering the proceedings. The ToR is an invitation
for contractors to submit proposals. It enables contractors to find out exactly what the
contracting authority expects of them, whether they are able to fulfil the given contract
and what the conditions are for taking part in the proceedings. The ToR are of the nature
of the contracting authority’s commitment to provide all the components which are nec-
essary for the fulfilment of the contract, which were specified by the contracting author-
ity as being imperative. Therefore, contractors cannot suffer negative consequences as
a result of non-compliance with unclear requirements of the ToR and any interpretation
doubts in this respect should be settled to the favour of the contractors (judgement of the
NAC of 11 August 2014, case reference KIO 1557/14). The ToR can be considered an
instrument through which the contracting authority communicates with the contractor.
The contracting authority communicates what benefits it expects after conclusion of the
contract by describing the object of the procurement. Based on the description of the
object of the procurement, the contractor is able to assess whether the knowledge, skills
and resources at its disposal are adequate for fulfilling the contract and thereby make
a decision undertaking to fulfil the performance if its proposal is selected as the best.
Similarly, a comparison of the performance offered by the contractor with the description
of the object of the contract (the method and timing of its performance) indicates wheth-
er the content of the proposal submitted by the contractor corresponds to the content of
the ToR prepared by the contracting authority. The ToR should reliably, completely and
unambiguously specify all information regarding the conditions and the object of the
proceedings, so that contractors can prepare proposals that satisfy the contracting au-
thority’s requirements. In this sense, the ToR are a kind of instruction and a road sign for
contractors on how to prepare a correct proposal. The analysis of the ToR in the context
of trust is related to the issue of dimensions of trust originating from various ontological
research perspectives®*. Trust analysed in the behavioural dimension, which is reflected
in the quality of communication between the parties to the cooperation® which is related
to effective information flow is of fundamental significance. The insertion of a mechanism
such as the ToR into the wording of the provisions of the law is an attempt to protect the

value of the effective exchange of information between the contracting institution and

24 A. Chrisidu-Budnik, Dimensions of trust in inter-organisational networks, “International Journal of
Contemporary Management” 2016, Vol. 15, p. 67-85; D. Malhotra, Trust and reciprocity decisions: The
differing perspectives of trustors and trusted parties, “Organizational Behavior and Human Decision Pro-
cesses” 2004, Vol. 94, p. 61-73; T. Oliveira, M. Alhinho, P. Rita, G. Dhillon, Modeling and testing consum-
er trust dimensions in e-commerce, “Computers in Human Behavior” 2017, Vol. 71, p. 153-164.

3 Ybarra C.E., Turk T.A., The evolution of trust in information technology alliances, “Journal of High
Technology Management Research” 2009, Vol. 8, p. 62-74.
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the contractor. The ToR consists of obligatory elements (e.g. precisely specified conditions
for taking part in the proceedings, a description of the method of assessing compliance
with these conditions, a list of declarations or documents that contractors will have to
present to confirm that they satisfy the conditions for taking part in the proceedings) and
optional elements. And it is precisely in the optional area that the discretion of the con-
tracting institution can be found, which can reduce the perceived risks accompanying
the potential cooperation within the framework of public procurement. In addition to the
ability to precisely and exhaustively formulate the ToR, which creates the ability to reduce
contractual risk, legal instruments enabling an improvement in the quality of the ToR,
which is the technical dialogue, also play an important role.

The technical dialogue is an instrument enabling the identification of market con-
ditions regarding the object of the future order, as well as the characteristics of the com-
petition on the given market in order to specify the appropriate conditions for taking part
in the public procurement proceedings or the proposal assessment criteria, as well as the
terms of the future public contract. A dialogue enables the contracting authority to avoid
preparing tender documentation incorrectly, i.e. restricting competition, as well as to find
out about the expectations / preferences and rules of operation of entities in the given
industry. It also has the objective of obtaining detailed and specialist information on the
specification of the object of the procurement, as well as advanced production methods
or the best solutions related to the object of the procurement. The technical dialogue is
a certain optional stage preceding the initiation of the public procurement proceedings.
The decision on whether this stage will be activated lies within the contracting authority’s
discretion. The technical dialogue is a form of communication provided for by law be-
tween the contracting authority and the contractor®®. The use of the technical dialogue
enables the contracting authority to always obtain a benefit in the form of specific know-
how of other entities, whereas potential contractors who take part in the proceedings have
the opportunity to gain knowledge of specific aspects of the contract that will be announced
in the future. Similarly, these entities gain a competitive advantage over the contractors

26 Contractors obtain various types of information during the technical dialogue:

1. a hospital, which is planning to initiate proceedings to build a new ward, will look for answers
on the impact of construction works on the functioning of the hospital and the possible resolution of related
problems, which will indicate the scope of the contract to the participants of the dialogue before the pro-
ceedings are initiated;

2. a contracting authority, which uses the technical dialogue to try to dispel its doubts about the
choice of materials from which the subject of the contract is to be made, will provide information on the
subject matter of the contract and the materials to be obtained for its implementation;

3. a contracting authority, which has problems with setting the conditions for taking part in the
proceedings, which assure competition and equal treatment of contractors, will present the proposed con-
ditions to the participants of the dialogue, asking them for their opinion on them;

4. a contracting authority, which wants to award a contract for interactive marketing services, will
look for information on modern forms of promotion to determine its needs.
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who did not take part in the competitive dialogue. When considering the issue of the
technical dialogue in the context of trust, it should be emphasized that it is a sign of the
degree of commitment of the contracting authority and the contractor to streamlining the
public procurement process. Commitment is a favourable / positive attitude to the coop-
eration and to making every effort to effectively achieve the objectives of the cooperation?’.
Commitment in the technical dialogue enables the optimum decisions to be made regard-
ing the purchase of the performance. In many cases, the aim to optimize the decision re-
quires the contracting authority to gain knowledge about the broadly understood specifics
of the market and therefore it can be accepted that a communication process with potential
contractors needs to be activated before initiating the proceedings. Commitment understood
in this way, as a manifestation of the behavioural dimension of trust, translates into the
quality of communication between the contracting authority and the contractor, which has
the opportunity to be reflected in the contract implementation phase in the future®.

4. Discussion and limitations

Trust in public procurement is embedded in the dilemma of the extent of formal-
ization of the system. The dilemma of the extent of formalization manifests itself in the
problem that a high level of formalization of the public procurement system, which has
the objective of ensuring honesty and transparency of conduct of the contracting author-
ity and the contractors, simultaneously reduces its flexibility, i.e. the adaptability of the
system to the changes taking place within it or in in its surroundings. The greater the
degree of formalization, the lower the ability to adapt to changes, e.g. future events, which
were not anticipated in the contract, but which could be significant for the performance of
the object of the contract by the contractor. However, an excessively low level of formal-
ization increases the risk of corruption, reduces transparency of spending public funds
and creates a threat to the achievement of the fundamental objective of public procurement,
which is to attempt to make a public contract economically effective (namely to obtain
value for money). The dilemma of the extent of formalization can be perceived as a conflict
between two groups of values. The first group consists of security, predictability, trans-
parency and supervision over public procurement markets. The second group consists of

27 N. Nummela, Looking through a prism — multiple perspectives to commitment to international R&D
collaboration, “Journal of High Technology Management Research” 2003, Vol. 14, p. 135-148; R.M. Mor-
gan, S.D. Hunt, The commitment — thrust theory of relationship marketing, “Journal of Marketing” 1994,
Vol. 58, p. 20-38; N. Clarke, The relationships between network commitment, its antecedents and network
performance, “Management Decision” 2006, Vol. 44, p. 1183-1205.

2 MLJ. Robson, C.S. Katsikeas, D.C. Bello, Drivers and performance outcomes of trust in international
strategic alliances: the role of organizational complexity, “Organization Science” 2008, Vol. 19, p. 647-665.
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effectiveness, efficiency and economic efficiency of public procurement markets. As a re-
sult, when creating specific provisions of the law, especially those that create the ability
of contracting authorities to behave in a discretionary manner, the lawmakers face the
dilemma of establishing the optimum level of formalization and therefore balancing the
above two groups of values. Awarding primacy to the former group means reducing the
extent of discretion during public procurement proceedings. The appreciation of the sig-
nificance of the latter group of values is expressed by an increase in the contracting au-
thority’s discretion. Therefore, the process of establishing the extent of discretion is dy-
namic, i.e. it is a search for the optimal level of formalization — a balance between two
groups of values. The contracting authority’s discretionary rights are directly reflected in
the economic efficiency of public procurement through (1) the ability to reduce the risk
accompanying contracting, e.g. the risk of not awarding the contract, the risk of breaching
the provisions of the procurement act, the risk of prolonging the procurement proceedings,
(2) the elimination of the deficit of information, inter alia, on the basis of the mechanisms
of commitment of the contracting authority and the contractor. Within the formalization
process, pre-contractual information obligations are imposed on the participants of the
proceedings. However, the extent of the commitment of the participants of the public
procurement proceedings to the information exchange process lies within their discretion.
The law simultaneously requires and creates grounds for effectively providing information
to the other party which is of relevance to making decisions on whether or not to conclude
a public contract or the possession of which by only one party creates a contracting risk.

A restriction and, in principle, unsolvable problem is the matter of the methods of
determining the optimal level of formalization of the public procurement system, i.e. the
degree to which the public procurement system achieves the greatest economic efficien-
cy. Essentially, the problem is even more complicated because the public procurement
system consists of individual public procurement procedures that are of a heterogeneous
nature, have various degrees of complexity and differing significance to public interest.
Therefore, such an optimal level of formalization should be specified each time individ-
ually for every public procurement procedure. This is obviously not possible, because
the very high transaction costs® would make it impossible to conclude any public contract.

5. Conclusion

The high level of formalization of the system is subordinated to the basic objective

of public procurement, which is the aim towards the situation in which the purchase of

¥ Transaction costs arise from the fact that the (institutional, axiological contracting) contexts in
which particular public procurement proceedings are conducted have varying degrees of uncertainty.
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a good constituting the object of the contract is made by the contracting authority in the
most economically effective conditions possible. This means that formalization imposes
obligations on the contracting authority leading to this economic efficiency being as high
as possible. The formalization process simultaneously introduces the principles of fair
competition, equal treatment, transparency, impartiality, objectivity, awarding the contract
only to the contractor selected in accordance with the provisions of the Act, which, in
addition to the main objective, also have the purpose of ensuring the integrity of con-
tracting authorities and contractors. Therefore, formalization forms the basis for institu-
tional trust in the public procurement system, which is addressed not only to the con-
tracting authority and contractors, but also to bodies of public supervision of the public
procurement markets and bodies that settle legal disputes between contracting authorities
and contractors. The formal presence of these principles proves that, in the case of pub-
lic contracts, which are contracts based on cooperation, relational roots are not and
cannot be of any particular significance to the cooperation. Relational roots apply to the
embedding of social relations, i.e. the reliance on acquaintances, camaraderie and inter-
personal bonds is an important factor that affects the level of trust and assessment of the
reliability of partners to civil contracts in such dimensions as know-how, integrity and
benevolence®. In the area of public procurement, the principle of relational rooting is
excluded, because it breaches the above principles of impartiality and objectivity. The
principles of impartiality and objectivity are paramount in public procurement. This
means that people, whose relationships with a contractor justify the assumption that the
contractor might want to favour them in the contract award procedure, should not be
involved in the proceedings. The outcome of the proceedings would then be biased. These
principles are inseparably related to the principles of fair competition and equal treatment
of contractors: contractors cannot be treated fairly if one of them is favoured because of
a financial or economic interest, or because of a previous positive cooperative relationship.
The principle of impartiality on the part of the contracting authority applies equally to
the contracting authority’s human resources, as well as to third parties who provide
services to the contracting authority with regard to the support of the contract (legal,
technical and financial support). Relational roots in public procurement can generate
a conflict of interests, thereby preventing the creation of optimal conditions for the effec-
tive achievement of the public procurement objective. The institutional and axiological
context of public procurement results in the elimination of relational roots.

The contractual context defines the behavioural plane of the analysis, on which the

aim is to make arrangements on the matter of the contracting authority’s use of the

30 R.C. Mayer, F.D. Schoorman, An integrative model of organizational trust, “Academy of Manage-
ment Journal” 1995, Vol. 20, p. 709-734.
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institution of discretion. The analysis of discretion at the behavioural level is part of
a broader stream of contemporary research on trust, focusing more on the action and
interactions of social entities than on abstract systems and rules of law’'. Therefore, the
analysis of discretion at the behavioural level refers to the inter-organizational trust be-
tween the contracting authority’s institution and the contractor’s institution. The decision
to conclude each contract, including a public contract, is based on cognitive foundations
that are a result of the processes of obtaining and exchanging information. The process
of obtaining information encompasses the creative exchange of information between the
parties (the contracting authority and potential contractors), the active acquisition of
knowledge about the appropriate conditions and technologies for the production of the
object of the contract. The information gained enables the formulation of criteria for
assessing the value of the good being purchased which are adequate to the object of the
specific public contract and the acceptance of appropriate award criteria, as well as en-
abling the preparation of the appropriate ToR. The cognitive basis is cognitive trust and,
therefore, the contracting authority’s conviction that the contractor selected in the tender
procedure may be considered reliable. This applies to reliability in terms of tasks, activ-
ities and conduct making up the fulfilment of the contract, in accordance with the con-
tracting authority’s expectations and preferences. In fact, whether the decision to conclude
a public contract is based on cognitive foundations largely depends on the attitude of the
contracting authority itself, i.e. its commitment to and activity in the acquisition of in-
formation. The legal regulations protect cognitive trust, reduce the risks related to con-
tracting and, to some extent, eliminate the deficit of information through two legal
mechanisms, namely formalized obligations and discretion. Similarly, they enable public
procurement proceedings to be conducted in such a way that, on the one hand, they best
satisfy the needs of the contracting authority and, on the other hand, they are beneficial
for the contractor.
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Formalizacja, dyskrecjonalnos¢ i zaufanie na rynku zamoéwien
publicznych

Streszczenie

Zamowienie publiczne stanowi umowe, ktorej stronami sg instytucje zamawiajacego i wykonawcy.
Proces zamowienia publicznego jest kategoria prawna o charakterze dynamicznym, ktory konstytuuja
trzy etapy: przygotowania, udzielenia, wykonywania zamoéwienia publicznego. Jest to kategoria
prawna w wysokim stopniu sformalizowana. Formalizacja ma zapewni¢ efektywnos$¢ ekonomiczna
caltego systemu zamowien publicznych, jego transparentnosc¢, uczciwos$¢ zachowan uczestnikow ryn-
ku zamoéwien publicznych. Jednoczesnie zbyt wysoki stopien sformalizowania moze okaza¢ si¢ dla
realizacji owych celow szkodliwy i nieskuteczny, ogranicza bowiem elastycznos$¢ dziatan zamawiaja-
cego 1 wykonawcy. Dlatego tez ustawodawca, zdajac sobie sprawe z istnienia dylematu formalizacji,
staje przed konieczno$cia wywazenia tych dwoch grup wartosci. Wyrazem tak rozumianego kompro-
misu jest obecnos¢ w prawie zamowien publicznych pewnego zakresu dyskrecjonalnosci, ktory uta-
twia i czyni przeptyw informacji pomigdzy stronami umowy bardziej skutecznym, a jednoczesnie
tworzy przestrzen dla powstania relacji zaufania pomigdzy instytucjami zamawiajacego i wykonaw-
cy. W artykule ograniczono si¢ do analizy zakresu dyskrecjonalno$ci na etapie przygotowania i udzie-
lenia (zawarcia) umowy.

Stowa kluczowe
zamoOwienia publiczne, dyskrecjonalno$é, zaufanie, wiarygodno$é
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Rzetelnos¢ wyceny naleznosci podstawg
wiarygodnosci sprawozdania finansowego

Streszczenie
Naleznosci sg jednym z istotnych elementow ksztattujacych wartos¢ aktywow. Sg ingredientem deter-
minujacym ptynno$¢ finansowa w podmiocie. W ponizszym opracowaniu dokonano klasyfikacji na-
leznos$ci ze wzgledu na kryterium czasu, opisano narze¢dzie ich wyceny wraz z metodologia przepro-
wadzania ich aktualizacji zardéwno z punktu widzenia przepisow krajowych, jak i miedzynarodowych
standardow. Odpisy aktualizujace stuzg uregulowaniu warto$ci prezentowanych w sprawozdaniu fi-
nansowym, jak tez maja na celu doprowadzenie naleznosci do poziomu najbardziej wiarygodnego.

Stowa kluczowe
naleznosci, odpisy aktualizujace, ustawa o rachunkowosci, ptynnos¢, rzetelno$¢ sprawozdania finan-
sowego, aktualizacja wyceny

Wstep

W nawigzaniu do Kodeksu cywilnego, art. 353!, ,,zobowigzanie polega na tym, ze
wierzyciel moze zada¢ od dtuznika $wiadczenia, a dtuznik powinien §wiadczenie spet-
ni¢. Swiadczenie to moze polegaé na dziataniu albo na zaniechaniu”. Zobowiazanie jest
zatem dtugiem obcigzajacym dany podmiot, a nalezno$¢ kwota, do ktorej podmiot jest
uprawniony. Naleznos$¢ stanowi zatem prawo osoby fizycznej albo prawnej do $wiadcze-
nia pieni¢znego badz rzeczowego (wynikajacego z zawartej umowy) w okreslonym
terminie, jak rowniez w kwocie, a bedacego skutkiem zdarzen z przesztosci, wskutek
realizacji §wiadczen na rzecz innego podmiotu.

W obszarze ustawy o rachunkowosci' nie widnieje definicja naleznos$ci. Bazujac
na terminie aktywow, nalezy uznac, ze nalezno$¢ stanowi kategori¢ pieni¢zng, oznacza-
jaca wszelkie ex ante wptywy §rodkow pienigznych. Naleznos$ci to kwoty nalezne pod-
miotowi z réznorodnych tytutéw od innych podmiotéw czy 0sob fizycznych, przy zato-

zeniu, ze analizowany podmiot jest wierzycielem, a inne jednostki — dtuznikami.

! Ustawa z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 1994 . Nr 121, poz. 591 z p6zn. zm.).
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Nalezno$ci mozna podzieli¢ wedtug réznych kryteriow. W rozumieniu ustawy
o rachunkowosci termin regulacji platnosci stanowi najwazniejsze kryterium. Nalezno-
$ci w zwiazku z tym dzieli si¢ na naleznosci krotkoterminowe (okres sptaty nie przekra-

cza 12 miesiecy) i dlugoterminowe (powyzej 12 miesiecy).

Naleznosci krotkoterminowe

Naleznosci krétkoterminowe w znaczeniu okreslonym ustawa o rachunkowos$ci
(art. 3 ust. 1 pkt 18 lit. c ustawy o rachunkowosci) obejmujg ,,0g6t naleznosci z tytutu
dostaw i ustug oraz cato$¢ lub czg$¢ naleznosci z innych tytutow niezaliczanych do ak-
tywow finansowych, ktdre stang si¢ wymagalne w ciggu 12 miesi¢cy od dnia bilansowe-
go”. Naleznosci, ktore nie sg naleznosciami z tytutu dostaw i ustug oraz nie zalicza si¢
do naleznosci krotkoterminowych, sg aktywami trwatymi (art. 3 ust. 1 pkt 13 ustawy
o rachunkowosci). Zgodnie z podziatem aktywow okreslajacych wartos¢ podmiotu na-
leznosci krotkoterminowe naleza do kapitatu obrotowego, a dtugoterminowe — do akty-
woOw operacyjnych.

Do nalezno$ci krotkoterminowych oprocz nalezno$ci bezspornych z tytutu sprze-
dazy materialow, towarow, produktow, ustug zalicza si¢ nalezno$ci wymagalne w ciggu
12 miesiecy (zespot 2):

e 7 tytulu rozrachunkéw publiczno-prawnych,

e 7 tytulu rozrachunkéw z pracownikami,

e 7z tytulu rozrachunkéw z wihascicielami, wspdlnikami,

e dochodzone na drodze sadowe;.

Do naleznosci krétkoterminowych zalicza si¢ rowniez?:

1) ,wierzytelnosci oddane do wyegzekwowania podmiotowi zajmujacemu si¢ win-
dykacja jak i sprzedane jednostce, prowadzacej faktoring, pod warunkiem, ze
umowa przewiduje mozliwos¢ ich zwrotu pierwotnemu wierzycielowi, w przy-
padku, gdy nie ma mozliwosci ich wyegzekwowania,

2) pozyczki z ZFSS, nawet gdy okres ich splaty jest dtuzszy niz 12 miesiecy, liczac
od dnia bilansowego,

3) naleznosci odkupione, w celu uzyskania ich pokrycia przez dtuznika”.
Umiejscowienie nalezno$ci w bilansie wigze si¢ z kryterium kwalifikacji do ak-

tywow, przez ktore, zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 12 ustawy o rachunkowosci, ,,rozumie si¢
kontrolowane przez jednostke zasoby majatkowe o wiarygodnie okreslonej wartosci,
powstate w wyniku przesztych zdarzen, ktore spowoduja w przysztosci wptyw do

2 Rachunkowos¢ — wydanie specjalne. Zamknigcie roku 2016, Rachunkowos¢ sp. z 0.0., Warszawa
2017.
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jednostki korzysci ekonomicznych”. Aby naleznos¢ mogta by¢ ujeta w bilansie, wyma-

gane jest spelnienie nastepujgcych warunkow?:

wystapienie zdarzenia z przesztosci, ktore wygenerowato naleznosc,
sprawowanie kontroli nad naleznoscia,

prawdopodobienstwo zaptaty naleznosci.

Stad na stan naleznosci krétkoterminowych na dzien bilansowy sktadaja si¢ tez*:

,»wszystkie naleznosci z tytutu dostaw i ustug, a wigc sprzedazy, stanowiacej
przedmiot operacyjnej dziatalno$ci jednostki, bez wzgledu na umowny termin
ich zaplaty;

naleznosci z innych tytulow, niezaliczone do aktywow finansowych, ktorych
aktualny termin zaptaty jest krotszy niz rok, liczony od dnia bilansowego,
wszelkie roszczenia, zarowno stanowigce przedmiot pertraktacji, jak i skiero-
wane na drogg postgpowania sagdowego lub arbitrazowego, co do ktorych nie
zapadl prawomocny wyrok, obejmujace zaréwno kwestionowane przez kontra-
hentéw naleznosci krotko- i dlugoterminowe, bez wzgledu na ich tytul, jak
i naleznosci nickwestionowane, skierowane do sagdu w celu przerwania biegu

przedawnienia lub uzyskania prawa do egzekucji”.

Naleznosci dlugoterminowe

Naleznosci dlugoterminowe to naleznosci, ktorych termin sptaty przypada w okre-

sie dtuzszym niz rok, liczac od dnia bilansowego. Nie zalicza si¢ do nich naleznos$ci

wynikajacych z rozrachunkow z tytutu dostaw i ustug, ktére bez wzgledu na przewidzia-

ny umowa termin zaptaty zalicza si¢ do naleznosci krotkoterminowych. Do naleznos$ci

dhugoterminowych zalicza si¢ przede wszystkim:

nalezno$ci publicznoprawne,
naleznosci od pracownikow,
naleznosci finansowe,
naleznosci od wlascicieli,

naleznosci warunkowe.

W przypadku sptaty naleznosci w systemie ratalnym:

raty platne w roku nastepujacym po dniu bilansowym wykazuje si¢ w aktywach
obrotowych — jako naleznosci krétkoterminowe,

3 G.K. Swiderska (red. nauk.), Wzorcowy plan kont z komentarzem do ustawy o rachunkowosci i Mie-
dzynarodowych Standardow Rachunkowosci, Oficyna Wolters Kluwer Business, Warszawa 2012, s. 200.
* Rachunkowos¢é — wydanie specjalne...
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e raty platne w terminach pozniejszych wykazuje si¢ w aktywach trwatych —jako

naleznosci dtugoterminowe.

Zgodnie z art. 26 ust. 3 pkt 1 ustawy o rachunkowosci kazda jednostka prowadza-
ca ksiggi rachunkowe moze przeprowadzi¢ ,,inwentaryzacj¢ naleznosci na dowolny dzien
w okresie trzech miesiecy przed koncem roku obrotowego i 15 dni nastepnego roku
obrotowego”. Jednak nalezno$ci sporne i watpliwe, naleznosci od oséb nieprowadzacych
ksigg rachunkowych, z tytutow publicznoprawnych oraz takie, co do ktérych nie udato
si¢ uzyskac¢ potwierdzenia salda od kontrahentéw, nalezy zinwentaryzowaé¢ droga we-
ryfikacji. Zgodnie z art. 26 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 3 pkt 1 ustawy o rachunkowosci
weryfikacja powinna mie¢ miejsce na ostatni dzien roku obrotowego.

W bilansie nie moga figurowac nalezno$ci umorzone, przedawnione lub niescia-

galne’.

Bilansowa wycena naleznosci

Naleznos$ci wycenia si¢ na dzien bilansowy zgodnie z art. 28 ust. 1 pkt 7 ustawy
o rachunkowosci, w kwocie wymaganej zaptaty, z zachowaniem zasady ostroznosci.
Nalezy zaznaczyc¢, ze obowigzkiem jednostki jest zastosowanie si¢ do powyzszej zasady
co najmniej na dzien bilansowy, czyli dzien konczacy rok obrotowy. Gdy jednostka
sporzadza sprawozdanie w innym okresie, wtedy dzien bilansowy jest dniem konczagcym
okres sprawozdawczy.

Przy wycenie nalezno$ci nalezy uwzgledni¢ zawsze zasadg ostroznos$ci, co wigze
si¢ z konieczno$cig oceny szans inkasa nalezno$ci zaewidencjonowanych w ksiegach
rachunkowych®. Kwote wymaganej zaptaty wyznacza nominalna’ kwota naleznosci, ale
zwiekszaja ja wszelkie kary umowne, koszty sadowe albo odsetki za zwloke w zaptacie,
na co wskazuje nota ksiggowa, odsetkowa oraz gdy w umowie odsetki zostaty zapisane®.

Zgodnie z art. 30 ust. 1 pkt 1 ustawy o rachunkowosci ,,naleznosci wyrazone
w walutach obcych wycenia si¢ na dzien bilansowy po $rednim kursie ogloszonym dla
danej waluty przez Narodowy Bank Polski z dnia bilansowego”. Naleznos$¢ gldwna jest
wtedy korygowana o réznice kursowe, ktore zalicza si¢ odpowiednio: ujemne — koszty

5 Wigcej: Naleznosci krotkoterminowe, http://www.vademecumksiegowego.pl/artykul narzedziowa,
1094,0,18206,naleznosci-krotkoterminowe.html [dostep: 08.06.2020].

¢ Interpretacja i wycena naleznosci, BDO, https://www.szkolenia-bdo.pl/o-nas/aktualnosci/435-inter
pretacja-i-wycena-naleznosci [dostep: 22.05.2020].

7 Warto$¢ nominalna naleznos$ci odzwierciedla warto$¢ przychodow ze sprzedazy z uwzglednieniem
podatku od towardw i ustug.

8 Wigcej: Wycena naleznosci w kwocie wymaganej zaplaty na dzien bilansowy, GOFIN, http://www.
vademecumksiegowego.pl/artykul narzedziowa,814,0,12628,wycena-naleznosci-w-kwocie-wymagane;j
-zaplaty-na-dzien.html [dostep: 23.05.2020].
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finansowe (zespot 7) i dodatnie — przychody finansowe (zespot 7). Zgodnie z art. 42 ust. 3
ustawy o rachunkowosci roznice kursowe wynikajace z wyceny bilansowej rozliczane
wynikowo podlegajg przedstawieniu per saldo w rachunku zyskow i strat — niezaleznie
od jego rodzaju.

Zgodnie z art. 30 ust. 2 pkt 1 ustawy o rachunkowosci ,,nalezno$¢ wycenia si¢ na
dzien zaptaty po kursie faktycznie zastosowanym w tym dniu, wynikajacym z charak-
teru operacji — w przypadku sprzedazy lub kupna walut oraz zaptaty naleznosci, albo po
srednim kursie ogtoszonym dla danej waluty przez Narodowy Bank Polski z dnia po-
przedzajacego ten dzien”, zgodnie z art. 30 ust. 2 pkt 2 ustawy o rachunkowosci.

Ustawa o rachunkowos$ci wskazuje na koniecznos$¢ ostroznego podejscia do wy-
ceny naleznosci na dzien bilansowy. W bilansie nalezy wykazywa¢ wylacznie realng
wartos¢ naleznosci, tj. warto$¢ niezagrozong utrata, ale i prawdopodobng do uzyskania.
Aby odda¢ realny stan naleznosci, nalezy dokona¢ okresowej analizy ich wiarygodno$ci
oraz wyksiegowac naleznos$ci przedawnione lub niesciggalne. Pojecia: naleznos¢ przedaw-
niona i nalezno$¢ nie$ciagalna, nie sg tozsame’. Naleznosciami nie$ciggalnymi sg wie-
rzytelnosci, ktorych egzekwowanie jest niemozliwe na skutek np. zaginigcia dtuznika,
jego niewyptacalnosci, dochodzenia wierzytelnosci droga sadowa itd. Natomiast przedaw-
nienie nalezno$ci nastepuje w wyniku uplywu czasu dochodzenia wierzytelnosci na
drodze powoddztwa cywilnego. Kodeks cywilny konkretyzuje ogélny termin przedaw-
nienia wynoszacy odpowiednio: 6 lat dla roszczen majatkowych, 3 lata dla roszczen
o $wiadczenia okresowe oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospo-
darczej. Koniec terminu przedawnienia przypada na ostatni dzien roku kalendarzowego,

chyba ze termin przedawnienia jest krotszy niz dwa lata'.

Aktualizacja wyceny naleznosci w ustawie o rachunkowosci

Aktualizacja nalezno$ci polega na urealnieniu bilansowej warto$ci nalezno$ci
poprzez dokonanie odpisu aktualizujacego. Ogolne zasady aktualizacji naleznosci oraz
ewidencji odpiséw aktualizujacych reguluje art. 35b ustawa o rachunkowos$ci. Wartos¢
naleznosci aktualizuje si¢, uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez
dokonanie odpisu aktualizujacego, w odniesieniu do:

e _naleznosci od dtuznikow postawionych w stan likwidacji lub w stan upadtosci

oraz w stosunku do ktorych zostato otwarte postgpowanie restrukturyzacyjne lub

zostat ztozony wniosek o zatwierdzenie uktadu w postgpowaniu o zatwierdzenie

® Wigcej: Naleznosci przedawnione i niesciggalne, https://ksiegowosc.infor.pl/rachunkowosc/rachun
kowosc-budzetowa/104420,Naleznosci-przedawnione-i-niesciagalne.html [dostep: 22.05.2020].

1 Wigcej: Okresy przedawnienia roszczen, https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-okresy-przedawnienia
-roszczen [dostep: 23.05.2020].
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uktadu — do wysokosci nalezno$ci nieobjetej gwarancja lub innym zabezpiecze-
niem naleznosci, zgltoszonej likwidatorowi lub sedziemu-komisarzowi w poste-
powaniu upadtosciowym lub umieszczonej w spisie wierzytelnoSci w postepo-
waniu restrukturyzacyjnym;

e naleznosci od dluznikéw w przypadku oddalenia wniosku o ogtoszenie upadto-
sci, jezeli majatek dtuznika nie wystarcza lub jedynie wystarcza na zaspokojenie
kosztow postepowania upadtosciowego — w pelnej wysokosci naleznosci;

e naleznosci kwestionowanych przez dtuznikow oraz z ktérych zaptata dtuznik
zalega, a wedtug oceny sytuacji majatkowej i finansowej dtuznika sptata nalez-
nosci w umownej kwocie nie jest prawdopodobna — do wysokosci niepokrytej
gwarancja lub innym zabezpieczeniem naleznosci;

e nalezno$ci stanowigcych réwnowartos¢ kwot podwyzszajacych naleznosci,
w stosunku do ktérych uprzednio dokonano odpisu aktualizujacego — w wyso-
kosci tych kwot, do czasu ich otrzymania lub odpisania;

e naleznos$ci przeterminowanych lub nieprzeterminowanych o znacznym stopniu
prawdopodobienstwa niesciggalnosci, w przypadkach uzasadnionych rodzajem
prowadzonej dziatalnosci lub struktura odbiorcow — w wysokosci wiarygodnie
oszacowanej kwoty odpisu, w tym takze ogolnego, na niesciggalne naleznos$ci”.

Zapisy analogiczne do ustawy o rachunkowosci zawiera MSR nr 36 ,,Utrata war-
tosci aktywow”.

Zgodnie art. 10 ust. 1 ustawy o rachunkowosci przyjete zasady i metody wyceny
(aktualizacji) naleznosci jednostka powinna okresli¢ w dokumentacji rachunkowosci
(polityka rachunkowosci). W ksiegach rachunkowych naleznos$ci figuruja w petnej war-
tosci, niezaleznie od dokonanego odpisu aktualizujacego. W bilansie wykazuje si¢ nato-
miast naleznosci zawsze po uwzglednieniu odpiséw aktualizujacych ich wartos$¢ (konto
korygujace). Zgodnie bowiem z art. 46 ust. 2 ustawy o rachunkowosci ,,wykazana w ak-
tywach bilansu warto$¢ poszczegolnych sktadnikow aktywow wynika z ich warto$ci
ksiggowej, skorygowanej o odpisy aktualizujace warto$¢ naleznosci”.

Odpisy aktualizujace' warto$¢ naleznosci zalicza si¢ odpowiednio do pozostatych
kosztow operacyjnych (zespot 7) lub do kosztow finansowych (zespot 7) — zaleznie od
rodzaju naleznosci, ktorej dotyczy odpis aktualizacji.

Stad odpisy aktualizujace naleznosci nalezy dokonywaé'?:

e w odniesieniu do tej czgsci, na ktdra wierzyciel nie ma pokrycia,

" Wiecej: Kiedy dokonac¢ odpiséw aktualizujgcych naleznosci, Infor, https://inforfk.pl/cykle-tematyczne/
tresc,inforfk,,INFO000000000000696725,Kiedy-dokonac-odpisow-aktualizujacych-naleznosci.html
[dostep: 24.05.2020].

12 Wiecej: ibidem.
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do wysokosci tej kwoty, uwzgledniajac stopien ryzyka, jaki si¢ wigze z tg na-

leznoscia.

Odpisy aktualizujgce majg charakter przejsciowy. Wedlug art. 35¢ ustawy o ra-

chunkowosci ,,w przypadku ustania przyczyny dokonania odpisu aktualizujagcego wartos¢

aktywow, w tym rowniez odpisu z tytutu trwatej utraty wartosci, rownowarto$¢ catosci

lub odpowiedniej czesci uprzednio dokonanego odpisu aktualizujacego zwicksza wartos¢

danego sktadnika aktywow i podlega zaliczeniu odpowiednio do pozostatych przychodow

operacyjnych lub przychodéw finansowych” (zesp6t 7).

Odpisy aktualizujgce naleznosci w ustawie o rachunkowosci

Proces analizy naleznosci w celu okre$lenia ich rzetelno$ci' przebiega generalnie

wedtug nastepujacego schematu:

1) analiza i ocena zapiséw naleznos$ci — zespot 2;

2) inwentaryzacja naleznos$ci. Zgodnie z art. 26 ust. 1 pkt 2 ustawy o rachunkowosci

nalezno$ci inwentaryzuje si¢ metodg potwierdzenia (uzgodnienia) sald. Zgodnie

z art. 26 ust. 1 pkt 3 ustawy o rachunkowosci nie uzgadnia (potwierdza) si¢ sald

naleznosci:

od pracownikow,

watpliwych i spornych,

publiczno-prawnych,

od 0sob 1 jednostek nieprowadzacych pelnych ksiag rachunkowych,

gdyz w tych przypadkach stosuje si¢ metode weryfikacji sald,

3) grupowanie (struktura wiekowa) naleznosci — wedtug terminu zapadalnosci na-

leznosci. Efektem jest raport wiekowania naleznosci stanowigcy bazg do przepro-

wadzenia odpiséw aktualizujacych nalezno$ci zagrozone.

Typowe przedziaty wiekowe:

naleznosci biezace (nie sg jeszcze przeterminowane),
naleznosci przeterminowane do 30 dni,

nalezno$ci przeterminowane powyzej 30 dni do 60 dni,
naleznosci przeterminowane powyzej 60 dni do 90 dni,
naleznosci przeterminowane powyzej 90 dni do 180 dni,
nalezno$ci przeterminowane powyzej 180 dni do 360 dni,

naleznosci przeterminowane powyzej 360 dni;

13 Wiecej: Jak wiekowaé naleznosci handlowe w ksiggach rachunkowych, Infor, https://inforfk.pl/
cykle-tematyczne/tresc,inforfk, INFO000000000000696389,Jak-wieckowac-naleznosci-handlowe-w-ksiegach
-rachunkowych.html [dostep: 25.05.2020].
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4) tworzenie odpisow aktualizujacych. Odpis odpowiada kwocie naleznosci, ktorych
sptata nie zostata w zaden sposdob zabezpieczona, a ryzyko ich niesciagalnosci jest
spore. W przypadku nalezno$ci zabezpieczonych odpis tworzy do wysoko$ci nie
objetej gwarancja ani innym zabezpieczeniem;

5) suma wiekowanych naleznosci musi by¢ zgodna z suma zapisang w bilansie, w tym
celu warto$¢ brutto naleznos$ci koryguje si¢ o warto$¢ odpiséw aktualizujacych,
ustalonych na podstawie wiekowania';

6) mechanizm wyliczenia (wskaznik %) odpisu powinien by¢ ustalany w kazdej
jednostce indywidualnie dla poszczegolnych naleznosci, w zaleznosci od wyko-
nalnej ich $ciggalnos$ci'.

Przyjecie zatozenia, ze okreslony procent naleznos$ci jest nieSciggalny, wymaga

wiarygodnego poswiadczenia (zgromadzony materiat faktograficzny).

Sposoby wyliczania wartosci odpisow aktualizujgcych naleznosci

Podmioty moga dokonywac odpisow:

¢ indywidualnych (specyficznych),

e ogo6lnych dla poszczegdlnych naleznos$ci zagrozonych.

Odpis indywidualny jest najbardziej wtasciwy dla podmiotow, ktore dysponuja
statg baza klientéw. Tworzy si¢ go po dokonaniu szczegdtowej analizy sytuacji konkret-
nych kontrahentow, przyczyn zwloki, ale tez w kontekscie dotychczasowej wspotpracy
jak 1 posiadanych zabezpieczen i gwarancji. W sytuacji COVID-19 stosowanie indywi-
dualnych odpisow jest uzasadnione.

Odpis metoda ogolng jest uzasadniony, gdy nie jest mozliwa analiza poszczegdlnych
przypadkow. W takiej sytuacji, bazujac na danych historycznych, zbiorczo okresla si¢
warto$¢ tworzonych odpisow.

Oszacowana wartos¢ odpisu aktualizujacego naleznos$ci stuzy tez do obliczenia
tzw. indeksu jakosci naleznosci'®, bedacego relacja wartosci odpisu aktualizujacego

nalezno$ci do catkowitej warto$ci naleznosci:

IJN = WOA / WN,

' https://inforfk.pl/cykle-tematyczne/tresc,inforfk,, INFO000000000000696389,Jak-wiekowac
-naleznosci-handlowe-w-ksiegach-rachunkowych.html [dostep: 08.06.2020].

5 Jak prawidiowo dokonywaé odpisow aktualizujgcych naleznosci, INFOR, https://inforrb.pl/
aktualnosci/348528,Jak-prawidlowo-dokonywac-odpisow-aktualizujacych-naleznosci.html [dostep:
20.05.2020].

16 Zastosowanie odpisow aktualizujgcych naleznosci do monitorowania ryzyka kredytowego, https://
analizafinansowa.pl/zarzadzanie-plynnoscia/zastosowanie-odpisow-aktualizujacych-naleznosci-do-monito
rowania-ryzyka-kredytowego-4333.html [dostep: 02.06.2020].
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gdzie:

IJN — indeks jakos$ci naleznosci,

WOA — warto$¢ odpisu aktualizujgcego naleznosci odbiorcy,
WN — wartos$¢ naleznos$ci odbiorcy.

Wzrost indeksu jako$ci naleznosci oznajmia wzrost ekspozycji na ryzyko kredy-
towe 1 wigksze prawdopodobienstwo strat z tytutu kredytowania odbiorcy. Nalezy w ana-
lizie uwzglednia¢ fakt, iz indeks jako$ci naleznosci moze ulega¢ znacznym zmianom —
w sezonie, jak 1 po sezonie. Stad jego analiza powinna by¢ prowadzona na tle
analogicznego okresu minionego. Porownywanie w trendzie czasowym umozliwia sza-
cowanie dynamiki zmian w zakresie ekspozycji na ryzyko utraty wpltywow zasobow
pienigznych.

Ewidencja odpiséw aktualizujacych w ksiegach handlowych

Odpisy aktualizujace Pozostale koszty

Naleinosci naleimosci operacyjne

v
v

L

Koszty finansowe

fb
5 .
Pozostale przychody
operacyjne
3
Przychody finansowe
4

Zrbdto: Opracowanie wtasne na podstawie ustawy o rachunkowosci.

1) PK — odpis aktualizujacy w wysokosci niezabezpieczonej kwoty nalezno$ci (z wylaczeniem
naleznosci z tyt. operacji finansowych),

2) PK — odpis aktualizujacy w wysokos$ci niezabezpieczonej kwoty naleznosci z tyt. operacji fi-
nansowych,
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3) PK —rozliczenie odpisu na skutek sptaty naleznosci,

4) PK — rozliczenie odpisu na skutek sptaty naleznosci z tyt. operacji finansowych,

5) PK — odpis nalezno$ci umorzonej, przedawnionej lub niesciggalnej w stosunku do ktérej do-
konano odpisu aktualizujacego,

6) PK — odpisanie nalezno$ci umorzonej, przedawnionej lub niesciggalne;j,

7) 6a — nalezno$ci (z wylaczeniem naleznoSci z tyt. operacji finansowych), w stosunku do kto-
rych nie dokonano odpisoéw aktualizujacych ich warto$¢,

8) 6b — naleznosci z tyt. operacji finansowych, w stosunku do ktérych nie dokonano odpisow
aktualizujacych ich warto$¢.

Tworzenie odpiséw aktualizujacych'” stanowi konsekwencje dziatania zasad ostroz-
nosci oraz rzetelnego i wiernego obrazu zapisanych w ustawie o rachunkowosci. Utwo-
rzenie odpiséw aktualizujacych zgodnie z w/w ustawg ma konkretne nastgpstwa w pra-
wie podatkowym. Zgodnie z art. 16 ust. 1 pkt 26a ustawy o podatku dochodowym od
0s0b prawnych ,,nie uwaza si¢ za koszty uzyskania przychodow odpisoéw aktualizujacych,
z tym ze kosztem uzyskania przychodow sa odpisy aktualizujgce warto$¢ naleznosci,
okreslone w ustawie o rachunkowosci, od tej czegsci naleznosci, ktora byta uprzednio
zaliczona na podstawie art. 12 ust. 3 do przychodéw naleznych, a ich niesciggalnos¢
zostata uprawdopodobniona na podstawie ust. 2a pkt 1”. Reasumujac, koszt podatkowy
stanowig jedynie odpisy aktualizujace spetniajace tacznie nastepujace warunki:

e naleznosc¢ zostata weze$niej zakwalifikowana do przychoddéw naleznych,

e odpis aktualizujacy zostal przeprowadzony w oparciu o warunki wynikajace

z ustawy o rachunkowosci,
e niesciggalnos$¢ nalezno$ci zostala dowiedziona w sposob okreslony w art. 16
ust. 2a pkt 1.

Kwestia uprawdopodobnienia niesciggalnosci wierzytelnosci cigzy zawsze na
podatniku. W wyroku z 15 grudnia 1999 r., I SA/Gd 2185/97, NSA orzekt:

,Uprawdopodobnienie nie$ciagalnosci wierzytelnosci jest srodkiem zastepczym
dowodu, a wigc srodkiem niedajacym pewnosci, lecz tylko prawdopodobienstwo twier-
dzenia o fakcie. Chodzi wigc nie o przeprowadzenie dowodu czynigcego fakt absolutnie
pewnym, lecz o wskazanie okoliczno$ci wystarczajacych do powzigcia przekonania
o prawdopodobienstwie faktu”.

Jednoczesnie z wyroku NSA o sygn. akt II FSK 1163/09 wynika, ze:

»Koniecznym warunkiem uznania za koszt uzyskania przychodéw odpiséw ak-
tualizujacych warto$¢ wierzytelnosci, ktorych niesciggalnos¢ jest uprawdopodobniona,
jest aktualizowanie warto$ci naleznos$ci zgodnie z przepisami ustawy o rachunkowosci.
Jezeli zatem [...] omytkowo dokonano ksiggowania naleznosci jako wierzytelno$ci nie-

Sciggalnej i potraktowano ja wprost jako koszt podatkowy, to stwierdzenie, ze tak

17 Wigcej: Odpisy aktualizujqce jako koszt i przychéd podatkowy, https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-
odpisy-aktualizujace-jako-koszt-i-przychod-podatkowy [dostep: 20.06.2020].
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zaksiggowana warto$¢ nie moze by¢ uznana za koszt uzyskania przychodéw na podsta-
wie art. 16 ust. 1 pkt 26a u.p.d.o.p., jest prawidtowe. Skoro wartosci naleznosci w ogole
nie aktualizowano, przepis pkt 26a w ogole nie miat zastosowania”.

W mysl art. 16 ust. 2a pkt 1 ustawy o podatku dochodowym od 0séb prawnych,
niesciagalnos¢ uznaje si¢ za uprawdopodobniona w szczegolnosci, jezeli:

o dtuznik zmarl, zostat wykreslony z CEIDG, pozostawiony w stan likwidacji
lub zostala ogloszona jest upadtosc¢ albo zostato otwarte postgpowanie restruk-
turyzacyjne lub zostal ztozony wniosek o zatwierdzenie uktadu w postgpowa-
niu o zatwierdzenie uktadu zgodnie z przepisami ustawy Prawo restrukturyza-
cyjne, lub zostato wszczgte postgpowanie ugodowe w rozumieniu przepisow
o restrukturyzacji finansowej przedsigbiorstw i bankow, albo

e wierzytelno$¢ zostata potwierdzona prawomocnym orzeczeniem sadu i skiero-
wana na drogg postegpowania egzekucyjnego, albo wierzytelnos¢ jest kwestio-
nowana przez dtuznika na drodze powodztwa sadowego”.

Powyzszy wykaz przyczyn uprawdopodobniajgcych niesciggalnos¢ wierzytelno-
$ci ma jedynie charakter wyliczenia przyktadowego. Podatnik moze powotac si¢ na inne
okolicznosci, o ile majg charakter rownorzedny pod wzgledem prawnym, tj. wywotuja
tozsame skutki prawne (m.in. interpretacja indywidualna DIS w Katowicach z 17.11.2016 r.,
znak: IBPB-1-1.4510.309.2016.1.SG). Podkresla si¢ przy tym, iz do uprawdopodobnienia
dojdzie w sytuacji, gdy w $wietle okolicznosci konkretnego przypadku okaze sig, iz
prawdopodobne jest, ze wierzytelno$¢ rzeczywiscie bedzie niesciggalna, jednak nie jest
to twierdzenie pewne (udowodnione) (interpretacja indywidualna DIS w Bydgoszczy
7 16.09.2016 r., znak: ITPB1/4511-563/16-1/WM)*.

Ustawa o podatku dochodowym od 0so6b prawnych nie okre$la momentu, w ktérym
nalezy zaliczy¢ odpisy aktualizujgce niesciggalne wierzytelnosci do kosztow podatko-
wych. Art. 16 ust. 1 pkt 20 w/w ustawy wyznacza czasowq granice zaliczenia do kosztow
podatkowych odpisow aktualizujacych wierzytelnosci, ktdrych niesciggalno$¢ zostata
uprawdopodobniona. Odpis aktualizujacy jest potracalny w dacie, na ktorg zostat pra-
widlowo ujety w ksiegach rachunkowych jednostki, zatem stanowi koszt uzyskania
przychodéw w dacie dokonania takiego odpisu aktualizujacego naleznosci, ktorych
niesciggalnos¢ zostata uprawdopodobniona.

Kosztem uzyskania przychodow jest wylacznie warto$¢ netto naleznosci, natomiast

réwnowarto$¢ kwoty podatku VAT nie jest uwzgledniania w odpisie aktualizujacym'.

18 Wiecej: CIT: Zaliczenie odpisu aktualizujgcego do kosztéw podatkowych, https://www.podatki.biz/
artykuly/cit-zaliczenie-odpisu-aktualizujacego-do-kosztow-podatkowych 4 37311.htm [dostep: 20.06.2020].
19 Wigcej: Odpisy aktualizujgce...; 6 zasad dotyczqcych tworzenie rezerwy i aktywow z tytulu odroczonego
podatku dochodowego, https:/www.portalfk.pl/rachunkowosc-i-sprawozdawczosc/6-zasad-dotyczacyh-
tworzenia-rezerwy-i-aktywow-z-tytulu-odroczonego-podatku-dochodowego-12201.html [dostep: 02.06.2020].
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Zgodnie z art. 12 ust. 4 pkt 9 ustawy o podatku dochodowym od 0so6b prawnych podatek
VAT nalezny nie stanowi przychodu, a to jednoczesnie wyklucza fakt zaliczania go do
kosztéw uzyskania przychodéw. NSA w wyroku z 24 lutego 2016 r., II FSK 3875/13,
orzekt: ,,zaliczenie do kosztéw uzyskania przychoddéw na podstawie art. 16 ust. 1 pkt 25
lit. a” ustawy o podatku dochodowym od 0s6b prawnych ,,niesciggalnych wierzytelnosci,
uprzednio zarachowanych jako przychody nalezne, nastepuje bez uwzglednienia warto-
$ci naleznego podatku od towarow i ustug”.

Nalezy jednocze$nie zaznaczy¢, ze jednostka jest zobowigzana do okreslenia
wlasnej strategii zarzgdzania naleznosciami. Poza odpisami aktualizujgcymi analizie
poddane powinny by¢ naliczone odsetki od naleznosci (naleznos¢ w kwocie wymagane;j
zaptaty z zachowaniem zasady ostroznosci). Nie wptywaja one na podstawg opodatko-
wania az do momentu otrzymania zaptaty, podobnie jak i roznice kursowe naliczone na
dzien bilansowy. Naliczone odsetki oraz dodatnie réznice kursowe to dodatnie réznice
przejsciowe, natomiast ujemne rdéznice kursowe — ujemne réznice przejsciowe.

Zatem wedtug art. 37 ust. 4 1 5 ustawy o rachunkowosci tworzy sie:

e rezerwe z tytutu odroczonego podatku dochodowego, w zwigzku z wystgpo-
waniem dodatnich réznic przej$ciowych, czyli takich, ktore spowodujg zwigk-
szenie podstawy obliczenia podatku dochodowego w przysztosci,

e aktywa z tytulu odroczonego podatku dochodowego, z uwagi na ujemne rézni-
ce przejsciowe, czyli takie, ktore spowoduja w przysztosci zmniejszenie pod-
stawy obliczenia podatku dochodowego oraz straty podatkowej mozliwej do

odliczenia, ustalonej przy uwzglednieniu zasady ostroznosci”.

Aktualizacja wyceny naleznosci w MSR i MSSF

MSSF nie wykazuja odrgbnego MSR regulujacego kwestie naleznosci, jak 1 zasad
ich wyceny. Z MSR 1 ,,Prezentacja sprawozdan finansowych” wynika fakt, ze nalezno-
$ci powinny by¢ wykazywane w sprawozdaniu jako naleznosci z tytutu dostaw i ustug
oraz pozostate naleznosci. Natomiast MSR 21 ,,Skutki zmian kursow wymiany walut
obcych” reguluje wyceng nalezno$ci w walucie obcej. Zgodnie z nim takie nalezno$ci
przeliczane sg na dzien sprawozdawczy przy zastosowaniu kursu zamknigcia, czyli

kursu natychmiastowej wymiany z dnia sprawozdawczego®-*'.

2 K. Trzpiota, Naleznosci i zobowiqzania — klasyfikacja, wycena i ksiggowania wedtug MSR i MSSF,
Oficyna Finansowo-Ksiggowa, Warszawa 2017, https://emsr.pl/dane/ND/pliki_ccms/ebook-nd-naleznosci
-i-zobowiazania-.pdf [dostep: 01.05.2020].

21 G K. Swiderska (red. nauk.), op. cit., s. 209.
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Do konca 2017 r. podmioty zobligowane do stosowania migdzynarodowych stan-
dardow rachunkowosci miaty obowiazek ustalania odpisow aktualizujacych® w sytuacji
wystapienia tzw. obiektywnych dowodow utraty wartos$ci badz wystgpienia okreslonych
przestanek utraty warto$ci. Zgodnie z MSR 39 ujecie straty z tytutu utraty wartosci
nastepowato dopiero, gdy wystapity obiektywne dowody utraty wartosci, takie jak:

e znaczace trudnosci finansowe dtuznika,

e niedotrzymanie warunkéw umowy, np. opoznienie w splacie,

e wysokie prawdopodobienstwo upadtosci dtuznika,

e zanik aktywnego rynku na sktadnik aktywow finansowych wynikajacy z trud-

nosci finansowych,

e niekorzystne zmiany dotyczace grupy aktywow, do ktorych zalicza si¢ dany

sktadnik aktywow finansowych.

Ujmowanie strat byto czgsto okreslane modelem tzw. strat poniesionych. W kon-
sekwencji tego jednostki ustalaty zazwyczaj odpisy w przypadku znaczacego przeter-
minowania naleznosci, zidentyfikowania znaczacych problemow finansowych kontra-
henta badz innych zdarzen.

Nowe regulacje — MSSF 9 Instrumenty Finansowe — zmieniajg zasadniczo ujmo-
wanie sktadnikéw aktywow finansowych, w ten sposob, ze juz w momencie poczatko-
wego ujecia sktadnik powinien zostac skategoryzowany w jednej z trzech grup aktywow
finansowych:

e wycenianych w wysokos$ci zamortyzowanego kosztu,

e wycenianych w wartosci godziwej przez pozostale dochody catkowite,

e wycenianych w warto$ci godziwej przez wynik finansowy.

Poczatkowa klasyfikacja powinna odby¢ si¢ na podstawie modelu zarzadzania
aktywami finansowymi przyjetymi przez jednostke (tzw. model biznesowy) oraz cha-
rakterystyke przepltywow pienigznych z tytutu danego sktadnika aktywow finansowych?.

Sktadnik aktywow, aby zosta¢ zaklasyfikowanym do kategorii wycenianych w wy-
sokos$ci zamortyzowanego kosztu, musi spetnia¢ tagcznie ponizsze warunki:

e sktadnik aktywow finansowych jest utrzymywany zgodnie z modelem bizne-

sowym, ktorego celem jest utrzymywanie aktywow finansowych dla uzyski-
wania przeplywow pieni¢znych wynikajacych z umowy;

22 Elementy, jakie nalezy uwzglednié¢ ustalajgc odpis aktualizujgcy od 1 stycznia 2018 r., GOFIN,
http://www.poradnikksiegowego.pl/artykul,93,16831,elementy-jakie-nalezy-uwzglednic-ustalajac-odpis.
html [dostep: 01.05.2020].

2 Zob. par. 4.1.1 MSSF 9 Instrumenty Finansowe.
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e warunki umowy dotyczacej sktadnika aktywow finansowych powoduja powsta-
wanie w okre§lonych terminach przeptywow pienigznych, ktore sa jedynie
splatg kwoty glownej i odsetek od kwoty gtéwnej pozostatej do sptaty?*.

W przypadku sktadnikéw aktywow skategoryzowanych do tej wiasnie grupy za-
sadnicza rzeczg jest, ze mozliwa do wystapienia zmienno$¢ w zakresie przeptywow
pienieznych nie moze wigza¢ si¢ np. ze zmiang cen innych papierow wartosciowych.
Warto zauwazy¢, ze MSSF 9 dopuszcza sprzedaz sktadnika aktywow przed terminem
jego wykupu i nie wprowadza w zwiazku z tym zadnych negatywnych konsekwencji, co
czynit MSR 39. Utrzymywanie aktywdw finansowych do terminu wymagalnos$ci nie jest
warunkiem koniecznym. Wynika to z przyjetej w standardzie zasady kierowania si¢
modelem biznesowym jednostki, ktory moze dopuszcza¢ aktywne zarzadzanie aktywami
finansowymi. Do tej kategorii aktywow finansowych zaliczane beda nalezno$ci handlowe
— przeptywy pieni¢zne przez nie generowane stanowig splat¢ wartosci nominalnych.

Dotychczasowa zasada, stosowana zgodnie z MSR 39 (tzw. model strat poniesio-
nych), utraty wartosci aktywow finansowych zostata zastapiona, w ramach MSSF 9, przez
model strat oczekiwanych. Tym samym MSSF 9 znaczaco przyspiesza ksiggowanie strat,
gdyz juz od momentu ujecia sktadnika aktywow finansowych w bilansie jednostka jest
zobowigzana ujmowac odpisy, zanim okreslone ptatnosci rzeczywiscie stang sie prze-
terminowane lub niesciggalne — jest to zdecydowanie wezesniejszy moment niz rozwig-
zania wymagane przez MSR 39. Utrata wartosci, zgodnie z MSSF 9, moze by¢ rozpo-
znana w przypadku:

o aktywdéw finansowych wycenianych w wysokos$ci zamortyzowanego kosztu,

e aktywow finansowych wycenianych w wartos$ci godziwej przez pozostate do-
chody catkowite,

e nalezno$ci leasingowych,

e aktywow (praw) z tytutu umowy,

e przyrzeczen pozyczek i uméw o gwarancje finansowe, ktore nie sg wyceniane
w warto$ci godziwe;.

Koszty z tytutu oczekiwanych strat kredytowych (utrata wartosci) obcigzaja wy-
nik finansowy jednostki. Tylko w przypadku, kiedy dany sktadnik zaklasyfikowany jest
do wycenianych w warto$ci godziwej przez pozostate dochody, catkowite skutki utraty
wartosci sg ujmowane kapitatowo.

Szacowanie oczekiwanych strat kredytowych nalezy powigza¢ z warto$cig pienig-
dza w czasie oraz wazonym prawdopodobienstwem wystapienia tych strat. Jednocze$nie
przyjmuje si¢ zatozenie, ze prawdopodobienstwo straty, w catym okresie zycia danego

aktywa finansowego, maleje wraz ze zblizaniem si¢ do konca okresu utrzymywania

24 Zob. par. 4.1.2 MSSF 9 Instrumenty Finansowe.

44



Rzetelno$¢ wyceny naleznosci podstawg wiarygodno$ci sprawozdania finansowego

danego instrumentu. Przy okre$laniu prawdopodobienstwa, w mysl MSSF 9, nalezy
uwzgledni¢ z zar6wno mozliwo$¢ wystgpienia strat kredytowych, jak i prawdopodobien-
stwo, ze straty te w ogoéle nie wystgpia.

Standard wskazuje, ze wysokos$¢ odpisu powinna by¢ ustalona jako réznica po-
migdzy wartoscig bilansowa brutto a wartoscia biezaca oczekiwanych przysztych prze-
plywéw pienieznych. W odniesieniu do nalezno$ci handlowych najpopularniejsza me-
todg szacowania jest tzw. macierz rezerw. ,,Jednostka stosuje swoje dane historyczne
dotyczace strat kredytowych w odniesieniu do naleznosci z tytutu dostaw i ustug, aby
oszacowac¢ — odpowiednio — 12-miesigczne oczekiwane straty kredytowe lub oczekiwa-
ne straty kredytowe w catym okresie zycia z tytutu aktywow finansowych. W macierzy
rezerw mozna przyktadowo okresli¢ state stawki rezerw w zaleznosci od liczby dni,
o jaka dana nalezno$¢ z tytutu dostaw i ustug jest przeterminowana (na przyktad 1 pro-
cent, jezeli naleznos¢ nie jest przeterminowana, 2 procent, jezeli jest przeterminowana
o mniej niz 30 dni, 3 procent, jezeli jest przeterminowana o wigcej niz 30 dni, lecz mniej
niz 90 dni, 20 procent, jezeli jest przeterminowana o 90-180 dni itd.).

W zaleznos$ci od zréznicowania swojej bazy klientdw jednostka stosuje odpowied-
nie grupowanie, jezeli jej dane historyczne dotyczace strat kredytowych wskazujg na
znaczne roznice w ukladzie strat dla réznych segmentow klientow. Do przyktadowych
kryteriow, ktore mozna stosowaé do grupowania aktywow, zaliczajg si¢ region geogra-
ficzny, typ produktu, rating klientow, zabezpieczenie lub ubezpieczenie kredytu handlo-
wego oraz rodzaj klienta (np. hurtowy lub detaliczny)”*.

Jednostka moze, w przypadku aktywow finansowych charakteryzujacych si¢ niskim
poziomem ryzyka, nie przeprowadza¢ oceny, czy doszto do znaczacego wzrostu ryzyka
kredytowego, 1 tym samym kwote¢ odpisu szacowaé tylko w odniesieniu do wysokosci
strat oczekiwanych w najblizszych 12 miesigcach. Niskim poziomem ryzyka kredyto-
wego charakteryzuje si¢ instrument finansowy, ,,jezeli wiaze si¢ z niskim ryzykiem
niewykonania zobowigzania, pozyczkobiorca ma wysoka krotkoterminowa zdolnos¢
spetniania swych obowiazkéw w zakresie wynikajacych z umowy przeptywow pienigz-
nych, a niekorzystne zmiany warunkow gospodarczych i biznesowych w dtuzszej per-
spektywie moga — lecz niekoniecznie musza — ograniczy¢ zdolnos¢ pozyczkobiorcy do
wypelniania jego obowigzkow w zakresie wynikajacych z umowy przeptywow pienig¢z-
nych. Nie uznaje si¢, ze instrumenty finansowe charakteryzuja si¢ niskim ryzykiem
kredytowym, jezeli uwaza si¢, ze wigza si¢ one z niskim ryzykiem straty jedynie ze
wzgledu na warto$¢ zabezpieczenia, a sam instrument finansowy bez tego zabezpiecze-
nia nie bytby uznawany za charakteryzujacy si¢ niskim ryzykiem kredytowym. Nie
uznaje si¢ rowniez, ze instrumenty finansowe charakteryzujg si¢ niskim ryzykiem

25 § B5.5.35 MSSF 9.
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kredytowym jedynie dlatego, ze wiaze si¢ z nimi nizsze ryzyko niewykonania zobowig-
zania niz w przypadku innych instrumentéw finansowych jednostki lub w poréwnaniu
zryzykiem kredytowym wystepujacym w jurysdykcji, w ramach ktorej jednostka dziata?®.

Naleznos$ci handlowe mogg by¢ klasyfikowane jako aktywa charakteryzujgce si¢
niskim poziomem ryzyka kredytowego, dlatego odpisy z tytutu utraty wartosci i z tytu-
hu oczekiwanych strat kredytowych mogg by¢ szacowane w wysokos$ci odpowiadajace;j
takim stratom w calym okresie zycia tych aktywow. Jest to uproszczenie, ktore zwalnia
jednostke z ocen, czy doszto do wzrostu ryzyka kredytowego — a priori przyjmuje, ze
do takiego wzrostu doszto. Oczywiscie wybor stosowania modelu uproszczonego zostat
pozostawiony do decyzji jednostki.

Wplyw wyceny naleznosci na ocene¢ plynnosci podmiotu

Ocena plynnosci finansowej jest jednym z kluczowych aspektéw w weryfikowaniu
sytuacji finansowej podmiotu gospodarczego — ma pozwoli¢ na zbadanie zdolnosci
przedsiebiorstwa do terminowego regulowania swoich zobowigzan. Najczesciej wyko-
rzystywang metodg, w zakresie analizy plynnosci finansowej, jest analiza wskaznikowa.

Wskazniki pozwalaja na badanie wzajemnych relacji poszczegdlnych pozycji bi-
lansu, rachunku zyskow i strat lub rachunku przeplywow pieni¢znych. Umozliwiajg
rowniez standaryzacje przeprowadzanych analiz — co jest szczegodlnie wazne np. dla
bankoéw czy innych instytucji kredytowych. Za pomoca wskaznikéw finansowych two-
rzone sg referencyjne wartosci dla poszczegolnych branz czy sektorow gospodarki. In-
dykatory te pozwalaja réwniez na badanie zmian zachodzacych w jednostkach na prze-
strzeni wielu lat — umozliwiajac tym samym lepsze zrozumienie tych jednostek oraz
zmian w nich zachodzacych.

W ramach analizy wskaznikowej jedng z najczesciej wykorzystywanych grup
wskaznikow sg indykatory oceniajgce ptynnosé¢ finansowg podmiotu. I wlasnie w tym
kontek$cie wlasciwa wycena naleznosci w bilansie ma kluczowe znaczenie na uzyski-
wane wartos$ci wskaznikow. Wsrod wskaznikow plynnosciowych wymienia sie (sa
najczesciej stosowane) trzy nastepujgce?’:

e wskaznik biezacej ptynnosci,

e wskaznik podwyzszonej ptynno$ci finansowej, zwany réwniez wskaznikiem

szybkim,

e wskaznik ptynnosci srodkéw pienieznych.

% § B5.5.22 MSSF 9.
27 B. Pomykalska, P. Pomykalski, Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2017, s. 95.
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W kontekscie niniejszego artykutu autorzy omowiag tylko dwa pierwsze, poniewaz
to wlasnie na ich wysoko$¢ ma bezposredni wptyw wartos¢ naleznos$ci ujeta w bilansie
analizowanej jednostki.

Wskaznik biezacej ptynnosci (current ratio) to stosunek aktywow obrotowych do
pasywow biezacych — zamiennie w mianowniku podstawia si¢ tylko zobowigzania krot-
koterminowe — oblicza sie go wedtug wzoru?®:

7AO

CR—ZK >

gdzie: A — aktywa obrotowe (aktywa biezgce); ZK— zobowigzania krotkoterminowe.
Drugim wskaznikiem z grupy oceniajacej pltynno$¢ finansowa w jednostce jest
indykator podwyzszonej ptynnosci (quick ratio) — oblicza si¢ go wedtug wzoru®:

Ao—1
QR= 7K’

gdzie: A,— aktywa obrotowe (aktywa biezgce); [ — zapasy; ZK — zobowigzania krotkoter-
minowe.

Obok dwoch wyzej wymienionych wskaznikéw w ramach oceny ptynnosci finan-
sowej podmiotu gospodarczego, w kontekscie badania poziomu naleznosci i ich wptywie
na ptynnos¢, bada si¢ jeszcze indykator cyklu konwersji naleznosci (days of sales out-
standing). Wskaznik ten informuje o tym, ile dni przecig¢tnie jednostka oczekuje na

uregulowanie swoich naleznosci przez partneréw — wylicza si¢ go ze wzoru":

DSO:%: NK3365’
gdzie: NK — naleznosci krotkoterminowe; S — przychody netto ze sprzedazy.
Generalnie zadna jednostka nie potrzebuje posiadac¢ naleznosci w swoim bilansie.
W idealnym §wiecie za wykonang ustuge czy dostarczony towar sprzedawca otrzymatby
zaptate od razu. Jednak presja rynku powoduje, ze normalne staje si¢ ,,kredytowanie”
swoich odbiorcow. Z punktu widzenia oceny ptynnosci przedsigbiorstwa wysoki poziom
nalezno$ci podnosi warto$¢ wskaznika, co z jednej strony jest pozytywnie odbierane przez
kredytodawcow, ale z drugiej strony moze by¢ negatywnie widziane przez inwestorow.
W tym konteks$cie bardzo wazne jest, by ujawniona warto$¢ nalezno$ci w bilansie jed-
nostki byta wartoscig wiarygodna, tj. uwzgledniajaca wszystkie fundamentalne zasady
rachunkowosci, w szczegolnosci zasade ostroznej wyceny. Nalezno$ci, zwlaszcza te

handlowe, powinny by¢ wykazane po uwzglednieniu odpiséw aktualizujacych ich wartosc.

2 Ibidem, s. 96.
2 Ibidem, s. 99.
30 Ibidem, s. 108.
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Podsumowujac, nalezy podkresli¢, ze warto$¢ naleznosci, jaka jest wykazywana
w bilansie jednostki, ma bardzo duze znaczenie dla oceny ptynnosci finansowej podmio-

tu, dlatego tym istotniejsza staje si¢ wlasciwa ich wycena.

Podsumowanie

Naleznosci naleza do jednej z najwazniejszych grup prezentowanych w bilansie
podmiotu gospodarczego. Ich rzetelna wycena jest kluczowa w ocenie sytuacji finanso-
wej podmiotu, dlatego tak wazne jest, by wartosci sprawozdawane uwzgledniaty zasadg
ostrozno$ci. Kazdy zawodowo zajmujacy si¢ oceng sytuacji finansowej podmiotu powi-
nien uwaznie analizowac strukture naleznosci, poniewaz, jak wskazano w opracowaniu,
jest ona istotnym elementem kreujacym aktywa obrotowe — w konteks$cie kapitatu pra-
cujgcego, ale tez narzedziem rachunkowosci kreatywnej — w konteks$cie kreowania sy-
tuacji finansowej podmiotu (stan naleznosci ma znaczacy wptyw na ocen¢ plynnosci
finansowej, jak 1 zdolno$ci kredytowej podmiotu).
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Anna Cwigkata-Matys, Pawet tagowski

Reliable valuation of receivables the basis for credibility of the
financial statements

Abstract

Receivables are one of the important elements that shape the value of assets. They are the determining
factor of liquidity in the entity. The following study classifications receivables by time criterion, de-
scribes the valuation tool, together with the methodology for updating them from both national regu-
lations and international standards. Write-downs are used to regulate the value presented in the finan-
cial statements and are intended to bring the receivables to the most reliable level.
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Streszczenie

Prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej obarczone jest duzym ryzykiem, ktore wynika z mozliwosci nie-
$wiadomego uczestnictwa w oszustwach podatkowych m.in. o charakterze karuzelowym. Ryzyko podje-
cia wspoltpracy biznesowej z potencjalnym oszustem mozna czesciowo ograniczy¢, wykorzystujac infor-
macje zamieszczone w publicznych bazach prowadzonych przez instytucje rzadowe (np. ministerstwa
sprawiedliwosci panstw cztonkowskich UE), instytucje unijne (Komisja Europejska) czy organizacje
miedzynarodowe dziatajace w przedmiotowym zakresie jako organizacje non-profit (EBRA). Artykut
zawiera propozycje tzw. krotkiej listy zagranicznych publicznych baz jawnozrodlowych dostepnych
w trybie on-line, ktére moga zosta¢ wykorzystane do weryfikacji zagranicznych kontrahentéw celem
uniknigcia zarzutu braku dochowania nalezytej starannosci i §wiadomego uczestnictwa w oszustwie po-
datkowym. Wérdd proponowanych baz rejestrow jawnozrédtowych wskazano w artykule bazy dostepne
w sieci Internet dostgpne on-line: OpenCorporates (The Open Database of The Corporate World), euro-
pejski portal ,,e-Sprawiedliwos¢” (w jego ramach rejestry dzialalno$ci gospodarczej we wszystkich pan-
stwach cztonkowskich Unii Europejskiej 1 niektore rejestry niewyplacalnosci i upadto$ci) i baza Europej-
skiego Stowarzyszenia Rejestrow Przedsigbiorstw (The European Business Registry Association— EBRA).
Ponadto w praktyce gospodarczej zaleca si¢ sprawdzenie statusu podatnika w podatku od towardw i ustug
w systemie VIES (VAT Information and Exchange System).

Stowa kluczowe
otwarte zrodta informacji, rejestry dziatalnosci gospodarczej, oszustwa podatkowe, podatek VAT

Wstep

W 2018 r. Ministerstwo Finanséw opublikowato Metodyke w zakresie oceny do-

chowania nalezytej starannosci przez nabywcow towarow w transakcjach krajowych,

! Prezentowane w publikacji stanowisko nie stanowi opinii Ministerstwa Finansow, lecz wylacznie
opinig jej autorow jako osob prywatnych.
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ktorej celem byto wsparcie przy dokonywaniu oceny ryzyka w zakresie dochowania
nalezytej starannosci przez nabywcow towaréw w transakcjach krajowych udokumen-
towanych fakturg z wykazang kwota podatku od towardéw i ustug (VAT)?. Metodyka
w czegscl tzw. kryteriow formalnych wskazuje Zrodta (internetowe) dotyczace wylacznie
krajowych, publicznie dostepnych baz zawierajacych dane o krajowych kontrahentach.
Metodyka nie wskazuje, jak nalezy zweryfikowa¢ zagranicznego kontrahenta, w szcze-
golnosci posiadajacego rejestracje w jednym z krajow nalezacych do wspolnoty panstw
Unii Europejskiej. Weryfikacja zagranicznego kontrahenta rowniez moze czg¢sciowo
uchroni¢ przed nieSwiadomym uczestnictwem w mi¢dzynarodowych oszustwach podat-
kowych, w szczegdlnosci w zakresie podatku od towaréw i ustug.

Oszustwa podatkowe sg organizowane przez grupy przestgpcze, ktore tworza
rozbudowane sieci powigzan gospodarczych i osobowych. Oszustwo na duzg skale ma
najczesciej forme karuzeli podatkowej. Organizatorzy karuzeli czesto wykorzystuja od
kilku do nawet kilkudziesigciu podmiotow. Najczesciej w karuzele wplatywani sg uczci-
wie dzialajacy przedsiebiorcy, na ogét osoby nieuwazne lub nie§wiadome konsekwencji,
w szczegoblnosci zachegcone ,,fatwym zyskiem” lub atrakcyjnymi okoliczno$ciami trans-
akcji’. Najczesciej przedsigbiorca moze uczestniczy¢ w karuzeli podatkowej jako tzw.
bufor. Bufor ma uwiarygodni¢ fikcyjne transakcje gospodarcze i w tym celu wybierany
jest podmiot gospodarczy, o dobrej historii na rynku, majacy u kontrahentow opinie¢
podmiotu rzetelnego*. Oszustwa karuzelowe czesto maja zasieg migdzynarodowy dla
zatarcia catego tancucha podmiotow uczestniczacych w karuzeli podatkowej i ukrycia
powigzan pomigdzy podmiotem inicjujacych oszustwo (spotka wiodaca) a podmiotem
realizujacym zyski z przestepstwa (broker).

,Uczestnictwo” w transakcjach o znamionach przestepstw podatkowych przyno-
si negatywne skutki uczciwym przedsigbiorcom, jak rowniez straty budzetowi panstwa.
Swiadomy ryzyka przedsiebiorca moze podjaé¢ dziatania zmierzajace do weryfikacji
swoich kontrahentéw, wykorzystujac informacje dost¢pne w sieci Internet. Cennym
zrodlem wstepnej weryfikacji kontrahentéw sa publiczne bazy — rejestry handlowe i go-
spodarcze. Bazy prowadzone sg przez instytucje rzadowe (np. ministerstwa sprawiedli-
wosci panstw cztonkowskich UE), instytucje unijne oraz organizacje mi¢dzynarodowe
dzialajace w przedmiotowym zakresie jak organizacje non-profit.

2 Metodyka w zakresie oceny dochowania nalezytej starannosci przez nabywcéw towaréw w transak-
cjach krajowych, Ministerstwo Finansow, https://www.podatki.gov.pl/media/4522/metodyka.pdf [dostep:
16.11.2019].

3 Wytudzenia VAT — Jak dziata karuzela VAT, przyklady oszustw karuzelowych, Ministerstwo Finan-
sow, https://www.podatki.gov.pl/vat/bezpieczna-transakcja/wyludzenia/ [dostep: 07.12.2019].

* Ibidem.
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Portal OpenCorporates (opencorporates.com)

OpenCorporates (The Open Database of The Corporate World) — to najwicksza
otwarta baza podmiotéw na $wiecie, prowadzona przez brytyjska spotke o nazwie
OPENCORPORATES LTD®. Podmiot dziata cze$ciowo jak organizacja pozytku publicz-
nego. Dostgp do bazy jest bezptatny poprzez wyszukiwarke udostgpniong na stronie
internetowej https://opencorporates.com. Baza posiada informacje o ponad 180 min
podmiotéw gospodarczych (companies) i 228 mln podmiotéw powigzanych (officers)°.
Zrédtem informacji sa dane pochodzace z gtéwnych publicznych Zrodet. Poprzez ustuge
wyszukiwarki portal dostarcza informacje o podmiotach, ktére pochodza od zewnetrz-
nych dostawcow danych, oraz wskazuje bezposredni dostgp do pierwotnego zrodla,
czyli bazy kraju pochodzenia podmiotu. OpenCorporates wskazuje, iz posiada dostep
zaréwno do 139 publicznych (rzadowych) rejestrow narodowych, w tym m.in. europej-
skich, jak i stanowych w przypadku Stanow Zjednoczonych Ameryki Potnocne;.

Zakres dostepnych podstawowych informacji, ktére umozliwiaja weryfikacje
zagranicznego kontrahenta w bazie OpenCorporates, to w szczego6lnosci: nazwa pod-
miotu, numer rejestracyjny, aktualny status, data powstania podmiotu, typ prawny
(forma prawna), jurysdykcja, adres rejestracyjny, rodzaj prowadzonej dziatalnosci. Zakres
danych jest zalezny od informacji dostepnych w publicznych narodowych rejestrach
1 z zasady nie wykracza poza powyzszy zakres. Baza OpenCorporates wskazuje infor-
macje o zrodle pochodzenia danych, tj. posiada aktywny link do strony publicznego
narodowego rejestru. Niektore rejestry umozliwiajg poznanie danych dotyczacych udzia-
lowcow, osob reprezentujacych podmiot gospodarczy, deklarowanego zakresu prowa-
dzonej dziatalnosci itp.

Wada rejestru, wynikajaca z odwotania do struktury danych dostgpnych w naro-
dowych rejestrach, jest przede wszystkim:

— brak ujednoliconych standardow prezentacji danych,

— prezentacja danych gtéwnie w jezyku narodowym, czyli kraju jurysdykcji pod-

miotu (kontrahenta),

— brak jednolitych typow/form prawnych dzialania podmiotéw gospodarczych,

co jest wynikiem roznic formalnoprawnych w poszczegolnych panstwach,

— strona uslug on-line bazy OpenCorporates dostepna jest wylacznie w jezyku

angielskim.

5 Jednostka ta powstata 18.11.2010 r. Adres siedziby: Aston House, Cornwall Avenue, London, N3
1LF, United Kingdom. Numer rejestracyjny firmy w rejestrze Companies House: 07444723, https://beta.
companieshouse.gov.uk/company/07444723 [dostep: 07.12.2019].

¢ Na dzien 07.12.2019 r. w bazie wskazano informacje o: 180 952 502 companies i 228 956 270 offi-
cers, https://opencorporates.com/ [dostep: 07.12.2019].
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Weryfikacja zagranicznych kontrahentéw w bazie OpenCorporates moze stanowic
pierwszy etap sprawdzenia podmiotu gospodarczego w przypadku watpliwosci co do
istnienia, aktualnego statusu czy zakresu dziatalnosci. Nawigacja po stronie ustugi wy-
szukiwarki jest bardzo prosta i umozliwia intuicyjne poruszanie si¢ po bazie. Praktycz-
nie w maksymalnie 3 kliknieciach myszki mozliwe jest dotarcie do podstawowych
1 aktualnych informacji o podmiocie oraz jej zrodta. Mankamentem prezentowanych
danych o podmiotach gospodarczych w OpenCorporates jest jednak aktualno$¢ ,,cyto-
wanych” zrédet informacji, czyli informacji o samych bazach narodowych. Istnieje ry-
zyko, ze cytowane bazy (strony internetowe) ulegaja ciggtym zmianom, w szczegolnosci
modyfikacjom wynikajacym z procesu ich rozwijania i cigglego poszerzenia dostepnych
danych, dostosowywania do zmian krajowych (narodowych) przepiséw prawnych oraz
rozwijania e-ushug przez poszczegdlne administracje.

Weryfikacja polskich podmiotéw gospodarczych poprzez OpenCorporates jest dla
zagranicznego kontrahenta utrudniona. Uzytkownik jest odsytany na polskoj¢zyczng
(jedyna dostepna) wersje wyszukiwarki Krajowego Rejestru Sadowego zamieszczong
na stronie internetowej Ministerstwa Sprawiedliwoséci’. Tam ponownie wymagana jest
procedura wprowadzenia parametrow wyszukiwanego podmiotu i weryfikacja zapytania
przez reCAPTCHA.

Europejski portal ,,e-Sprawiedliwos¢” (e-justice.europa.eu)

Europejski portal ,,e-Sprawiedliwos¢” stanowi ,,projekt” uniwersalnego elektro-
nicznego punktu kontaktowego w dziedzinie sprawiedliwos$ci krajow unijnych. Strona
https://e-justice.europa.eu/ jest czesciowo dostepna w 23 jezykach, w tym w jezyku
polskim. Na portalu dostepne sg ogoélne informacje na temat rejestrow handlowych, ksiag

wieczystych i rejestrow upadlosci na szczeblu UE i panstw cztonkowskich.

1. Rejestry handlowe na szczeblu Unii Europejskiej

Od czerwca 2017 1. rejestry dziatalnosci gospodarczej we wszystkich panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej sg ze sobg zintegrowane. Krajowe rejestry handlowe
na szczeblu UE dostepne sg na europejskim portalu ,,e-Sprawiedliwo$¢” (The European
e-Justice Portal). Portal stanowi element systemu integracji rejestrow przedsiebiorstw
(Business Registers Interconnection System — BRIS), utworzonego zgodnie z dyrektywa
2012/17/UE oraz rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE) nr 2015/884%. Glownym

7 https://ems.ms.gov.pl/.
8 https://e-justice.europa.eu/content_business_registers_at_european_level-105--maximize-en.do
[dostep: 11.12.2019].
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celem ww. integracji systemow krajow cztonkowskich jest uzyskanie ich rownowaznosci
dla zapewnienia ochrony interesow zarowno wspolnikow spotek, jak i osob trzecich.
W systemie BRIS do celow integracji rejestrow stosuje si¢ metody tgcznosci elektronicz-
nej oparte na ustugach takich jak ustugi sieciowe.

Poprzez ustuge ,,Znajdz spotke” (Find a company), czyli wyszukiwarke’ informa-
cji o spotkach, portal dostarcza informacje pochodzace z rejestréow handlowych panstw
cztonkowskich UE (takich jak: Belgia, Czechy, Dania, Estonia, Niemcy, Grecja, Hiszpa-
nia, Francja, Chorwacja, Wtochy, Cypr, Lotwa, Litwa, Luksemburg, Wegry, Malta,
Niderlandy, Austria, Polska, Portugalia, Rumunia, Stowenia, Stowacja, Finlandia, Szwe-
cja), Wielkiej Brytanii' oraz Norwegii. Wyszukiwanie informacji jest mozliwe wedtug
dwoch kryteriow!!:

— nazwy przedsigbiorstwa (Company name),

— numeru rejestrowego przedsigbiorstwa (lub oddziatu) w krajowym rejestrze

(Company registration number).

Wyszukiwanie spotki jest mozliwe we wtasciwym dla jurysdykcji spotki w rejestrze
krajowym'? lub w zintegrowanym rejestrze'* dostepnym poprzez portal ,,e-Sprawiedliwos¢”.

Uzyskane wyniki pozwalajg przede wszystkim potwierdzi¢ fakt istnienia spotki
(nazwa podmiotu), jej numer w rejestrze handlowym (w zaleznosci od wybranego kry-
terium wyszukiwania), dat¢ powstania spoitki, jej status (aktywna, wykreslona), typ
(forma prawna), siedzibe spotki, identyfikator rejestru dziatalno$ci gospodarczej oraz
europejski niepowtarzalny identyfikator (The European Unique Identifier — EUID')
i informacj¢ o zlozonych przez spotke dokumentach zwigzanych z jej dziatalnoscia.
W przypadku potaczenia przedsigbiorstw wskazane sa rowniez: identyfikator przedsie-
biorstwa powstatego w wyniku potgczenia i nazwa przedsicbiorstwa powstatego w wy-
niku potaczenia. Forma prawna spotki jest podana w jezyku oryginalnym (narodowym),
a krotki opis formy prawnej jest dostgpny we wszystkich jezykach urzgdowych Unii
Europejskiej. Europejski niepowtarzalny identyfikator EUID ma na celu utatwienie
komunikacji migdzy rejestrami za posrednictwem systemu integracji rejestrow. Dlatego
podmioty nie sg zobowigzane do wskazania EUID w swojej korespondencji biznesowej

1 formularzach zamowien.

° https://e-justice.curopa.eu/content_find a company-489-pl.do.

10°0d 1 lutego 2020 r. Zjednoczone Krolestwo nie jest panstwem cztonkowskim UE. Na mocy umowy
o wystapieniu prawo UE ma jednak zastosowanie do Zjednoczonego Krélestwa i w Zjednoczonym Krole-
stwie w okresie przejsciowym.

' https://e-justice.europa.cu/content_find a company-489-en.do?clang=en.

12 https://e-justice.europa.eu/content_business_registers in_member_states-106-pl.do.

13 https://e-justice.europa.eu/content_find a_company-489-pl.do?clang=pl.

14 Kod identyfikacyjny, ktory umozliwia tatwa identyfikacje firm i ich oddziatéw w innych panstwach
cztonkowskich, sktadajacy si¢ z: kodu kraju, kodu lub numeru identyfikacyjnego firmy i numeru rejestracyj-
nego. EUID utatwia wymiang informacji i komunikacj¢ miedzy systemami rejestracji spotek.
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Obecnie za posrednictwem portalu ,,e-Sprawiedliwo$¢” mozna pobrac (dokumen-
ty elektroniczne) jedynie te informacje, ktorych krajowe rejestry udzielaja bezplatnie.
W przypadku dokumentow i danych szczegdlowych, za ktore panstwa cztonkowskie
pobieraja optaty, a ktore sg dostgpne za posrednictwem portalu ,,e-Sprawiedliwos¢”,
system BRIS umozliwia uzytkownikom dokonanie ptatno$ci za ustugi przez internet za
pomoca powszechnie stosowanych srodkéw (kart ptatniczych) oraz takich metod ptat-
nosci internetowych jak przelewy bankowe lub wirtualne portfele (depozyt). Dodatkowym
walorem rejestru unijnego dostepnego na portalu ,,e-Sprawiedliwos¢” jest fakt, iz w nie-
ktorych przypadkach wachlarz dostepnych dokumentéw elektronicznych jest szerszy niz
udostgpniany bezposrednio poprzez strony internetowe rejestrow krajowych (np. Luk-
semburg, Niemcy).

Cze$¢ dokumentow jest dostepna do pobrania w przegladarce internetowej uzyt-
kownika portalu, natomiast pozostate dokumenty sg przekazywane poczta elektroniczna,
gdy tylko zostana one dostarczone przez rejestry krajowe'.

Na portalu ,,e-Sprawiedliwos¢” sa réwniez dostepne zrodia informacji, czyli ak-
tywne linki do stron internetowych narodowych rejestrow. Wykaz zrodet stron interne-
towych rejestrow krajowych panstw cztonkowskich przedstawiono w zataczniku.

Dostep do rejestrow krajowych jest mozliwy poprzez strone https://e-justice.ecuropa.
eu/content business registers in_member_states-106-pl.do?clang=pl, gdzie zamieszczo-
no informacje dotyczacg rowniez rejestrow handlowych: Islandii, Liechtensteinu, Bulga-

rii i Irlandii, ktore nie zostaty jeszcze tgczone w ustuge ,,znajdz spotke™e.

2. Rejestry niewyptacalnosci i upadtosci

Wszystkie panstwa czlonkowskie Unii Europejskiej prowadza rejestry niewypta-
calnosci i upadtosci. Rejestry stuzg do zapisywania, analizowania i przechowywania
informacji zwigzanych z upadlo$cig oraz podawania ich do publicznej wiadomosci
w zakresie okreslonym przez poszczegolne panstwa cztonkowskie, tj. wedtug kryteriow
krajowych przepisow prawa upadiosciowego poszczegolnych panstw cztonkowskich.
W panstwach, w ktorych istnieja specjalne rejestry do tego celu, publikacji podlegaja
informacje o wszystkich etapach postepowania upadtosciowego i stronach tego postepo-
wania. Natomiast w panstwach, w ktérych do tego celu wykorzystywane sg inne rejestry,
niektdre z nich publikujg jedynie nazwe spotki i informacjg o jej statusie, lub tez dota-
czajg informacje o wszystkich etapach postgpowania’’.

15 Dokumenty przestane poczta elektroniczng sg dostgpne do pobrania przez 6 dni od momentu dostar-
czenia. Deklarowany czas dostarczenia dokumentow przez rejestry krajowe moze wynie$¢ do 14 dni.

16 https://e-justice.europa.eu/content_business_registers in_member_states-106-ii-pl.do?member=1.

' https://e-justice.europa.eu/content_insolvency registers-110-pl.do.
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Krajowe rejestry upadtosci na szczeblu UE dostepne sg na stronie europejskiego
portalu ,,e-Sprawiedliwo$¢™'® (e-justice.europa.eu).

Potgczone rejestry upadtosci — opcja wyszukiwanie — dostepne sa na stronie wy-
szukiwarki'. Ustuga pozwala na znalezienie informacji dotyczacych postepowan upa-
dtosciowych tylko w 9 panstwach czlonkowskich: Czechach, Niemczech, Estonii, Wto-
szech, Lotwie, Niderlandach, Austrii, Rumunii, Stowenii?’. Na szczeblu UE nadal nie
funkcjonuje centralny rejestr upadtosci. Wyszukiwanie informacji jest mozliwe wedtug
tylko jednego kryterium, ktorym jest nazwa dtuznika (nazwa spotki) w rejestrach upa-
dtosci panstw cztonkowskich. Informacje i dokumenty, ktére mozna znalez¢ w rejestrach
upadtosci 1 niewyptacalnosci, jak w przypadku rejestrow gospodarczych, powinny by¢
dostepne za darmo.

Wstepny termin zapewnienia wzajemnego polaczenia krajowych rejestrow upadto-
$ci za posrednictwem europejskiego portalu ,,e-Sprawiedliwos$¢” zaplanowano na koniec
II potowy 2019 r. Jednak nadal dostep do poszczegdlnych 26 krajowych rejestrow upa-
dtosci panstw unijnych nie jest mozliwy poprzez strong portalu e-justice.europa.eu. Ostat-
nia aktualizacja informacji na stronie portalu w przedmiotowym zakresie byta dokonana
w dniu 20.05.2019 r.?!, co wskazuje na roczne opdznienia w procesie konsolidacji tychze

rejestrow.

Portal Europejskiego Stowarzyszenia Rejestréw Przedsiebiorstw
(EBRA) — ebra.be

Europejskie Stowarzyszenie Rejestrow Przedsigbiorstw (The European Business
Registry Association — EBRA) jest miedzynarodowg organizacja non-profit. Stowarzy-
szenie dziata na rzecz ustanowienia miedzynarodowej spotecznosci rejestrow przedsig-
biorstw, ktore wspotpracuja m.in. przy wspolnych inicjatywach i wspoélnie rozwijaja
domene rejestru biznesowego. Europejskie Stowarzyszenie Rejestrow Przedsiebiorstw
(EBRA) powstato w styczniu 2019 r. poprzez koalicj¢ Europejskiego Rejestru Przedsig-
biorstw (the European Business Register — EBR) i Forum Europejskich Rejestrow Han-
dlowych (the European Commerce Registers’ Forum — ECRF)*. EBRA upowszechnia
swoje dziatania poprzez strong internetowa https://ebra.be/.

18 https://e-justice.europa.cu/content_insolvency registers-110-pl.do?clang=pl.

1 https://beta.e-justice.europa.eu/246/PL/bankruptcy amp_insolvency registers search for
insolvent firms in_the eu?clang=pl.

20 https://e-justice.europa.eu/content_interconnected_insolvency_registers_search-246-pl.do.

2! https://e-justice.europa.eu/content_insolvency registers-110-pl.do?clang=pl.

22 https://ebra.be/about-ebra/.
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W 2019 r. Forum Europejskich Rejestrow Handlowych (ECRF) liczyto 33 cztonkow
(Albania, Austria, Azerbejdzan, Belgia, Bosnia i Hercegowina, Dania, Estonia, Finlandia,
Francja, Gruzja, Niemcy, Gibraltar, Guernsey, Irlandia, Wyspa Man, Wlochy, Jersey, Ko-
sowo, Lotwa, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, P6lnocna Macedonia, Malta, Motdawia,
Czarnogora, Holandia, Norwegia, Serbia, Stowenia, Hiszpania, Szwecja, Wielka Brytania®.
Polska nie jest cztonkiem Forum Europejskich Rejestrow Handlowych (ECRF) oraz aktu-
alnie Europejskiego Stowarzyszenia Rejestrow Przedsigbiorstw (EBRA).

Lista krajow (Worldwide Registers) z podlinkowaniem do zrdédta informacji, czy-
li wtasciwego rejestru narodowego lub instytucji odpowiedzialnej za prowadzenie rejestru
podmiotéw gospodarczych na poziomie rzadowym, jest dostepna na stronie EBRA pod
adresem https://ebra.be/worldwide-registers/. Wykaz obecnie obejmuje 172 krajow, w tym

panstwa cztonkowskie UE.

System VIES - potwierdzenie numeru VAT dla potrzeb transakcji
transgranicznych

System VIES (VAT Information and Exchange System) umozliwia weryfikacje
numerow identyfikacyjnych VAT podmiotéw gospodarczych zarejestrowanych w Unii
Europejskiej dla potrzeb transakcji transgranicznych dotyczacych towardéw i ustug.
W zwiazku z tym, iz znaczna cz¢$¢ oszustw podatkowych dotyczy podatku VAT, system
VIES umozliwia weryfikacje statusu podmiotu gospodarczego — zagranicznego kontra-
henta jako podatnika VAT.

Aktywnos¢ numeru VAT kontrahenta nadanego przez kazde z 28 panstw czton-
kowskich mozna zweryfikowac na stronie internetowej Komisji Europejskiej?*. Strona
internetowa Komisji jest potaczona z krajowymi bazami danych podatnikow VAT w po-
szczegolnych panstwach cztonkowskich, a weryfikacja oparta jest na informacjach do-
stepnych w odpowiednich krajowych bazach danych. Nie ma scentralizowanej bazy
danych w powyzszym zakresie na poziomie unijnym.

System internetowy VIES pozwala zweryfikowa¢ numer VAT kontrahenta w innym
panstwie cztonkowskim jako posiadajacy status ,,wazny” (,,czynny’’) lub status ,,niewaz-
ny”. System wyswietla wylacznie informacje wazne w danym dniu. W zaleznosci od
krajowych przepisow dotyczacych ochrony danych niektore panstwa cztonkowskie moga
réwniez podawac nazwisko i adres powigzane z danym numerem VAT, poniewaz sa one
zarejestrowane w krajowych bazach danych?.

2 https://ebra.be/member-countries/.
2% http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/vatRequest.html.
% http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/faq.html#item_1.
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Tabela 1. Struktura numeréw identyfikacyjnych VAT

Panstwo Oznaczeni
czlonkow- |ISO 3166 Struktura Format znaczenie Skrot
) w kraju
skie
Umsatzsteuer-Iden-
. . , tifikationsnummer,
Austria AT ATU99999999 1 ciag 9 znakow ATU-Nummer lub uib
UID-Nummer
. . No.TVA/
Belgia BE BE0999999999 1 ciag 10 cyfr BTW-Nr.
BG999999999 : ,
Butlgaria BG ! clag o cyfr b?dz DDS
lub BG9999999999 I ciag 10 cyfr
Cypr CY CY99999999L. 1 cigg 9 znakow
CZ99999999
Czechy CZ | lub CZ999999999 I ciag 8,9 dafiové identifikacni |
lub 10 cyfr ¢islo
lub CZ9999999999
. . Umsatzsteuer-Iden-
Niemcy DE DE999999999 1 ciag 9 cyfr tifikationsnummer USt-IdNr.
Dania DK DK99 99 99 99 4 ciagi po 2 cyfry SE-Nr.
Estonia EE EE999999999 1 ciag 9 cyfr KMKR nr
Ap1Oudg
Doporoyikoh
Grecja EL EL999999999 1 ciag 9 cyfr Mntpdov [Arith- AOM
mos Phorologikoi
Meétrdou]
Hiszpania ES ESX9999999X 1 ciag 9 znakow Numero IVA
Finlandia Fl F199999999 1 ciag 8 cyfr Y-tunnus ALV-NRO
Francja FR | FRXX 999999999 | | ciag2znakow | TVA intracommu- |y .y
i1 ciag9 cyfr nautaire
GB999 9999 99 1 ciag 3 cyfr,
lub 1 ciag 4 cyfr
Wielka GB GB999 9999 99 999 il ciag?2 cyfr; VAT Registration | VAT Reg
Brytania lub dodatkowo jeszcze Number No
lub GBGD999 ciag 3 cyfr;
lub GBHA999 lub 1 cigg 5 znakow
Chorwacja HR HR99999999999 1 ciag 11 cyfr
Wegry HU HU99999999 1 ciag 8 cyfr Ko6zosségi adészdm
TE9S99999L . ,
Irlandia IE 1 ciag 8 znakovsf .Valu.e add.ed tax VAT-No
TE9999999W1 lub 1 ciag 9 znakow identification no.
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Pafistwo Oznaczenie
czlonkow- [ISO 3166 Struktura Format - Skrot
- w kraju
skie
. Numero Partita P. IVA,
Wiochy IT 1799999999999 1 cigg 11 cyfr LVA. (MWSENE) | Part. IVA
LT999999999
. 1 ciag 9 cyfr PVM mokétojo
Litwa LT lub lub 1 ciag 12 cyfr kodas PYM MK
L£T999999999999
le numéro d’identi-
Luksemburg LU LU99999999 1 ciag 8 cyfr fication a la taxe sur | IBLC Nr.
la valeur ajoutée
Lotwa LV LV99999999999 1 ciag 11 cyfr
Malta MT MT99999999 1 ciag 8 cyfr
Holandia | NL  |NL999999999B99 | 1 ciag 12 znakéw | o1 - identificatie- [BTW-num-
nummer mer
Numer Identyfikacji
. Podatkowej (numer
Polska PL PL9999999999 1 ciag 10 cyfr identyfikacji podat-
kowej) — NIP
Portugalia | PT PT999999999 1 ciag 9 cyfr Numero de identifi- | p -
cacao fiscal
Rumunia RO R0O999999999 | | ciag skladajacy si¢ | Cod Unic Identifi- | ()
z min. 2 1 maks. 10 cyfr care
Szwecja SE SE999999999999 | ciag 12 cyfr Momsregistrering- |y Ny
snummer
. . ey ID st. za
Stowenia Sl S199999999 1 ciag 8 cyfr Davcna stevilka DDV
identifikacné ¢islo
Stowacja SK SK9999999999 1 ciag 10 cyfr pre dai z pridanej | IC DPH
hodnoty

Zrodto: Q11 — http://ec.europa.eu/taxation_customs/vies/faq.html#item 1 oraz http://www.vat-ue.org/fragen
-antworten.html#fragel [dostep: 10.12.2019].

Informacje udostgpniane przez system VIES sa informacjami przekazywanymi

przez administracje podatkowe panstw cztonkowskich.

Polska administracja skarbowa od 01.09.2019 r. posiada publiczny (otwarty) dostep

do Wykazu podmiotow zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz

wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT?S, ktory potocznie nazwano ,,bialg listg”.

Podmiotem zobowigzanym do prowadzenia i codziennej jego aktualizacji jest Szef

26 Wykaz jest udostgpniany w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej urzgdu obstu-
gujacego ministra wlasciwego do spraw finansow publicznych — zgodnie z art. 96b ustawy o podatku od
towarow i ushug (https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-wyszukiwarka).
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Krajowej Administracji Skarbowej. Zadaniem wykazu jest bezptatny i szybki dostep do
aktualnych danych (rowniez historycznych, jednak nie wczes$niej niz w okresie 5 lat
poprzedzajacych rok, w ktorym dany podmiot jest sprawdzany) utatwiajacych identyfi-
kacje kontrahentow, takich jak data rejestracji, odmowy rejestracji, wykreslenia z rejestru
oraz przywrocenia zarejestrowania jako podatnika VAT. Korzystanie z wykazu zdaniem
Ministerstwa Finansow ma pozytywnie wptyna¢ na zwickszenie bezpieczenstwa i pew-

nosci obrotu gospodarczego®’.

Podsumowanie

Wspdlng cecha opisanych powyzej migdzynarodowych (baz) rejestrow jest ich
publiczny i powszechny charakter. Dostep do informacji jest mozliwy w sieci Internet
w trybie on-line bez konieczno$ci rejestracji i w zasadzie ma charakter bezptatny. Bazy
spelniajg wymogi, ktore stawiane sg przed bazami jednozrodtowymi i wykorzystywane
sa rowniez przez komercyjne podmioty infobrokerskie. Stanowig wiarygodne i rzetelne
zrodta informacji o podmiotach gospodarczych, ich statusie (podmiot aktywny/nieak-
tywny), informacji o statusie w zakresie podatku VAT (wazny/niewazny) lub sytuacji
finansowej (np. roczne raporty z dzialalnosci, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego spotki,
informacje o postepowaniu upadto$ciowym, posiadanych patentach). Jednak podmioty
gospodarcze posiadaja niska $wiadomos¢ o dostepnosci ustug internetowych w sprawach
zwigzanych z weryfikacjg swoich potencjalnych i aktualnych kontrahentow. Upowszech-
nianiem i udost¢pnianiem informacji o podmiotach zajmujg si¢ nie tylko podmioty ko-
mercyjne®®, lecz rowniez Komisja Europejska, wlasciwe ministerstwa sprawiedliwosci
panstw cztonkowskich UE oraz niektore organizacje 1 instytucje miedzynarodowe. Ru-
tynowym dziataniem podmiotu gospodarczego powinno by¢ sprawdzenie unijnego kon-
trahenta w dostepnych bazach jawnozrédtowych na szczeblu UE i sprawdzenie jego
statusu w podatku VAT. Pozwoli to ograniczy¢ przedsigbiorcy mozliwos¢ swiadomego
uczestnictwa m.in. w oszustwie podatkowym o charakterze karuzelowym.

Nalezy jednak podkresli¢, iz nadal wiedza na temat sposobu weryfikacji podmio-
tow gospodarczych przy wykorzystaniu sieci Internet jest niewystarczajaca. Zakres
dostepnych skonsolidowanych e-ustug i ich poziom w poszczegoélnych krajach (nawet
unijnych) jest bardzo rézny. Wieloletnie dziatania zmierzajace do skonsolidowania

7 Objasnienia podatkowe z dnia 20 grudnia 2019 r. Wykaz podatnikow VAT, https://www.gov.pl/
attachment/8a4c20be-0b58-47b2-880a-98c9895d8e8d [dostep: 13.02.2020], s. 4.

%® A. Cwigkata-Malys, 1. Piotrowska, Elementy bialego wywiadu na ustugach administracji podatko-
wej w walce z oszustwami podatkowymi, [w:] A. Cwiakata-Matys, M. Karpinska (red.), Prawno-finansowe
systemy funkcjonowania wybranych jednostek organizacyjnych, Finanse i Rachunkowos$¢ Nr 4, Wroctaw
2018, s. 23-37.
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rejestrow gospodarczych na poziomie choéby krajow cztonkowskich mozna oceni¢ jako
niewystarczajace. Jakiekolwiek spowolnienie w powyzszym zakresie sprzyja zjawiskom
niepozadanym takim jak karuzele podatkowe czy fikcyjnos¢ transakeji gospodarczych
na poziomie mi¢dzynarodowym. Nalezy zatem podejmowac kazde dziatania majace na
celu upowszechnianie ustug (e-administracji), ktére wspieraja podmioty gospodarcze

1 przy okazji chronig §rodowisko gospodarcze oraz uszczelniajg system fiskalny.
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Zalacznik

Wykaz zrodet stron internetowych rejestrow narodowych panstw cztonkowskich

(wg strony: https://e-justice.europa.eu/content find a company-489-EU-maximize-pl.
do?idSubpage=1&member=1)

Panstwo Rejestr dzialalnos$ci gospodarczej
Osterreichisches Firmenbuch/Official Business Register
Austria https://www.justiz.gv.at/web2013/home/e-government/firmenbuch/die_firmenbuch-
datenbank~2c¢9484852308¢2a601240b693¢1c0860.de.html
Kruispuntbank van Ondernemingen/Banque-Carrefour des Entreprises/ Zentrale
Unternehmensdatenbank
Belgia https://economie.fgov.be/en/themes/enterprises/crossroads-bank-enterprises
https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/zoeknummerform.html?lang=en
Teproecku peructsp/Commercial Register
Bulgaria
http://www.brra.bg/Default.ra
Sudski registar/Court Register
Chorwacja
https://sudreg.pravosudje.hr/
Republika Vetejny rejstiik (obchodni rejstiik)/Public Register (Commercial Register)
Czeska https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik
"‘Epopog Etaipeidv/Registrar of Companies
Cypr http://www.mcit.gov.cy/
http://www.mcit.gov.cy/mcit/drcor/drcor.nsf/index_en/index_en?OpenDocument
Erhvervsstyrelsen/Danish Business Authority
Dania
https://datacvr.virk.dk
Ariregister/Commercial Register
Estonia
https://ariregister.rik.ee/index?lang=eng
Patentti-ja Rekisterihallitus/Finnish Patent and Registration Office
Finlandia
https://www.prh.fi/en/index.html
Registre du Commerce et des Sociétés/Business Register
Francja
https://www.infogreffe.com/
Handelsregister/Business Register
https://www.handelsregister.de/rp_web/welcome.do?language=en
Niemcy
Unternehmensregister/Commercial Register
https://www.unternehmensregister.de/ureg/?submitaction=language&language=en
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Panstwo Rejestr dzialalno$ci gospodarczej
T'evikd Epmopicd Mntpmo (I'E.MH.)/Greek (Hellenic)
Grecja
http://www.businessportal.gr/home/index_en
Orszagos Cégnyilvantartd és Céginformacios Rendszer/
Wegry Company information system
https://occsz.e-cegjegyzek.hu/info/page/ceginfo
Fyrirtaekjaskra RSK/ Register of Enterprises
Islandia
https://www.rsk.is/english/individuals/
The Companies Registration Office — an Oifig um Chlart Cuideachtai
Irlandia
https://www.cro.ie
Registro delle imprese/Business Register
Wtochy
http://www.registroimprese.it’home
Latvijas Republikas Uznémumu Registrs/Register of Enterprises of The Republic of
Lotwa Latvia
https://www.ur.gov.lv/en/
Amt flir Justiz — Handelsregister/Commercial Register
Liechtenstein
http://www.oera.li/hrweb/ger/firmensuche afj.htm
Juridiniy asmeny registras/Register of Legal Entities
Litwa
http://www.registrucentras.lt/en/
Registre de commerce et des sociétés/Trade and Companies Register
Luksemburg
https://www.lbr.Iu
Registru tal-Kumpaniji ta’Malta/Registrar of Companies Malta
Malta
https://registry.mfsa.com.mt/ROC/
Handelsregister/Business Register
Niderlandy
https://www.kvk.nl/english/ordering-products-from-the-commercial-register/
Foretaksregisteret/Register of Business Enterprises
Norwegia
https://www.brreg.no/home/
Krajowy Rejestr Sadowy/ National Court Register
Polska
https://bip.ms.gov.pl/pl/rejestry-i-ewidencje/krajowy-rejestr-sadowy/
Registo Comercial/Commercial Register
Portugalia
http://www.irn.mj.pt/
Oficiul National al Registrului de Comert/National Trade Register Office
Rumunia
https://www.onrc.ro/index.php/en/
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Znaczenie publicznych baz jawnozrédtowych w walce z oszustwami podatkowymi — wybrane przyktady

Panstwo Rejestr dzialalnosci gospodarczej
Obchodny register
Stowacja
http://www.orsr.sk/Default.asp?lan=en
Poslovni register Slovenije/Slovenian Business Register
Stowenia
https://www.ajpes.si/prs/Default.asp?language=english
Colegio de registradores
Hiszpania
http://www.registradores.org/
Bolagsverket/Swedish Companies
Szwecja
http://www.bolagsverket.se/en
Zjednoczone Companies House
Krolestwo https://www.gov.uk/government/organisations/companies-house

Zrodlo: https://e-justice.europa.eu/content find a_company-489-EU-maximize-pl.do?idSubpage=1&mem

ber=1 [dostep: 14.02.2020].

Importance of public database in a fight with tax frauds — chosen
examples

Abstract

Performing a business activity is hazardous because of the possibility of unconscious participation in
tax frauds of a carousel type. The risk of starting a business cooperation with a potential tax fiddler
may be partially limited by using information that is enclosed in public database created by govern-
mental institutions (e.g. Ministry of Justice of UE) union institutions (/European Commission) and
international organizations in the subject area of non-profit (EBRA). This article gives a proposal of
so called short list of foreign public databases which are available on-line and may be used to verify
foreign trading partners as to avoid any accusations of lack of due diligence and deliberate participa-
tion in tax fraud. Among the proposed databases there are registers available on the Internet: Open-
Corporates (The Open Database of The Corporate World), European portal ,,e-Sprawiedliwo$¢” (it
includes a list of business activity in all European Union countries and some registers of insolvency
and business bankruptcy) and The European Business Registry Association — EBRA. In economic
practice it is advisable to check a tax payer status in VIES — VAT Information and Exchange System.

Keywords

open information source, business activity registers, tax frauds, VAT tax
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Préba oceny uwarunkowan prawnych
determinujgcych efektywnosé dotacji gminnych

Streszczenie
W przepisach prawa regulujacych gospodarke finansowa m.in. gmin ustawodawca zobligowat dyspo-
nentow $rodkow publicznych do ich efektywnego wydatkowania. Bardzo liczna grupa wydatkow
w budzetach gmin, zwlaszcza wydatkéw biezacych, stanowia dotacje. Gminy moga powierza¢ wyko-
nanie czgsci zadan publicznych innym jednostkom i na sfinansowanie ich realizacji udziela¢ dotacji:
podmiotowych, przedmiotowych lub celowych. Gminy po udzieleniu dotacji i przekazaniu $rodkow
do dyspozycji beneficjenta tracg bezposrednig kontrole nad ich wykorzystaniem. Autorka postanowi-
ta sprawdzi¢ w niniejszym artykule, czy przepisy prawa regulujace gospodarke srodkami publiczny-
mi przewiduja rozwigzania zapewniajace efektywne udzielanie dotacji. Przeprowadzone badania po-
zwalajg stwierdzi¢, ze niestety przepisy prawa regulujace udzielanie czesci dotacji, zwlaszcza dotacji
podmiotowych stanowigcych dominujaca grupe dotacji, nie przenosza generalnych zasad wydatko-
wania srodkow publicznych na dotacje. Przepisy prawa w tym zakresie sg nieckompletne i niespojne.

Stowa kluczowe
finanse publiczne, zarzadzanie finansami, dotacje, efektywnosé¢

Wprowadzenie

Ustawa o finansach publicznych spdjna z prawodawstwem europejskim, uzupet-
niona aktami wykonawczymi i regulacjami szczegdétowymi udzielania dotacji, jest zo-
rientowana na wydatkowanie srodkéw publicznych. W ustawie okreslono zasady efek-
tywnego wydatkowania $§rodkow publicznych, w tym przez gminy. Ustawa
wprowadzono do zarzgdzania podmiotami sektora finanséw publicznych mechanizmy,
ktore majg zwigkszac efektywno$¢ wydatkow publicznych, tj. kontrole zarzadcza, audyt
wewnetrzny.

Szczegodlng 1 znaczaca grupe wydatkow w kazdym budzecie gminy stanowig do-
tacje. Sg one forma finansowania zadan publicznych zlecanych do wykonania jednostkom,
podmiotom innym niz urz¢dy miejskie/gminne. W wigkszos$ci przypadkow sa podstawo-
wym zrédtem wplywow dla beneficjentéw dotacji. Gmina, udzielajac dotacji i przekazu-
jac $rodki finansowe beneficjentowi, traci w wickszym lub mniejszym stopniu nad nimi

kontrolg (odpowiednio: szkota, stowarzyszenie prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza).
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W przepisach prawa, na podstawie ktoérych gminy udzielajg dotacji, powinny wigc
by¢ zapisane regulacje, ktore zmusza decydentow samorzadowych do efektywnego wy-
datkowania $rodkow publicznych w formie dotacji.

Celem artykutu jest dokonanie przegladu podstawowych regulacji prawnych udzie-
lania dotacji przez gminy i zweryfikowanie postawionej wyzej tezy o koniecznosci
przeniesienia zasad efektywnego gospodarowania §rodkami publicznymi na udzielanie,
w tym rozliczanie dotacji.

Metodyka przeprowadzonych badan obejmuje gtéwnie analize aktow prawnych
1 ich interpretacji.

Badaniu poddano przepisy prawa regulujace gospodarke finansowa jednostek
sektora finansow publicznych wykazane w bibliografii.

Zasady finansowania dziatalnosci gmin

W art. 44 ustawy o finansach publicznych' okreslono zasady dokonywania wydat-
kow srodkéw publicznych. W ust. 1 pkt 2 tego artykulu ustawodawca zapisat, ze wydat-
ki publiczne mogg by¢ ponoszone na cele i w wysoko$ciach ustalonych w uchwale bu-
dzetowej jednostki samorzadu terytorialnego. W ust. 3 tego samego artykutu okreslono,
iz wydatki publiczne powinny by¢ dokonywane w sposob:

e celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad: uzyskiwania najlepszych efektow

z danych naktadow i optymalnego doboru metod i §rodkow stuzacych osiggnie-
ciu zatozonych celow;

e umozliwiajacy terminowg realizacje zadan oraz w wysokosci i terminach wy-

nikajacych z wczesniej zaciggnietych zobowigzan.

Gmina moze wigc finansowac¢ realizowane zadania wylacznie w zakresie, formie
i kwotach wynikajacych z budzetu gminy. Wydatki moga mie¢ charakter biezacy lub
majatkowy, moga by¢ finansowane wprost lub posrednio z budzetu. W sposob bezpo-
sredni sg finansowane zadania realizowane przez wewngtrzne podmioty urzgdu miej-
skiego, np. zadania gminy w zakresie ochrony zwierzat realizowane przez wydziat
urzedu miasta/gminy. Posrednie finansowanie nastgpuje poprzez udzielenie dotacji.
Dotacje sg szczegolnym zrodtem finansowania zadan publicznych. Ich specyficzny cha-
rakter wynika z faktu, ze:

e podstawg udzielenia dotacji musi by¢ wyraznie sformulowany przepis prawa

(w randze ustawy) lub uméw migdzynarodowych,

! Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 869 ze zm.),
zwana dalej Ustawa.
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je dotacji, art. 150 i 151 — umowa dotacyjna.

e udzielona dotacja stuzy realizacji zadan publicznych, moze by¢ udzielona na

ich finansowanie lub dofinansowanie,

e dotacje podlegajg szczegdlnym zasadom rozliczania, ktore okreslone sg przepi-

sem prawa, na podstawie ktorego sa udzielane.

Wszystkie te czynniki musza wystapi¢ facznie.

Zasady udzielania i rozliczania dotacji reguluje szereg zapiséw ustawy o finansach
publicznych, w tym: art. 126 — definicja dotacji, art. 127, 130, 131, 218, 219, 221 — rodza-

W Ustawie przewidziano trzy rodzaje dotacji: podmiotowe, przedmiotowe i celo-

we. Podzial na te trzy podstawowe rodzaje dotacji ma znaczenie prawne i praktyczne,

poniewaz kazdy rodzaj dotacji okresla zarazem jej cel. Porownanie podstawowych cech

dotacji ujeto w tabeli 1.

Tabela 1. Zestawienie cech poszczegoélnych rodzajow dotacji

) Cechy dotacji
Lp. | Kryterium
podmiotowej przedmiotowej celowej
Odrebna ustawa, np. z 25 paz-
dziernika 1991 r. o organizo-
waniu i prowadzeniu dziatal-
Podstawa | 1O5¢l kl.lll'ul‘ahl?_] (dalejz ustawa Ustawa o finansach Udzwlage s3 one na
1. .. | oorganizowaniu i prowadze- . podstawie odrebnych
udzielenia | . . L. . publicznych o
niu dziatalnosci kulturalnej), przepisow
z 7 wrzesnia 1991 r. o systemie
oswiaty (dalej: ustawa o syste-
mie o§wiaty)
Sa przeznaczone na . .
Stuza finansowaniu lub doptaty do okre- Shiza ﬁnansov'vamu ub
. . L , . dofinansowaniu konkret-
dofinansowaniu dziatalnos$ci $lonych rodzajow .
2. Cel S , . i nego celu publicznego
biezacej okreslonego podmiotu | wyrobow lub ustug, . .e
w zwigzku z realizacja
wskazanego odrebng ustawa kalkulowane wedlug .
. zadania
stawek jednostkowych
o . Podjecie uchwaty, jesli
Podjgcie uchwaty okreslajace; dotacja jest udzielana na
przynajmniej roczng dotacje, inne zadania niz okre$lo-
ale w Wl?kszosc} przypadkow ne w ustawie o dziatalno-
okrf.:slen}e rowniez: trybu - $ci pozytku publicznego
udzielania i rozliczania dotagl W uchwale budseto- i 0 wolontariacie
. .. |oraz trybu i zakresu kontroli . .. ] .
Obowiazki . .. wej powinien zosta¢ W uchwale nalezy okre-
3. . prawidtowosci ich wyko- . iy .
gminy . okreslony zakres $li¢: tryb postepowania
rzystywania, w tym zakresu . . .. . . ..
, . , i kwoty tej dotacji o udzielenie dotacji na
danych, ktére powinny by¢ . \ .
. . zadania, sposob rozlicze-
zawarte we wniosku o udzie- . . .
. . . AR nia i kontroli wykonania
lenie dotacji i w rozliczeniu jej .
. . zadania
wykorzystania, oraz terminu )
i sposobu rozliczenia dotacji Zawarcie umowy z bene-
ficjentem
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Cechy dotacji

Lp. | Kryterium
podmiotowej przedmiotowej celowej

— gminne zaktady bu-
dzetowe, kalkulowane
wedhug stawek jed-
nostkowych, do 1 m?
dostarczanej wody lub
1 m3 odprowadzanych
(przyjmowanych)
sciekow

— organizacje pozarza-
Jednostki budzetowe gminy, dowe'?
gloéwnie szkoty, przedszko-
Benefi- la, centra ustug wspolnych
cjenci oswiaty, domy kultury, zaktady
gospodarujace mieszkaniami
komunalnymi

— podmioty lecznicze?

—wtlasciciele zarzadza-
jacy zabytkami, w tym
koscioty i zwiazki
wyznaniowe, wspolnoty
mieszkaniowe*

— inne podmioty, o ile
odrebne przepisy

tak stanowia, np. na
finansowanie prze-
wozow pasazerskich
na podstawie ustawy
z 28 marca 2003 r.

o transporcie kolejo-
wym

*LArt. 5 ustawy z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
2 Art. 25 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
3 Art. 115 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
4 Art. 81 ustawy z 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkow i opiece nad zabytkami.

Zrédto: opracowanie wiasne.

Weryfikacja dotacji pod wzglgdem celowosci, oszczednosci, terminowosci i zgod-
nosci z budzetem nastepuje gtdwnie na etapie ich rozliczania.

Rozliczanie dotacji

Najpopularniejszg i powszechnie udzielang dotacja jest dotacja podmiotowa. Jest
ona podstawowym dochodem wszystkich jednostek budzetowych. Jej sposob rozliczenia
nie zostat okreslony w Ustawie. Jak wskazano w poprzednim punkcie, dotacje te sa
udzielane z budzetu gminy, ale na podstawie odrebnych ustaw. Nalezy si¢ wigc spodzie-
wac, ze zasady rozliczania sg okreslone w tym odrgbnych ustawach. Przyktadowo w usta-
wie z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan o§wiatowych? okreslono:

e sposob wyliczenia kwoty dotacji podstawowej (art. 12 1 13),

e sposob wyliczenia wskaznika zwigkszajacego dotacje podstawows (art. 141 15).

Dotacja dla placowek o§wiatowych jest najwigksza w kazdym budzecie gminy.

2 Ustawa z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalne;j (t.].
Dz. U. 22020 r. poz. 194).
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Druga dotacja podmiotowa rownie czesto udzielang z budzetu gminy jest dotacja
na prowadzenie dziatalno$ci kulturalnej w formie domow kultury, bibliotek. W ustawie
o0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalno$ci kulturalnej® okreslono, iz:
e podstawg gospodarki finansowej instytucji kultury jest plan finansowy ustalo-
ny przez dyrektora, z zachowaniem wysoko$ci dotacji organizatora, np. gminy
(art. 27 ust. 3),

e organizator przekazuje instytucji kultury srodki finansowe w formie dotacji
podmiotowej na dofinansowanie dziatalno$ci biezacej w zakresie realizowanych
zadan statutowych, w tym na utrzymanie i remonty obiektow (art. 28 ust. 3
pkt ).

Z przedstawionych zapisow dwoch podstawowych regulacji dotacji podmiotowych
nie wynika, podobnie jak z ustawy o finansach publicznych, jak szkoty, przedszkola,
instytucje kultury maja si¢ rozliczy¢ z dotacji otrzymanych od gminy. W ustawie o or-
ganizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej przewidziano wydanie rozporza-
dzenia przez Ministra ds. kultury, ale w zakresie dotacji z budzetu panstwa.

Wedtug opinii eksperta LEX — Internetowego Systemu Informacji Prawnej M. Na-
gorka* gmina nie jest zobowigzana wprost do samodzielnego ustalania regulacji, ktore
okreslatyby metody postepowania z przekazywaniem dotacji podmiotowych. Tylko
w art. 18 pkt 7 ustawy o samorzadzie wojewodztwa® zapisano, ze do wylacznej wiasci-
wosci sejmiku wojewodztwa nalezy okre$lanie zasad udzielania dotacji przedmiotowych
i podmiotowych z budzetu wojewodztwa. Autor opinii twierdzi jednak, Zze upowaznienie
do okreslenia ww. zasad mozna wywies¢ z art. 30 ust. 2 pkt 4 ustawy o samorzadzie
gminnym® wskazujacego na burmistrza jako organ wykonujacy budzet, a wigc upraw-
niony do okreslenia zasad udzielania dotacji w formie zarzadzenia. Podobny poglad
prezentuja kontrolerzy NIK i niektore oddziaty Regionalnej Izby Obrachunkowej. NIK
dodatkowo wskazuje, ze na burmistrzu ciazy wrecz obowiazek podjecia takiej regulacji
z racji obowigzku stosowania w gminie kontroli zarzadczej'.

Podsumowujac, z systematyki wskazanych przepisow wynika wiec, ze w przy-
padku dotacji podmiotowych udzielanych z budzetu gminy nie istnieje jednoznaczna
podstawa prawna do stanowienia przez rad¢ gminy, burmistrza gminy m.in. zasad
udzielania dotacji podmiotowych z budzetu jednostki samorzadu terytorialnego. Tym

samym kontrola dotacji podmiotowych nastepuje w formie obligatoryjnych sprawozdan

3 Ustawa z dnia 27 pazdziernika 2017 r. o finansowaniu zadan o§wiatowych (tj. Dz. U. z 2020 1.
poz. 17).

* https://sip.lex.pl/#/question-and-answer/622129669/czy-gmina-musi-miec-regulamin-udzielania
-i-rozliczania-dotacji-jakie-udziela-swoim-jednostkom?cm=URELATIONS [dostep: 15.04.2020].

5 Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie wojewodztwa (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 512 ze zm.).

6 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 506 ze zm.).

7 Pismo NIK skierowane po przeprowadzonej kontroli do jednej z badanych gmin.
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budzetowych przekazywanych przez gminne jednostki organizacyjne, tj. Rb-27S — spra-
wozdanie z wykonania planu dochodow budzetowych samorzadowej jednostki budzeto-
wej, Rb-28S — sprawozdanie z wykonania planu wydatkow budzetowych samorzadowe;j
jednostki budzetowej, Rb-28NWS — sprawozdanie z wykonania planu wydatkow samo-
rzadowej jednostki budzetowej, Rb-34S — sprawozdanie z wykonania dochodéw i wy-
datkoéw na rachunku?®.

Sposob rozliczania dotacji przedmiotowych udzielanych z budzetu gminy tylko
zaktadom budzetowym rowniez nie zostat okreslony w Ustawie. Natomiast w art. 45
ust. 2 rozporzadzenia w sprawie sposobu prowadzenia gospodarki finansowej jednostek
budzetowych i samorzadowych zaktadow budzetowych zapisano, ze kierownik samo-
rzadowego zakladu budzetowego przekazuje zarzadowi jednostki samorzadu terytorial-
nego ,,rozliczenie wykorzystania dotacji w szczegotowosci okreslonej przez ten zarzad™.
Z przytoczonego zapisu wynika, Ze sposob rozliczenia dotacji przedmiotowej powinien
okresli¢ burmistrz gminy, a moze to zrobi¢ w formie zarzadzenia. Uwzgledniajac istote
dotacji, ktora ma by¢ doptata do wyrobdow, ustug kalkulowang dla jednostki produktu,
np. m? boiska, m? wody, rozliczenie dotacji moze sprowadzac¢ si¢ do przedstawienia przez
beneficjenta dotacji zestawienia podstaw kalkulacji dotacji za okres rozliczeniowy, przy-
najmniej za rok budzetowy, i taka praktyka jest stosowana.

W przypadku dotacji celowych zasady rozliczania sg okreslone w ustawach szcze-
gotowych, na podstawie ktorych podmioty realizujace zadania publiczne moga otrzymac
dotacje celowe. Podstawowa regulacja w tym zakresie jest ustawa o dziatalnosci pozyt-
ku publicznego i wolontariacie'®. W art. 5 tej ustawy okreslono forme i zasady wspot-
pracy organdow administracji publicznej z organizacjami pozarzadowymi, w tym w szcze-
golnosci zlecanie organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych. Zgodnie
z art. 151 Ustawy gmina moze zleci¢ organizacji pozarzadowej realizacje swoich zadan
na podstawie zawartej umowy. Umowa ta jest jednocze$nie podstawa udzielania dotacji
na realizacje powierzonego zadania. Zgodnie z zapisem art. 151 ust. 2 Ustawy umowa
musi okre$lac:

e szczegotowy opis zadania, w tym cel i termin wykonania zadania,

e wysoko$¢ udzielonej dotacji i tryb ptatnosci,

e termin wykorzystania dotacji,

e tryb kontroli wykonywania zadania,

8 Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 9 stycznia 2018 r. w sprawie sprawozdaw-
czosci budzetowej (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1393 ze zm.).

® Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 7 grudnia 2010 r. w sprawie sposobu prowadzenia gospo-
darki finansowej jednostek budzetowych i samorzadowych zaktadéw budzetowych (t.j. Dz. U. z 2019 r.
poz. 1718).

10 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (t.j. Dz. U.
72019 1. poz. 688 ze zm.).

72



Préba oceny uwarunkowan prawnych determinujgcych efektywno$c dotacji gminnych

e termin i sposob rozliczenia udzielonej dotacji,

e termin zwrotu niewykorzystanej czesci dotacji.

We wzorach ofert i sprawozdan z wykonania zadan przez organizacje pozarzado-
we wprowadzonych rozporzadzeniem Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku
Publicznego z dnia 24 pazdziernika 2018 r.!! przewidziano ustalanie rezultatow, mierni-
kow ich pomiaru oraz kosztow realizacji poszczeg6élnych dziatan.

Kolejng regulacjg prawna, na podstawie ktérej gminy bardzo czesto udzielajg
dotacji celowych, jest ustawa o sporcie, w ktorej przekazano delegacje organom stano-
wigcym jednostki samorzadu terytorialnego do okreslenia warunkdw i trybu finansowa-
nia zadania wlasnego w formie uchwaty. Regionalna Izba Obrachunkowa w Poznaniu
w uchwale z dnia 20 kwietnia 2014 r.!> wskazala, Ze rada gminy jest zobowigzana w spo-
sob jednoznaczny okreslic wszystkie elementy trybu ubiegania si¢ o dotacje celowe
z ustawy o sporcie, w tym zawarto$¢ wniosku i dokumentow dotgczanych do wniosku.
Zgodnie z wyrokiem Naczelnego Sgdu Administracyjnego z dnia 26 kwietnia 2016 r.®
uchwata powinna okreslaé:

e rodzaj wydatkow, na ktore moze zostac przeznaczona dotacja,

e wszelkie kryteria, jakimi begdzie si¢ kierowat organ wykonawczy, dokonujac

oceny ofert,

e obowigzujace w tym postgpowaniu terminy,

e warunki zapewnienia jawnosci postgpowania o udzielenie dotacji,

e zasady rozliczenia dotacji.

Z przedstawionych rozstrzygnie¢ wynika, ze zasady rozliczenia dotacji na sport
powinny by¢ tozsame z okreslonymi w aktach wykonawczych do ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie.

Reasumujac, nalezy stwierdzié, ze rodzaj dotacji przektada si¢ na zasady jej roz-
liczania. Podstawa prawna prowadzenia gospodarki finansowej przez jednostki samo-
rzadu terytorialnego, w tym gminy, zawiera luki prawne i jest niespdjna z podstawami
szczegdtowymi udzielania dotacji. W konsekwencji nie zabezpieczono w pelni prawnie
realizacji zasady oszczednos$ci i wydatkowania srodkéw publicznych w formie dotacji
w niezbednych kwotach.

! Rozporzadzenie Przewodniczacego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z dnia 24 pazdziernika
2018 r. w sprawie wzordéw ofert i ramowych wzordw umow dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz
wzorow sprawozdan z wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018 r. poz. 2057).

12 Uchwata Kolegium Regionalnej Izby Obrachunkowej w Poznaniu z dnia 20 kwietnia 2016 r.
8/504/2016, https://sip.lex.pl/#/jurisprudence/538902096/1/8-504-2016-wylacznosc-kompetencji-rady-gminy
-do-okreslenia-warunkow-i-trybu-finansowania-zadania...?cm=URELATIONS [dostgp: 20.01.2020].

3T GSK 2560/14, https://sip.lex.pl/#/jurisprudence/522159002/1/ii-gsk-2560-14-przekazanie-przez
-rade-gminy-organowi-wykonawczemu-skonkretyzowania-uchwaly-w...2cm=URELATIONS [dostep:
20.01.2020].
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Matgorzata Durbajto-Mrowiec

Zakonczenie

Celem artykutu byto dokonanie przegladu podstawowych regulacji prawnych
udzielania dotacji przez gminy z punktu widzenia prawnego zapewnienia efektywnego
ich udzielania, w tym rozliczania. Przeprowadzone badania aktow prawnych i ich inter-
pretacji wykazatly luki w prawie i brak spdjnosci ustawy o finansach publicznych z re-
gulacjami szczegdlowymi udzielania dotacji. Instytucje kontrolujace gospodarke finan-
sowg gmin zalecajg, a nawet podejmujg proby wymuszenia przyjmowania przez gminy
podobnych zasad udzielania i rozliczania wszystkich dotacji, niezaleznie od tego, czy
w przepisach prawa przewidziano stosowne zapisy, a jesli przewidziano, to w wariancie
najbardziej szczegdlowym i rozbudowanym. Jako wzorzec wskazywane sg regulacje
zawarte w aktach wykonawczych do ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i 0 wo-
lontariacie.
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Subsidies as an effective source of financing for the commune’s
own tasks

Abstract

In legal regulations regulating financial management, among others of communes, the legislator
obliged the disposers of public funds to spend them effectively. Subsidies constitute a very large group
of expenses in municipal budgets, especially current expenses. Municipalities may entrust the perfor-
mance of some public tasks to other units and provide subsidies for the financing of their implementa-
tion: subject, objective or targeted. Municipalities after granting a subsidy and transferring funds to
the beneficiary’s disposal lose direct control over their use. The author decided to check in this article
whether the provisions of law regulating the management of public funds provide solutions ensuring
efficient grant granting. The conducted research allows to state that, unfortunately, the law regulating
the granting of a part of subsidies, especially entity subsidies constituting the dominant group of sub-
sidies, does not transfer the general principles of spending public funds on subsidies. The law in this
area is incomplete and inconsistent.

Keywords
public finance, financial management, subsidies, efficiency
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Wptyw odejscia od normalnosci rozkiadu
na poprawnos¢ zastosowania miar
ryzyka systematycznego

Streszczenie

Cel — Celem opracowania jest zbadanie rozktadu stop zwrotu wybranych FI (reprezentantow grup
o roznych strategiach inwestycyjnych) i zbadanie wptywu odej$cia od normalno$ci na poprawnosé
zastosowania klasycznego i dolnostronnego wspoétczynnika beta (semi-beta). Metoda badania — Ba-
dania empiryczne oparto na analizie prostej regresji i korelacji opartych na tygodniowych szeregach
stop zwrotu FI notowanych na GPW. Wynik — Wyniki badan empirycznych wskazuja, ze niezaleznie
od strategii inwestycyjnej FI sg podstawy do odrzucenia hipotezy o normalnosci rozktadu stop zwro-
tu w dlugim okresie, co oznacza konieczno$¢ zastosowania dolnostronnych systematycznych miar
ryzyka, ktore wskazuja, ze rzeczywiste ryzyko systematyczne jest wyzsze niz wynikatoby to z kla-
sycznego beta. Oryginalno§¢/Warto$¢ — Przedstawione wyniki stanowia rekomendacje dla zarzadza-
jacych funduszami inwestycyjnymi, co do sposobu oceny ryzyka systematycznego.

Stowa kluczowe
ryzyko systematyczne, wspotczynnik beta i semi-beta, dolnostronne miary systematyczne, fundusze
inwestycyjne

Wprowadzenie

Klasycznym modelem wyceny aktywow finansowych pozwalajacym oceni¢ wiel-
kos¢ ryzyka jest jednoczynnikowy model wyceny kapitatu CAPM (Capital Asset Pricing
Model). Zostat on zaproponowany przez Sharpe’a', Lintnera? i Mossina®. Podstawa tego
modelu jest zalozenie, ze ryzyko systematyczne danego aktywa jest objasnione przez

nadwyzkowg stope zwrotu z portfela. Jednak wycena aktywow kapitatowych zgodnie

'"W.F. Sharpe, Capital Asset Prices: A Theory of Market Equilibrium under Conditions of Risk, ,,Jour-
nal of Finance” 1964, Vol. 19, s. 425-442.

2J. Lintner, The Valuation of Risk Assets and the Selection of Risky Investments in Stock Portfolios
and Capital Budgets, ,,Review of Economics and Statistics” 1965, vol. 47, no. 1, s. 13-37, DOL
10.2307/1926735.

3 J. Mossin, Security Pricing and Investment Criteria in Competitive Markets, ,,American Economic”
1969, vol. 59, issue 5, s. 749-756.
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z klasycznym modelem CAPM wigze si¢ z pewnymi ograniczeniami co do poprawnos$ci
zastosowania i wnioskowania na jego podstawie. Ograniczenia te wynikaja z niespelnie-
nia zalozenia o normalnosci (log-normalno$ci) rozktadu stop zwrotu lub przynajmniej ich
symetrycznosci. W takiej sytuacji odchylenie standardowe, a tym samym wspotczynnik
beta, ktore sa podstawowymi miarami ryzyka odpowiednio catkowitego i systematycz-
nego, staja si¢ nieadekwatne i nie mozna na podstawie ich MNK-estymatoréw przepro-
wadzi¢ poprawnego wnioskowania stanowigcego podstawe oceny danej inwestycji.
Biorac pod uwage asymetri¢ rozktadow stop zwrotu, nalezaloby w analizach ry-
zyka catkowitego uwzgledni¢ alternatywna miare zréznicowania, czyli semiodchylenie,
natomiast miar¢ ryzyka systematycznego stanowitoby wowczas odpowiednio semi-beta,
czyli tzw. dolnostronne beta. Przy analizowaniu ryzyka w aspekcie dolnostronnym
w artykule bedzie uwzgledniany fakt, ze rozktad empiryczny stép zwrotu odbiega od
normalnosci, co oznacza konieczno$¢ zastosowania semiodchylenia jako podstawowego
miernika ryzyka catkowitego i w konsekwencji badania zaréwno rzeczywistych, jak
i obcietych szeregéw czasowych stop zwrotu. Otrzymane wyniki potwierdzaja, ze w przy-
padku naruszenia zatozen o normalnos$ci rozktadu stop zwrotu konieczne jest zastoso-
wanie wspolczynnika semi-beta opartego na ucigtych stopach zwrotu i najlepsza okaza-
ta si¢ koncepcja J. Estrady®, ktory zaproponowat wykorzystanie nie tylko rynkowych

ucietych stop zwrotu, ale rowniez w kontekscie analizowanego waloru.

Model CAPM i klasyczne beta

Model wyceny aktywéw kapitatowych CAPM (Capital Asset Pricing Model)
pozwala wyjasnia¢ osiggniete stopy zwrotu z papierow wartosciowych poprzez ryzyko
rynkowe’®. Oznacza to, Ze opiera si¢ on na zatozeniu, ze ksztaltowanie si¢ stop zwrotu
aktywow jest zdeterminowane czynnikiem, ktory odzwierciedla zmiany na rynku kapi-

talowym. Zatem réwnanie tego modelu ma postac®:

Ty =+ By + e
gdzie
ry = R (t) — Ry (t) — wektor nadwyzkowych stop zwrotu aktywoéw w chwili t,
rae = Ru (t) — Ry (t) — oznacza nadwyzkowa stopg zwrotu z indeksu rynku w chwili t,
rr — stopa wolna od ryzyka.

* ]. Estrada, Systematic risk in emerging markets: The D-CAPM, ,,Emerging Markets Review” 2002,
vol. 4, s. 365-379.

S FX. Reilly, K.C. Brown, Analiza inwestycji i zarzqdzanie portfelem, tham. A.Z. Nowak i in., t. II,
PWE, Warszawa 2001.

¢ W.F. Sharpe, Mutual Fund Performance, ,,Journal of Business” 1966, s. 119-138; J. Lintner, op. cit.;
J. Mossin, op. Cit., s. 749-756.
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W praktyce najczesciej jako stope wolng od ryzyka przyjmuje si¢ stope rentow-
nosci bonow skarbowych lub stope rynku miedzybankowego (np. WIBOR)'. Nalezy
jednak pamietac, ze nawet papiery skarbowe nie sg pozbawione ryzyka, wigc moéwiac
o stopie wolnej od ryzyka, nalezy mie¢ na mysli stopeg, ktorej towarzyszy najnizsze
mozliwe ryzyko w danym czasie, sposrod roznych klas aktywow finansowych.

Zgodnie z powyzszym kluczowe znaczenie dla wartosci inwestycji posiada port-
fel rynkowy. Jest to portfel, ktory sklada si¢ ze wszystkich akeji i innych papieréw
wartosciowych o dodatnim ryzyku wystepujacych na rynku, przy czym udziaty poszcze-
gblnych akcji w tym portfelu wynikaja z przyjetej strategii inwestycyjnej i sg rowne
udziatom tych aktywow w rynku®. Idea modelu CAPM oparta jest na tezie, ze dodatko-
wa stopa zwrotu powinna wynika¢ z selekcji waloréw, tzn. menadzer funduszu przy
doborze aktywow do portfela podejmuje analize ryzyka charakterystycznego dla po-
szczegolnych papierow, nie skupiajac si¢ tylko na ryzyku catego rynku. Dodatni i istot-
ny parametr o $wiadczy wiec o tym, ze zarzadzajacy podejmuje proby szczegdtowej
analizy rynku, a jego przewidywania kurséw poszczegdlnych walorow sg trafne. Natomiast
wspotczynnik beta w tym modelu to miara ryzyka systematycznego wskazujaca, o ile
jednostek w przyblizeniu wzros$nie stopa zwrotu z portfela, jesli stopa zwrotu wskazni-
ka rynku wzro$nie o jednostke. Ponadto w prosty sposéb mozna wykazac, ze wspdlczyn-
nik kierunkowy rownania (1) jest rowny wspotczynnikowi beta zgodnie z modelem
CAPM, czyli®:

g = goarm _ €00 (re,ran) _ El(re =7) - (rane = Tar)]
Var (ran) Elran — ]

Wspoélczynnik S to miara stopnia wrazliwosci odzwierciedlajgca reakcje badane-
go instrumentu na zmiany stopy zysku indeksu gietdowego i utozsamiany jest z miarg
ryzyka rynkowego rozpatrywanego instrumentu. Dlatego tez inwestor, podejmujac de-
cyzje inwestycyjna, sugeruje si¢ wlasnie wartoscig wspotczynnika beta jako wartoscia
premii za ryzyko zaangazowanego kapitatu. Jednak wnioskowanie o ryzyku systema-
tycznym na podstawie wyznaczonego £ wymaga spelnienia zatozenia o normalnosci
rozktadu albo przynajmniej jego symetrycznosci. Zatem wynika stad, ze uzycie wspolczynnika
beta do oceny ryzyka systematycznego jest wlasciwe w przypadku normalnego rozkta-
du stop zwrotu, natomiast jest ono wrazliwe na wszelkie odchylenia od zatozen normal-

nosci 1 wystgpowanie wartosci odstajacych.

7K. Jajuga, T. Jajuga, Inwestycje. Instrumenty finansowe, aktywa niefinansowe, ryzyko finansowe,
inzynieria finansowa, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

8 H. Markowitz, Portfolio Selection, ,,The Journal of Finance” 1952, Vol. 7(1), s. 77-91, DOLI: https://
doi.org/10.1111/j.1540-6261.1952.tb01525 .x.

? F.K. Reilly, K.C. Brown, op. cit.
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Réznice pomiedzy beta klasycznym a semi-beta

Biorac pod uwage fakt wystgpowania asymetrii w rozktadach stop zwrotu, przy
wyznaczaniu ryzyka systematycznego aktywow, nalezy uwzgledni¢ tzw. negatywna
koncepcj¢ ryzyka, ktoéra w odréznieniu od koncepcji neutralnej bierze pod uwage tylko
niekorzystne zmiany cen, tzn. gdy zrealizowana stopa dochodu jest nizsza niz zaklada-
na. Do zmierzenia tylko odchylen ujemnych Markowitz'® zaproponowat semiodchylenie
standardowe. Intuicyjnie w tej koncepcji ryzyko inwestycji postrzegane jest jako odchy-
lenia w dot od zalozonej stopy zwrotu i takie spojrzenie na ryzyko pozwala rozwijac
koncepcje semiryzyka, ktorego gldwnymi miarami sa semiwariancja czy semi-beta
(dolnostronne wspdtczynniki beta)'’.

Wspotczynniki semi-f sa szacowane analogicznie jak klasyczne na podstawie
réwnan modeli rynkowych z ta r6znica, ze zwigzane sa ze stopami zwrotu mniejszymi
od minimalnej, akceptowalnej. W zwiazku z tym koncepcja wyznaczania wspotczynni-
ka semi-$, czyli dolnostronnego beta w wycenie aktywow kapitalowych i ocenie ryzyka
systematycznego jest oparta na idei zastgpienia nadwyzkowych stop zwrotu tzw. obcie-
tymi stopami zwrotu stanowigcymi podstawe wyznaczenia semiodchylenia'?. W teorii
wyrozniono wiele odmian dolnostronnych wspotczynnikdéw beta, rdéznicujac je pod
wzgledem formuty i punktu odniesienia.

W. Hogan i J. Warren® oraz V.S. Bawa i E.B.Lindenberg* przedstawiaja model
CAPM jako:

re = a+ BT min (ran, 0) + & »

0 TMtZO

gdzie min (ra, 0) = (rae)” = {th o < 0

i tym samym definiujg nastepujaco dolnostronny wspotczynnik semi-beta (BH-beta):

semi-3 = BPH = gBL — Ery - min (ry, 0)] _ E [Tt : (TMt)j .
p=p b E [min (7”]\4,570)]2 E [(TMtYf

10'H. Markowitz, Portfolio selection: efficient diversification of investments, John Wiley and Sons,
New York 1959.

'T. Post, P. van Vliet, Downside risk and asset pricing, ,,Journal of Banking and Finance” 2006,
vol. 30, s. 823-849.

12 L. Markowski, Relacje migdzy systematycznymi miarami ryzyka inwestycji kapitalowych w podej-
Sciu klasycznym i dolnostronnym, ,,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” 2017, t. 2 (86), s. 83-95,
DOI: 10.18276/frfu.2017.86-07.

13'W. Hogan, J. Warren, Toward the development of an equilibrium capital-market model based on
semivariance, ,,Journal of Financial Quantitative Analysis” 1974, vol. 9, s. 1-11.

14 V.S. Bawa, E.B. Lindenberg, Capital Market Equilibrium in a Mean-Lower Partial Moment Frame-
work, ,,Journal of Financial Economics” 1977, vol. 5, s. 189-200.
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W alternatywnym podej$ciu W.V. Harlow i R.K.S. Rao", traktujac ryzyko dolno-
stronne jako odchylenie od $redniej, sformutowali dolnostronny wspoétczynnik semi-
-beta nastgpujaco:

E(re—7)-min (rag —7a5,0)] _ E[(re—7) - (rae —7a) "]

3 _ gHR _ =
semi-f = B Emin (rare — 731, 0) E[(rae—70)7]

Natomiast w pracy J. Estrady'®, dokonujac niewielkiej korekty kowariancji w po-
wyzszej relacji polegajacej na uwzglednieniu rowniez ucigtych stop zwrotu z aktywa,
zaproponowano dolnostronne beta postaci:

E[min (r, —7) - min (ryn — 727,0)] E [(Tt —7) - (rae — W)_]

3 pE _ =
semi-8 = [ E [min (ra — 71, O)}Z E [(th — W)jz

Wedtug autorek to wtasnie ten sposdb wyznaczania wspotczynnika semi-beta
uwzglednia w pelni ide¢ opartg na semiodchyleniu. Tylko w przypadku zastosowania
ucietych stop zwrotu zardbwno w kontekscie rynku, jak i wybranego waloru pozwoli
dokona¢ prawidtowej oceny ryzyka systematycznego w kontekscie ryzyka dolnostron-

nego.

Wyniki badan empirycznych

Badaniem objeto okres od grudnia 2008 r. do listopada 2018 r. i wybranych 247
funduszy inwestycyjnych o najdhuzszym oknie inwestycyjnym wynoszacym 10 lat,
r6znigcych si¢ ryzykiem i polityka inwestycyjna, co oznacza, ze rézne moga by¢ wypra-
cowane przez te fundusze zyski. W pracy do analizy wybrano fundusze z nast¢pujacych
grup:

I. AKCII
1) AK UN —uniwersalne akcji polskich (52 fundusze),
2) AK_MS — akcji matych i §rednich spotek (24 fundusze),
II. MIESZANE
1) MI_SA — mieszane stopy absolutnej (7 funduszy),
2) MI_ZR — mieszane zrownowazone (13 funduszy),
3) MI_ST — mieszane stabilnego wzrostu (30 funduszy),
4) MI_AA — mieszane aktywnej alokacji (14 funduszy),
III. OBLIGACYJNE
1) PDO_P — przedsi¢biorstw (18 funduszy),
2) PDO_S — skarbowe (21 funduszy),

I5'W.V. Harlow, R.K.S. Rao, Asset pricing in a generalized mean-lower partial moment framework:
theory and evidence, ,,Journal of Financial and Quantitative Analysis” 1989, vol. 24 (3), s. 285-311.
16 J, Estrada, op. cit.
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IV. RYNKU PIENIEZNEGO
1) PDP _OK - ochrony kapitatu (5 funduszy),
2) PDP_UN — uniwersalne (43 fundusze).

Wszystkie dane fundamentalne oraz notowania dla spotek bedgcych na Gieldzie
Papierow Warto$ciowych w Warszawie zostaty wziete z Biuletynow Statystycznych GPW
oraz z portalu stooq.pl, dane dotyczace Funduszy Inwestycyjnych zostaty zaczerpnigte
z ich prospektow emisyjnych, sprawozdan oraz ze stron poszczegdlnych funduszy. Ana-
lizg oparto na danych tygodniowych pochodzacych z rozwazanego okresu. Z kazdej z grup
funduszy wybrano reprezentanta, ktorego wyniki byly przecietnymi wynikami osiaga-

nymi w kazdej grupie i ich nazwy wraz z benchmarkiem przedstawiono w tabeli 1".

Tabela 1. Reprezentanci wraz z ich benchmarkiem

Grupa Oznaczenie Typ Benchmark
AK UN Akcji polskich 100% WIG
AKCIJI ; 9 ;
AK Mg |Akevine malychisrednich g0, y1680 4 109 WIBID 1M
= przedsigbiorstw
MI_SA Absolutnej stopy zwrotu 40% WIG + 60% TBSP Index
. , . 55% WIG20 + 30% TBSP Index +
MI ZR Mieszany zrownowazony 15% WIBID 6M
MIESZANE
. . 30% WIG + 40% TBSP Index + 30%
MI ST Mieszany stabilnego wzrostu WIBID 6M
MI AA Mieszany aktywnej alokacji 50% WIG + 50% TBSP Index
PDO_P Obligacji przedsigbiorstw 100% WIBID 3M
OBLIGACJI
PDO _S Obligacji skarbowych 100% WIBID 6M
. PDP_OK Pienigzny ochrony kapitatu 100% WIBID 1M
PIENIEZNE
PDP_UN Pieni¢zny uniwersalny 70% TBSP Index + 30% WIBID 6M

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie analizy.pl.

W zwigzku z tym, ze celem badania jest zbadanie wplywu odejscia od normalno-
$ci na poprawnos¢ zastosowania klasycznego i dolnostronnego wspotczynnika beta
w krotkim i dtugim okresie oraz zalezno$ci migdzy nimi, w pierwszym kroku zbadano
rozktad stop zwrotu z uwzglgdnieniem dwoch horyzontéw czasowych: roczny (analiza
krétkookresowa) i 10-letni (analiza dlugookresowa).

17 W kolejnym kroku badan nad efektywnoscia analizie poddane zostang wszystkie fundusze notowa-
ne w okresie badawczym.
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Rysunek 1. Wykres pudelkowy rozkladu stop zwrotu analizowanych FI w oknie czasowym
1 roku i 10 lat
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie stoog.pl.

Tabela 2. Statystyki opisowe rozkladu wybranych FI

Oznaczenie Srednia Mediana Odchylenie Skos$nos¢ Kurtoza
standardowe
Horyzont: | rok | 10lat | rok | 10lat rok | 10 lat rok | 10 lat rok | 10 lat

MI_SA {-0,3991 | 0,0797 |1,0372 |0,7238 |2,5989 [9,0812 |-0,2908 |0,1321 |-2,3667 |-1,4539
MI_ZR |-0,0688 | 0,1561 |1,8204 |1,5064 | 26,45 |9,6477 |0,2451 |0,2243 |-0,3159 [-0,6309
MI_ST |-0,0164 | 0,0073 1 0,9411 |60,798 |129,23 | 0,142 |0,0153 |-0,2295 |-0,0886
MI_AA |-0,2097 | 0,0074 | 1,314 |1,1904 |6,2667 |161,83 |-0,116 |0,0767 |-0,3329 |-0,6527
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Odchylenie

Skos$nosé Kurtoza
standardowe

Oznaczenie Srednia Mediana

Horyzont: | rok 10 lat rok 10 lat rok 10 lat rok 10 lat rok 10 l1at

PDO_P |-0,0041 |0,0915 [0,0923 [0,5377 | 22,51 |5,8731 0 0,0982 (-0,1927 | 0,0822

PDO_S |-0,0367 [0,0822 |0,3509 |0,9256 |9,5506 |11,265 |0,0079 |0,0698 |0,0434 |0,7321

PDP_OK [0,0206 | 0,046 |0,0604 |0,1731 |2,9269 |3,7609 |0,0155 |0,0386 |0,2865 [-0,2431

PDP_UN |0,0475 |0,0852 |0,0649 |0,1122 |1,3667 | 1,3181 |0,0522 |0,0863 |-0,0654 (-0,3278

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie stooq.pl.

Analizujac parametry rozktadu stop zwrotu, mozna stwierdzi¢, ze wszystkie fun-
dusze niezaleznie od strategii inwestycyjnej osiaggnety w dtugim okresie dodatnie $red-
nie stopy zwrotu, podczas gdy w krotkim okresie oczekiwany zysk przyniosty tylko
fundusze z grupy pieni¢znych, czyli uznawane za najbezpieczniejsze. Najwyzsza ocze-
kiwana efektywnos¢ w dtugim okresie charakteryzuje fundusz akcyjny uniwersalny oraz
mieszany zrownowazony i, co ciekawe, nie sg to fundusze charakteryzujace si¢ najwyz-
sza zmiennos$cig. Wspotczynniki asymetrii rozktadow stop zwrotu wskazywatly w krot-
kim horyzoncie czasowym dla wickszo$ci, a w dtugim oknie czasowym dla wszystkich
FI na prawostronng asymetri¢ rozktadow. Wartosci kurtozy poza funduszami z grupy
obligacyjnych wskazuja na rozktady platykurtyczne, czyli z ciezkimi ogonami. Zatem
miary asymetrii i kurtozy $wiadcza o tym, Zze mozna podejrzewac, iz rozktad stop zwrotu
odbiega od normalnosci zwlaszcza w dtugim okresie, w ktorym obserwuje si¢ wartosci
odstajace. Dlatego tez w celu potwierdzenia zgodnos$ci z rozktadem normalnym
przeprowadzono weryfikacje z wykorzystaniem testu Shapiro-Wilka, ktorego wyniki

przedstawiono ponize;.

Tabela 3. Wyniki weryfikacji normalnosci rozkladu

Oznaczenie Statystyka SW Wartos¢ p

Horyzont: rok 10 lat rok 10 lat
AK UN 0,98727 0,97597 0,88379 0,0000***
AK MS 0,95776 0,94853 0,08768 0,0000%***
MI_SA 0,83151 0,94922 0,0000%** 0,0000%**
MI_ZR 0,96991 0,97699 0,26301 0,0000%**
MI_ST 0,969733 0,98491 0,25880 0,0000%**
MI_AA 0,986133 0,97954 0,84413 0,0000%**
PDO_P 0,98605 0,88731 0,84134 0,0000%**
PDO_S 0,98310 0,96350 0,72319 0,0000%**
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PDP_OK 0,97601 0,93439 0,43914 0,0000%**

PDP_UN 0,97678 0,97299 0,46688 0,0000%***

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie stooq.pl.

Na podstawie wartosci p mozna stwierdzi¢, ze w rocznym oknie czasowym w czg¢-
$ci funduszy inwestycyjnych rozktad stop zwrotu jest zgodny z rozkladem normalnym.
Jedynie w FI z grupy akcyjnych oraz absolutnej stopy zwrotu, ktorych polityka inwesty-
cyjna jest nastawiona na optymalizacj¢ zyskow, rozktad stop zwrotu nie byt zgodny
z rozktadem normalnym. Natomiast w dtugim okresie rozktad stop zwrotu wszystkich
FI niezaleznie od ich strategii inwestycyjnej odbiega od normalnos$ci, a wptywa na to
zardwno asymetria, koncentracja, jak rowniez ,,ciezkie/grube ogony”. Te wtasnosci roz-
ktadu wskazuja jednoznacznie, ze zastosowanie klasycznego wspotczynnika beta do
oceny ryzyka systematycznego w dtugim okresie byloby niezasadne i prowadzitoby do
btednej jego oceny.

Zatem w kolejnym etapie analizy w celu pordéwnania dolnostronnego i klasyczne-
go podejscia do ryzyka systematycznego zgodnie z metodologia oszacowano zaréwno
wspotczynnik S, jak 1 semi-f. Wyniki estymacji z uwzglednieniem obu horyzontow
czasowych sg przedstawione w tabelach 4 1 5.

Tabela 4. Wyniki MNK estymatoréw przy T =1 rok

semi-f§ semi-f§ semi-f§

ﬂBH = ﬂBL ﬂBR ﬁE

Fundusz p

MI_SA -0,31445 3,14269 -0,18987 0,22502
MI_ZR 0,98174 1,80085 1,27488 1,03818
MI_ST 0,92561 1,13858 0,90870 1,04806
MI_AA 0,47310 -0,26341 -0,17157 0,50381
PDO_P 0,49101 0,59927 0,49672 0,49881
PDO_S 0,48108 0,70426 0,55700 0,48361
PDP_OK 0,70607 0,64442 0,64320 0,69321
PDP_UN 0,46425 0,40095 0,38916 0,49303

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie stooq.pl.
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Tabela 5. Wyniki MNK estymatoréw przy T = 10 lat

Fundusz p ﬁii";i'ﬂﬂm seﬂ";f;ﬂ seZEi K
AK UN 0,99710 0,95753 1,00404 1,00453
AK MS 0,09770 0,65673 0,19872 0,92559
MI SA -0,00044 0,47384 0,11823 0,33693
MI ZR 0,02253 -0,18776 0,03103 0,57294
MI ST -0,00334 0,07597 0,06533 0,39789
MI AA -0,00388 0,36931 0,15396 0,49409
PDO P 0,05206 0,04867 0,02536 0,05598
PDO _S 0,03204 0,02516 0,00673 0,03284
PDP_OK 0,04205 0,03952 0,02108 0,04641
PDP_UN 0,08959 0,05669 0,04301 0,08699

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie stooq.pl.

W ocenie wynikow nalezy podkresli¢ fakt, ze dolnostronne wspdtczynniki beta
P = BBt oraz PR uwzgledniaja ryzyko dolnostronne tylko w kontek$cie rynku, a zatem
ich wartos$¢ ro$nie, kiedy nadwyzka rynkowa jest ujemna i spada, gdy jest ona dodatnia.
Bez znaczenia w tym konteks$cie sa ujemne nadwyzki analizowanego waloru, ktore
uwzglednia tylko wspotczynnik f5. Powyzsze wyniki wskazuja jednoznacznie, ze ten
wiasnie aspekt jest istotny i prawidlowy pomiar rzeczywistego ryzyka systematycznego
gwarantuje wspotczynnik semi-beta oparty na ucietych stopach zwrotu zaréwno w kon-
tekscie rynku, jak i waloru. Mianowicie w przypadku rocznego okna czasowego, w kto-
rym poza jednym funduszem nadwyzkowe stopy zwrotu charakteryzowaty si¢ rozktadem
normalnym, co $wiadczy o tym, ze klasyczne podejs$cie do pomiaru ryzyka systematycz-
nego jest poprawne, to tylko wartosci wspotczynnika fF byly zgodne z warto$ciami
klasycznego beta. Oznacza to, ze w warunkach normalnosci wspotczynnik ten prawi-
dlowo mierzy ryzyko systematyczne.

Natomiast naruszenie zatozenia o normalno$ci skutkuje tym, Ze niezaleznie od
sposobu pomiaru w grupach funduszy akcyjnych i mieszanych wartosci dolnostronnych
wspotczynnikdow beta byty przecietnie wyzsze od klasycznych wspotczynnikow beta.
Przy czym bety dolnostronne wyznaczone zgodnie z formutg Estrady byty istotnie wyz-
sze od pozostatych wspotczynnikow. Oznacza to, iz spotki znacznie silniej reagowaty
na spadki koniunktury gietdowej niz na ogdlne wahania rynku. W przypadku funduszy
obligacyjnych i rynku pieni¢znego ta sama reguta obowigzywata juz tylko w przypadku
wspotczynnika BE. Zatem wspolczynnik semi-beta jednoznacznie wskazuje, ze
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rzeczywiste ryzyko systematyczne jest wielokrotnie wyzsze, niz wskazywatyby na to

wspotczynniki klasyczne.

Podsumowanie

Wyniki przeprowadzonych badan empirycznych w dwoch oknach czasowych
wykorzystujacych miesigczne stopy zwrotow wybranych funduszy inwestycyjnych roz-
nigcych si¢ strategig inwestycyjng wskazuja, ze relacje klasycznych i dolnostronnych
systematycznych miar ryzyka zaleza od rozkladu stop zwrotu waloru. Wykazano, ze
w przypadku normalnosci rozktadu stop zwrotu dolnostronne wspotczynniki beta gBH = 8-
oraz 5% nie odzwierciedlajg prawidlowo ryzyka systematycznego i tylko miara zgodna
z formutg Estrady, czyli oparta na ucigtych stopach zwrotu zaréwno dla rynku, jak i ak-
tywow objetych badaniem daje wyniki zgodne z klasycznym beta w tym przypadku.
Badania wskazujg rowniez, ze w przypadku niespelnienia zalozenia o normalnosci stop
zwrotu, bedacego jednym z postulatow klasycznego modelu CAPM, nalezy w wycenie
instrumentow finansowych bra¢ pod uwage dolnostronne miary ryzyka systematyczne-
go. Dlatego w przypadku wystgpowania asymetrii w rozktadach stép zwrotu uzycie
klasycznego modelu wyceny do wyjasnienia zmiennos$ci stop zwrotu, a tym samym
traktowania wspolczynnika beta jako jedynej wlasciwej miary ryzyka systematycznego
jest problematyczne. Biorac to pod uwage, w pracy wykazano, ze rzeczywiste ryzyko
systematyczne jest wyzsze, niz wynikaloby to z klasycznego beta, a jego prawidtowym

miernikiem jest semi-beta .
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The influence of the departure from normal distribution on the
correctness of employment of the systematic risk measures

Abstract

The aim — The aim of this paper is to examine the distribution of rates of return of the chosen Invest-
ment Funds (the representatives of groups with different investment strategies) and to examine the
influence of the departure from normality on the correctness of employment of the classic and down-
side beta index (semi-beta). The test method — The empirical tests are based on the analysis of linear
regression on weekly sets of rates of return of the Investment Funds listed on the Warsaw Stock Ex-
change (GPW) which is the basis of the calculated classic and downside beta index (semi-beta). The
result — The results of empirical tests indicate that regardless the investment strategy of an Investment
Fund there is basis to reject the hypothesis of normal distribution of rates of return in the long period,
which means above all the necessity of employment of the downside systematic risk measures which
point out that the real systematic risk is higher than it would result from the classic beta. Originality/
Value — The presented results are a recommendation for the investment fund managers concerning the
systematic risk evaluation method.

Keywords
systematic risk, beta index, semi-beta
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Metoda EVA w dwéch odmiennych ujeciach

Streszczenie
Przedstawiono dwa uj¢cia metody EVA. Pierwsze jest wykorzystywane w analizie finansowej. Drugie
ujecie stosuje si¢ przy ocenie projektu. Definicje obu sg dos¢ odmienne. Pokazano, ze drugie ujecie
posiada interesujace wlasnosci, z ktorych w praktyce nie korzysta si¢ zbyt chetnie.

Slowa kluczowe
ocena projektu, metoda NPV, metoda EVA

1. Wprowadzenie

EVA to skrot nazwy metody Economic Value Added, czyli po polsku — ekonomicz-
nej wartosci dodanej. Zostata opracowana przez pracownikéw amerykanskiej firmy
konsultingowej Stern Stewart & Co w latach 90. ubiegtego wieku'. Kojarzaca si¢ z zen-
skim biblijnym imieniem atrakcyjna nazwa metody sprawita, ze zyskata sobie znaczng
popularnos¢.

Wspoblczesnie cieszy si¢ uznaniem w ramach zarzadzania finansami. Co wigcej,
jest traktowana jako skuteczna metoda wyceny przedsigbiorstwa?. W wypadku oceny
projektu stracita jednak na znaczeniu. W podrecznikach akademickich jest zatem rzad-
ko opisywana. Uwagi na ten temat mozna znalez¢ w pracy?.

Obserwowana rozbiezno$¢ mozna okresli¢ jako intrygujaca. Najpierw zostanie
przedstawione ujecie preferowane w zarzadzaniu finansami przedsigbiorstw. Stosowny
przyktad wskaze na zalety i wady metody EVA.

Niech¢¢ do metody EVA zostanie ujawniona za pomoca kolejnego przyktadu
dotyczacego oceny projektu. Przekonamy sie, ze metoda EVA jest tozsama z metoda
NPV. By¢ moze wilasnie dlatego pierwsza z nich traci na znaczeniu. W metodzie EVA
tkwia jednak elementy, ktore zasluguja na baczniejsza uwagg. Poznamy takie pojgcia

! Por. .M. Stern, G.B. Stewart, The EVA Financial Management System, Oxford University Press,
New York, 1997, rozdz. 28.

2 P. Szczepankowski, Wycena i zarzqdzanie wartosciq przedsigbiorstwa, PWN, Warszawa 2007,
s. 227-232.

3 A. Damodaran, Value Creation and Enhancement: Back to the Future, ,NYU Working Paper” 1999,
No. FIN-99-018.
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jak: bilans ptatniczy oraz bilans majatkowy. Oba sg mato popularne wsrod specjalistow
od oceny projektu. Wola odwotywac si¢ do przeptywdw pienigznych. Przekonamy sig,

czy taka postawa zastuguje na uznanie.

2. EVA jako metoda wyceny przedsigebiorstwa

Mozna przyjaé, ze rozdziat 28 w pracy*z 1997 r. jest jednym z pierwszych opra-
cowan, gdzie metod¢ EVA powigzano z zarzadzaniem finansami przedsi¢biorstw. Zapo-
czatkowany tez zostat odwrot od powigzan metody EVA z metoda NPV.

Opis zastosowania rozpatrywanej wersji metody EVA oparto na opracowaniu’.
Rozwazamy bilans oraz rachunek zyskéw i strat, czyli rachunek wynikéw przedsiebior-
stwa. Oba zamieszczono w tabelach 11 2.

Zauwazmy, ze w tytule bilansu zamieszczono date kalendarzowa zamknigcia bi-
lansu. Ten mato doceniany fakt oznacza, ze wewnatrz bilansu mamy do czynienia
z kwotami pieni¢znymi, np. z kwotg 4000 (EUR). Wszystkie kwoty bilansu powinny
zatem by¢ interpretowane jako stany finansowe przedsigbiorstwa.

W tytule rachunku wynikéw uwzgledniono z kolei rok obrachunku. Wszystkie
wielko$ci w sprawozdaniu nie sg stanami, lecz przeptywami finansowymi. Jesli tak, to
powinny by¢ wyrazane w EUR/rok. Niestety, tak si¢ nie czyni. Przyjmuje si¢, ze prze-
pltywy moga by¢ wyrazane tak samo jak stany finansowe.

Tabela 1. Bilans przedsiebiorstwa na dzien 31.12.2019

Aktywa (w EUR) Pasywa (w EUR)
majatek trwaty 4000 kapitat wlasny 4000
zapasy 2000 zobowigzania odsetkowe 3000
naleznosci 3000 zobowigzania pozostate 3000
srodki pieniezne 1000
Suma 10 000 Suma 10 000

Zrédlo: opracowano na podstawie P. Szczepankowski, Wycena i zarzqdzanie wartosciq przedsie-
biorstwa, PWN, Warszawa 2007.

Przyjeto, ze oczekiwana przez wilascicieli stopa zwrotu z kapitatu to r = 15%
w ujeciu rocznym. Mozna zatem odwota¢ si¢ do miernika NOPAT, czyli do wyrazenia:

NOPAT = EBIT x (1 — Tax) = 1000 x (1 —0,2) = 800 (EUR),

4 J.M. Stern, G.B. Stewart, op. Cit.
5 P. Pabiniak, Analiza finansowa, http://www.analizafinansowa.org/analiza-finansowa/skuteczna-an-
aliza-finansowa/266-ekonomiczna-warto$¢-dodana-czyli-eva-economic-value-added-cz.3.html.
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gdzie: Tax = 0,20 to roczna stopa podatkowa; EBIT to wynik operacyjny przed rozlicze-
niem odsetek i podatkow.

EBIT w jezyku angielskim to Earnings Before Interests and Taxes. Dodajmy, ze
wszystkie wielko$ci pieni¢zne sg wyrazone w EUR, aczkolwiek mamy tutaj do czynie-
nia z przeptywami. Jesli tak, to zamiast EUR nalezy uwzglednia¢ EUR/rok®. Co wigcej,
sugeruje to tytut tabeli 2.

NOPAT to Net Operating Profit After Taxes, czyli jest to zysk operacyjny po
uwzglednieniu opodatkowania. Wypada doda¢, ze NOPAT wystepuje pod rozmaitymi
postaciami. W rozpatrywanym przyktadzie jest to wielko$¢ pieni¢zna wynikajaca ze
sprawozdania finansowego. Obliczenie NOPAT nie jest wigc trudne. Zdarza si¢ jednak,
ze NOPAT opiera si¢ na danych prognozowanych’. Jesli tak, to pojawia si¢ problem
wiarygodno$ci wyniku.

Trudnosci realne ujawniajg si¢ z chwila uwzglednienia wspotczynnika WACC,
czyli wazonego kosztu kapitatu, oraz okreslenia IC, czyli wielko$ci zainwestowanego
kapitatu. W wypadku WACC mamy do czynienia z wyrazeniem:

WACC =[0,1 x 3000 x (1 —0,2) + 0,15 x 4000]/(3000 + 4000 + 3000) = 0,084 = 8,4%.

Czgs¢ pierwsza w liczniku utamka to zobowigzanie odsetkowe (kapitat dtuzny)
skorygowane kosztem zobowigzan odsetkowych oraz wielkoscia stopy podatkowe;.
Dodajmy, ze koszt zobowiazan odsetkowych to liczba réwna 0,1. Zobowigzanie odset-
kowe to z kolei kwota w wysokos$ci 3000 (EUR).

Cze$¢ druga to wielkos¢ kapitatu wlasnego skorygowana tzw. kosztem kapitatu
wlasnego, czyli oczekiwang stopa zwrotu, r = 15%. Mianownik to z kolei warto$¢ pasy-
wow, czyli jest to kwota 10 000 (EUR).

Mozemy przystapic¢ do obliczenia wielkosci iloczynu WACC x IC, a mianowicie:

WACC x IC =[0,1 x 3000 x (1 —0,2) + 0,15 x 4000] = 840 (EUR).

Widzimy, ze tzw. ,,trudne” wielko$ci WACC oraz IC zastgpiono wartoscia liczni-
ka z wyrazenia definiujgcego WACC. Oznacza to, ze IC = 3000 + 4000 = 7000 (EUR).
Z punktu widzenia oceny projektu takie rozwigzanie jest dyskusyjne, gdyz wymagane
sa wielkos$ci oczekiwane w przysztosci lub prognozy. Teraz jednak mamy do czynienia
ze sprawozdaniami finansowymi dla przedsigbiorstwa. Przedstawione ujgcie jest wige
akceptowane.

Po wstepnych kalkulacjach mozna przystapi¢ do obliczenia wielkosci EVA. Od-
wotujemy si¢ do definicji EVA oraz do nastgpujacego obrachunku:

EVA = NOPAT — WACC x IC = 800 — 840 = -40 (EUR).

¢ Por. J. Jakubczyc, Metody oceny projektu gospodarczego. Podrecznik akademicki, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2008, s. 88-112.
7 Por. P. Szczepankowski, op. Cit.
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Wielko$¢ EVA jest ujemna. Oznacza to, ze dochdd otrzymywany przez wlascicie-
li jest mniejszy od dochodu przez nich oczekiwanego. Oczekiwana stopa zwrotu to 0,15
w ujeciu rocznym. Stopa zrealizowana w przedsigbiorstwie to jedynie 14%, gdyz 560/4000
=0,14.

Powrdéémy do wyniku, czyli do EVA = -40 (EUR). Mamy do czynienia z ujemna
warto$cig przedsigbiorstwa. Lecz przeciez NOPAT oraz WACCXIC to sg wielko$ci prze-
ptywow, ktére powinny by¢ prezentowane w EUR/rok. Zapomina sig, ze warto$¢ przed-

sigbiorstwa to stan bogactwa. Jako taki powinien by¢ wyrazany pieni¢znie, czyli np. w EUR.

3. EVA jako metoda oceny projektu

Mato popularny jest wariant metody EVA uwzgledniany niekiedy przy ocenie
projektu. Fakt ten moze dziwi¢, gdyz przeciez mamy do czynienia z podobnym zagad-
nieniem do oceny przedsiebiorstwa?®.

Rozpatrujemy przypadek projektu, w ktorym uwzgledniamy trzy nast¢pujace
przeptywy pieni¢zne, aczkolwiek wyrazone w EUR:

CF, = -100; CF, = 50; CF, = 150;
gdzie CF jest oznaczeniem cash flow. Przyjmujemy, ze po pierwszym roku deprecjacja
majatku trwalego wynosi 50%, a po drugim roku sigga 100% wartosci poczatkowe;j.
Nalezy oceni¢ finansowa dopuszczalno$¢ projektu, uwzgledniajac koszt kapitalu na
poziomie 10% w ujgciu rocznym.

Profil finansowy projektu nie jest skomplikowany. Ocena projektu dokonana me-
toda NPV jest zatem latwa i prezentuje si¢ nastepujaco:

NPV =-100 + 50/(1 + 0,1)' + 150/(1 + 0,1)> = 69,42 (EUR).

Stwierdzamy, ze projekt jest dopuszczalny finansowo, gdyz:

NPV = 69,42 (EUR) > 0 (EUR).

W wypadku metody EVA najpierw nalezy opracowac bilanse ptatnicze. Kazdy

z nich dotyczy koncow kazdego, kolejnego roku. Mamy zatem:

PB, (10%) = -100 (EUR);

PB, (10%) = -100 x (1,1)' + (50 + 60) — 60 = -60 (EUR);

PB, (10%) = -100 x (1,1)> + 50 x (1,1)' + 150 = -60 x (1,1)' + 150 = 84 (EUR),

gdzie PB to oznaczenie payment balance, czyli bilansu ptatniczego. Komentarza wyma-
ga wielkos¢ PB, (10%), gdzie najpierw dodano 60 (EUR), a potem odj¢to identyczng
kwote 60 (EUR). Doptyw wielkosci CF, = 50 (EUR) nie pokrywa skapitalizowanej

8 Por. Economic Value Added (EVA), http://pepople.stern.nyu.edu/adamodaran/New Home Page/
lectures/eva.html.
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wielko$ci nakfadu finansowego, CF = -100 (EUR). Brakuje 60 (EUR). W celu kontynu-
acji projektu brakujaca wielkos¢ 60 (EUR) trzeba uzupeini¢ wtasnie kwota 60 (EUR).
Dlatego mamy do czynienia z dodaniem oraz z odj¢ciem tej samej wielkoSci.

Wynik, czyli PB, (10%) = 84 (EUR), dotyczy przysztosci, czyli jest to tzw. warto$¢
przyszta (future value). Wynik mozna przeliczy¢ na tzw. chwilg obecna, czyli powinien
zosta¢ zdyskontowany przy stopie 10% w ujeciu rocznym. Otrzymujemy nastepujacy
rezultat:

PV =PB, (10%)/(1,1)* = 84/(1,1)* = 69,42 (EUR).

Stwierdzamy, ze warto$¢ obecna (PV) bilansu pfatniczego PB, to wielkos¢ taka
sama jak dla NPV = 69,42 (EUR).

Dla zwolennikéw metody EVA, jako rozstrzygniecia odmiennego od NPV, wynik
prezentuje si¢ niekorzystnie. By¢ moze dlatego odwotuja si¢ do definicji EVA opartej na
NOPAT oraz WACC x IC. Czy zatem mamy do czynienia z dwoma odmiennymi defini-
cjami metody EVA?

Zanim odpowiemy na pytanie, rozwazmy inny rodzaj bilansow, a mianowicie

bilanse majatkowe. W tym wypadku mamy:

Przeptyw Zmiana w kapitale realnym Zwrot z kapitatu realnego ~ Warto$¢ dodana

pieniezny AK=K —-K K. xk EVA,
EVA, (10%) = -100 + (100 -0) - 0x0,1 = 0 (EUR);
EVA (10%) = 50 + (50 —100) - 100 x 0,1 = -10 (EUR),
EVA, (10%) = 150 + (0-50) - 50 % 0,1 = 95(EUR).

Mamy tutaj do czynienia z majatkiem realnym, wiec trzeba uwzgledni¢ amorty-
zacj¢. Wartos¢ poczatkowa majatku to 100 (EUR). Dodajmy, Ze nie jest to przeptyw, lecz
stan bogactwa. Po roku pierwszym odpis amortyzacyjny wynosi 50% wartosci poczat-
kowej. Dlatego pojawia si¢ kwota 50 (EUR), ktora wystepuje ze znakiem przeciwnym
do -100 (EUR). W identyczny sposéb interpretujemy wiersz kolejny, gdzie odpis amor-
tyzacyjny wynosi 100% warto$ci poczatkowej.

Wartosci biezace z bilanséw majatkowych dyskontujemy na chwile obecng. Otrzy-
mujemy nastepujacy wynik:

EVA (10%) = EVA + EVA /(1,1)' + EVA_/(1,1)’

=0 —10/(1,1)"  +95/(1,1)?
=0 -9,09 + 78,51 =69,42 (EUR) = NPV.

Stwierdzamy, ze rowniez w wypadku bilanséw majatkowych zdyskontowanie
wartosci biezacych prowadzi do wyniku otrzymanego metoda NPV.

Powrdémy zatem do definicji EVA. W ujeciu chwil biezacych mamy do czynienia

Z wyrazeniem:
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EVA(k)=CF +(K,-K_)-K_ xk
=CF,+K,~(1-k) xK_,
gdzie: k — koszt kapitatu; K, oraz K | — wartosci kapitatu realnego w chwilach t oraz t-1;
CF — przeptyw pieni¢zny. Wydaje si¢, ze wyrazenie jest interesujace, gdyz uwzglednia
zmian¢ mi¢dzy dwoma kolejnymi chwilami. Mamy wiec do czynienia z dynamika,
aczkolwiek ta jest wrecz elementarna.
Wielkosci biezagce EVA prowadza do obiecywanej definicji, a mianowicie:

EVA(K)= ZEVAt(k) NPV(K) |

(1+1<)t

Taka definicj¢ EVA zamieszczono w pracy Economic Value Added (EVA)°. Zosta-
fa przy tym uzupetniona twierdzeniem orzekajacym o réwnowaznosci metody EVA
z metoda NPV.

Wykres. Profile trzech rodzajow przeptywow

150
k=0,1=10 %
84
w EUR
50
0 1
C—
t =2
-60
przeplywy pieni¢zne - CF
p rzeplywy platnicze - PB
-100 -100

Zrodto: opracowanie wilasne.

W mysl twierdzenia przy ocenie dopuszczalnosci projektu wybor miedzy meto-
dami NPV oraz EVA jest oboje¢tny. Poniewaz NPV jest bardziej popularne oraz jest
traktowane jako standard, wigc z metody EVA korzysta si¢ nader rzadko.

® Economic Value Added...
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Zamieszczony wykres trzech profilow przeptywow ujawnia szczegoty, ktore w twier-
dzeniu zanikaja. Najcze$ciej korzysta si¢ z profilu pienieznego, CF. Oczekiwany doptyw
srodkow pienigznych pojawi si¢ juz dla t = 1. Kolejny, dla t = 2, jest relatywnie duzy.
Projekt powinien wigc by¢ dopuszczalny finansowo.

Inaczej prezentuje si¢ profil przeptywow ptatniczych, PB, co powinno interesowac
wlascicieli projektu. Dla t =0 oraz t = 1 mamy do czynienia z odptywami. Widzimy, ze
sg relatywnie duze. Obraz jest zatem odmienny od profilu pieni¢znego.

Ciekawie wyglada profil przeptywéw majatkowych. Obserwujemy tylko dwa
przeptywy, przy czym dla t =1 mamy do czynienia z odptywem. W tym wypadku nie
jest oczywiste, czy projekt jest rzeczywiscie dopuszczalny. Kryterium formalne tutaj

zawodzl.

4. Podsumowanie

Twierdzenie o rownowazno$ci metody EVA z metoda NPV moze by¢ szokujace
dla zwolennikow ujecia lansowanego w zarzadzaniu finansami. Co wiecej, nie natrafio-
no na prac¢ wyjasniajgcg rozbieznosci w prezentowanych wzorach. W efekcie mamy do
czynienia z dwoma odmiennymi metodami kryjacymi si¢ pod identyczng nazwa.

W ujeciu stosowanym w zarzadzaniu finansami bazuje si¢ na historycznych spra-
wozdaniach finansowych. Ewentualnie prezentowane sg sprawozdania modyfikowane,
lecz wtedy spekulacje sa widoczne i budzg zastrzezenia.

Jeszcze wigksze watpliwosci budzi lansowana mozliwos¢ wyceny przedsigbiorstwa.
Sprawozdania finansowe shuza przede wszystkim do rozliczen z urz¢gdem podatkowym.
Ich kojarzenie z kalkulacjg bogactwa powinno by¢ kwestionowane. Dlatego tez wielko-
$ci NOPAT oraz WACCXIC bywaja oparte na prognozach. Wtedy jednak pojawiajg si¢
inne, nie mniej zasadne zastrzezenia.

Zamieszczona w czgsci drugiej odmienna definicja metody EVA nie zyskata na
popularnosci. By¢ moze sprawita to tres¢ twierdzenia orzekajaca o rownowaznosci EVA
z NPV. Omawiana definicja bazuje jednak na wielkosciach biezgcych EVA, np. EVA ,
EVA, itd. Nie wnika w strukture ich budowy. Elementy sktadowe sg nie mniej interesu-
jace. Te jednak sa uyjmowane w bilansach ptatniczych, PB, oraz w bilansach pienigznych,

CF. Jesli tak, to by¢ moze pojawi si¢ nowa interpretacja metody EVA.
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EVA Method in the Two Different Approaches

Abstract
The EVA method has been presented in the two different approaches. The first one is used during the
financial analysis. The second one is proposed for the project appraisals. The both approaches have
however the different definitions. It has been shown that the second version has the interesting fea-
tures but they are not appreciated in practice.
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financial analysis, project appraisal, methods
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Zmiany regulacyjne sektora instytucji
pozyczkowych i ich wptyw na zwiekszenie
poziomu ochrony konsumentow

Streszczenie

W ostatnich latach wprowadzono szereg regulacji, ktore maja bezposredni i znaczacy wpltyw na funk-
cjonowanie instytucji pozyczkowych w Polsce. Powodem wprowadzania zmian byta konieczno$é
uporzadkowania pozabankowego rynku pozyczkowego i jego profesjonalizacja. Nalezy roéwniez
wskazaé, ze konieczno$¢ wprowadzenia odpowiednich zmian spowodowana byla wzrostem liczby
nieprawidlowosci w praktykach instytucji pozyczkowych, zwtaszcza w zakresie kosztow kredytu
konsumenckiego. W opracowaniu podjeto probe przeanalizowania zmian regulacyjnych wprowadzo-
nych w latach 2015-2017 oraz zmian zaproponowanych przez projektodawce w 2019 r. Celem opra-
cowania jest wskazanie, ze podejmowanie dziatan regulacyjnych, ktoére swoim zakresem obejmuja
instytucje pozyczkowe, jest niezbgdne dla zagwarantowania poziomu ochrony konsumentoéw — kredy-
tobiorcow oraz wzmocnienie ich pozycji w relacjach z kredytodawcami — w analizowanym przypad-
ku instytucjami pozyczkowymi.

Stowa kluczowe
instytucja pozyczkowa, konsument, kredyt konsumencki, ochrona konsumentow, pozaodsetkowe
koszty kredytu

1. Wstep

Na przestrzeni kilku ostatnich lat pozabankowy sektor pozyczkowy w Polsce
rozwijat si¢ bardzo dynamicznie. Sektor ten tworzyty rozne podmioty — przedsigbiorcy,
ktorzy specjalizowali si¢ w udzielaniu konsumentom kredytow o niskiej kwocie i krotkim
okresie kredytowania, czasami nawet kilkudniowym. Dlatego tez dazac do uporzadko-
wania i profesjonalizacji pozabankowego sektora pozyczkowego w Polsce, ustawodawca
wprowadzit szereg zmian, ktére miaty bezposredni i znaczny wptyw na funkcjonowanie
tego sektora.

Nalezy rowniez wskazaé, ze potrzeba wprowadzenia zmian wynika ze wzrasta-
jacej liczby nieprawidtowosci zaobserwowanych w pozabankowym sektorze pozyczko-
wym, ktore zostaly stwierdzone przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsu-
mentéw. Wpltyw na zmiang otoczenia regulacyjnego miata takze rosngca liczba skarg

konsumentéw kierowanych do Rzecznika Finansowego na dziatania tych podmiotow.
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W opracowaniu przeanalizowano te zmiany regulacyjne, ktére miaty zasadniczy
wplyw na funkcjonowanie pozabankowego sektora pozyczkowego w Polsce i jednocze-
$nie przyczynity si¢ lub beda przyczyniaé si¢ do wzrostu poziomu ochrony konsumentow
korzystajacych z niebankowych kredytow konsumenckich.

Niewatpliwie pozabankowy sektor pozyczkowy zostal niejako ,,zrewolucjonizo-
wany” przepisami ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nadzorze nad
rynkiem finansowym oraz niektorych innych ustaw'. Ustawa ta wprowadzita do porzad-
ku prawnego definicje ,,instytucji pozyczkowej” oraz okreslita zasady prowadzenia
dziatalnos$ci przez instytucje pozyczkowe. Ponadto moca tej ustawy uregulowano kwestie
zwigzane ze zwrotem oplaty przygotowawczej wtedy, gdy umowa kredytowa nie zosta-
fa zawarta. Ustalony zostat takze taczny limit dla odsetek za opdznienie i innych optat
z tytulu zaleglosci w sptacie. Wprowadzenie tych zmian regulacyjnych sprawito, ze
status instytucji pozyczkowych ulegt znacznej formalizacji, a takze zapewniony jest
odpowiedni poziomu ochrony konsumentéw — klientow tych instytucji.

Istotne zmiany w zakresie funkcjonowania instytucji pozyczkowych w Polsce
wprowadzita ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami?. W ramach tej ustawy wprowadzo-
no Rejestr Instytucji Pozyczkowych, ktory prowadzony jest przez Komisji Nadzoru Fi-
nansowego. Uzyskanie wpisu do Rejestru Instytucji Pozyczkowych przez instytucje
pozyczkowe jest obligatoryjne, a wykonywanie dziatalno$ci w zakresie udzielania kre-
dytéw konsumenckich moze nastapi¢ wylgcznie po uzyskaniu wpisu. Celem powyzszych
zmian jest zwigkszenie ochrony konsumenta poprzez zapewnienie mozliwosci identyfi-
kacji podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ jako instytucje pozyczkowe w zakresie
udzielania kredytow konsumenckich.

Warto réwniez dodac, ze planowane jest wprowadzenie nowych przepisow prze-
ciwdzialajacych lichwie. Ze wzgledu na licznie wystepujace nieprawidlowosci instytucji
pozyczkowych w zakresie wysokosci pozaodsetkowych kosztéw kredytu konsumenc-
kiego, Rzadowy projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania
lichwie® przewiduje obnizenie gérnego limitu pozaodsetkowych kosztow kredytu kon-
sumenckiego, a takze wprowadzenie nadzoru Komisji Nadzoru Finansowego nad insty-

tucjami pozyczkowymi.

! Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niekto-
rych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r. poz. 1357).

2 Ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu
hipotecznego i agentami (t.j. Dz. U. z2017 r. poz. 819).

3 Rzadowy projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie, https://www.
sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/druk.xsp?nr=3600 [dostep: 2.04.2020].
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Rozwazania podjete w niniejszym opracowaniu dotycza zmian regulacyjnych
sektora instytucji pozyczkowych, ktore wplywaja na zwickszenie poziomu ochrony

konsumentdw i ktore zastuguja na szczegolng uwage.

2. Zmiany regulacyjne sektora pozyczkowego w swietle przepi-
séw ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nad-
zorze nad rynkiem finansowym oraz niektérych innych ustaw

Ze wzgledu na rosnaca ilos¢ nieprawidlowosci w praktykach instytucji pozyczko-
wych mocg ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem
finansowym oraz niektorych innych ustaw* (dalej jako: ustawa nowelizujaca) dokonano
nowelizacji ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim?® (dalej jako: ustawa
o kredycie konsumenckim lub u.k.k.). Celem wprowadzonych przepiséw byto zwigksze-
nie poziomu ochrony konsumentow® korzystajacych z ustug kredytowych oferowanych
i udzielanych konsumentom przez podmioty spoza sektora bankowego’. Wprowadzone
rozwigzania uregulowaty kwestie dotyczace:

e definicji instytucji pozyczkowej oraz zasad i wymogoéw prowadzenia dziatal-

nosci przez instytucje pozyczkowe,

e zwrotu oplat i innych kosztéw uiszczonych przez konsumenta, gdy nie dochodzi
do zawarcia umowy kredytu lub w przypadku niewyptacenia kredytu przez
kredytodawce w terminie wskazanym w umowie,

e limitowaniem odsetek za op6znienie i innych optat z tytutu zalegtosci w sptacie
kredytu,

4 Dz. U.z2015 r. poz. 1357.

5> Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2014 r. poz. 1497).

¢ Konsument w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.].
Dz. U. 22019 r. poz. 1145), czyli osobg fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czynnosci prawnej niezwia-
zanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

7 O koniecznosci zapewnienia ochrony konsumentow korzystajacych z ustug podmiotow sektora po-
zabankowego, zwlaszcza instytucji pozyczkowych zob. szerzej: E. Rutkowska-Tomaszewska, Usfugi finan-
sowe — dobrodziejstwo i (czy) zagrozenie dla konsumentow? Czy ochrona konsumenta ustug finansowych
Jjest obecnie efektywna i wystarczajgca?, [w:] M. Jagielska, E. Stugocka-Krupa, K. Podgorski (red.), Ochro-
na konsumenta na rynku ustug, C.H. Beck, Warszawa 2016; eadem, Ochrona prawna kredytobiorcy-konsu-
menta w Swietle najnowszych projektowanych regulacji prawnych, [w:] M. Ganczar, E. Stugocka-Krupa
(red.), Ochrona konsumenta i jej wspélczesne wyzwania, Wydawnictwo KUL, Lublin 2014, s. 278; eadem,
Idea odpowiedzialnego pozyczania na rynku niebankowych kredytow konsumenckich w Polsce, [w:] A. Cwig-
kata-Matys, M. Karpinska (red.), Wyzwania wspotczesnych finansow: wybrane problemy, E-Wydawnictwo.
Prawnicza i Ekonomiczna Biblioteka Cyfrowa. Uniwersytet Wroctawski, Wydziat Prawa, Administracji
i Ekonomii, Wroctaw 2018, s. 115-136; M. Paleczna, Misselling na rynku niebankowych kredytow konsu-
menckich w swietle aktualnych problemow rynkowych, ,,internetowy Kwartalnik Antymonopolowy i Regu-
lacyjny” 2019, t. 8, s. 50-64; A. Gemzik-Selwach, Klienci instytucji pozyczkowych i ich ochrona, Wydaw-
nictwo CeDeWu, Warszawa 2017.
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e maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych kosztow kredytu oraz zasady obli-
czania tych kosztow w przypadku odroczenia sptaty kredytu i udzielenia kolej-
nych kredytéw w okresie.

Pierwsza ze wskazanych powyzej zmian wynikata z koniecznosci uporzadkowa-
nia pozabankowego rynku pozyczkowego®. Dlatego tez katalog definicji stownikowych
zawarty w art. 5 u.k k. zostal uzupetniony o punkt 2a, czyli pojecie ,,instytucji pozycz-
kowej”, zgodnie z ktora, ,,instytucja pozyczkowa” to kredytodawca’ inny niz: bank
krajowy, bank zagraniczny, oddzial banku zagranicznego, instytucja kredytowa lub
oddziat instytucji kredytowej w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo
bankowe, spotdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spotdzielcza
Kasa Oszczgdnosciowo-Kredytowa, a takze podmiot, ktorego dzialalnos¢ polega na
udzielaniu kredytéw konsumenckich w postaci odroczenia zaptaty ceny lub wynagro-
dzenia na zakup oferowanych przez niego towarow i ustug!®.

Ustawa nowelizujaca dodata do ustawy o kredycie konsumenckim rozdziat Sa
Dziatalnos¢ instytucji pozyczkowych, w ktorym okreslone zostaty zasady i wymogi do-
tyczace podejmowania i wykonywania dziatalno$ci w zakresie udzielania kredytow przez
instytucje pozyczkowe. Zgodnie z wprowadzonymi przepisami instytucja pozyczkowa
moze by¢ prowadzona wylgcznie w formie spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig albo
spotki akcyjnej, a minimalny kapital zakladowy instytucji pozyczkowej musi wynosi¢
200 000 zt. Kapitat ten moze by¢ pokryty wytacznie wkladem pienigznym, a $rodki na
pokrycie tego kapitatu nie moga pochodzi¢ z kredytu, pozyczki, emisji obligacji lub ze
zrodet nieudokumentowanych''. Oznacza to zatem, ze na przedsigbiorcy, ktory zamierza

prowadzi¢ dziatalno$¢ pozyczkowa, ciazy obowiazek posiadania odpowiedniej formy

8 Uzasadnienie do ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finan-
sowym oraz niektorych innych ustaw, druk nr 3460, http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/druk.xsp?nr=3460,
s. 17 [dostep: 2.04.2020]. Nalezy réwniez wskazaé, ze wprowadzenie ustawowej definicji ,,instytucji po-
zyczkowej” spowodowane bylo takze konieczno$cia wyodrebnienia instytucji pozyczkowych z grupy poza-
bankowych podmiotow, ktore §wiadczg ushugi finansowe, czyli okreslanych potocznie parabankami, kto-
rych dziatalno$¢ nie zawsze jest zgodna z przepisami prawa i zasadami moralnymi i etycznymi.

¢ Kredytodawca w rozumieniu art. 5 pkt 2 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim,
czyli: przedsigbiorca w rozumieniu przepisoéw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny, ktory
w zakresie swojej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia kon-
sumentowi kredytu.

19 Art. 5 pkt 2a dodany ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem fi-
nansowym oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r. poz. 1357), ktora weszta w zycie 11.10.2015 .
Dlatego tez instytucja pozyczkowa nie powinna by¢ okreslana jako parabank, zob. szerzej: A. Gemzik-Sel-
wach, op. cit., s. 16-18.

'O sposobie podejmowania i prowadzenia dziatalno$ci pozyczkowej zob. szerzej: T. Czech, Kredyt
konsumencki. Komentarz, Wolters, Warszawa 2018; K. Osajda (red.), Ustawa o kredycie konsumenckim.
Komentarz, Legalis, C.H. Beck, Warszawa 2019.
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organizacyjno-prawnej'2. W Uzasadnieniu do ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie
ustawy o nadzorze nad rynkiem finansowym oraz niektorych innych ustaw' (dalej jako:
Uzasadnienie do ustawy o zmianie ustawy) stwierdzono, ze: ,,forma spotki kapitatowej
wydaje si¢ najbardziej adekwatna, uwzgledniajac przede wszystkim kryterium transpa-
rentno$ci dziatania — istniejacy w spotkach kapitatowych system organéw cechujacy si¢
rozdzieleniem funkcji zarzadzajacych, stanowigcych i1 kontrolnych oraz funkcjonowanie
mechanizméw odpowiedzialnosci korporacyjnej”. Dodatkowo, by zapewni¢ odpowied-
ni poziom ochrony konsumentdéw instytucji pozyczkowej, ustawodawca zastrzegl, ze
cztonkiem zarzadu, rady nadzorczej, komisji rewizyjnej lub prokurentem instytucji po-
zyczkowej nie moze by¢ osoba, ktora byla prawomocnie skazana za przestgpstwo prze-
ciwko wiarygodno$ci dokumentow, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniedz-
mi i papierami wartoSciowymi lub przestgpstwo skarbowe.

W zwiazku z licznie wystgpujacymi nieprawidtowosciami w praktykach rynko-
wych instytucji pozyczkowych'®, ktore polegaty na zaniechaniu zwrotu optat przygoto-
wawczych oraz innych kosztow w przypadku niezawarcia umowy kredytu'®, mocg
ustawy nowelizujacej do ustawy o kredycie konsumenckim dodano art. 28a'’. Przepis
ten zobowiazuje kredytodawcow, w tym instytucje pozyczkowe'®, do niezwtocznego

zwrotu opflat i innych kosztow uiszczonych przez konsumenta przed zawarciem umowy

12 Nalezy rowniez dodaé, ze przedsigbiorcy prowadzacy dziatalno$¢ w formie spétki kapitatowej zo-
bowigzani sa do publikowania sprawozdan finansowych, co moze mie¢ wptyw na zapewnienie bezpieczen-
stwa finansowego konsumentow.

13 Uzasadnienie do ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o nadzorze nad rynkiem finan-
sowym oraz niektorych innych ustaw, druk nr 3460, http://www.sejm.gov.pl/Sejm7.nsf/druk.xsp?nr=3460,
s. 17 [dostep: 2.04.2020].

4 Ibidem.

15 O wybranych nieprawidlowo$ciach w praktykach instytucji pozyczkowych zob. szerzej: E. Rut-
kowska-Tomaszewska, Naduzycia na rynku ustug finansowych wobec konsumentow: ujecie ogolne i prze-
glgdowe, [w:] A. Jurkowska-Zeidler, J. Monkiewicz, E. Rutkowska-Tomaszewska, T. Bednarczyk, A. So-
pocko (red.), Raport: nieprawidtowosci na rynku finansowym a ochrona konsumenta, Rzecznik Finansowy,
Warszawa 2019, s. 16-36, https:/rf.gov.pl/wp-content/uploads/2020/05/DKN_Raport_nieprawidlowosci_
wrzesien2019.pdf [dostep: 2.04.2020]; M. Paleczna, Nieprawidtowosci na rynku kredytow konsumenckich,
[w:] A. Jurkowska-Zeidler [et al.] (red.), op. cit.; I. Dgbrowska- Antoniak, Przykladowe problemy klientéw
firm pozyczkowych, [w:] A. Jurkowska-Zeidler [et al.] (red.), op. cit., s. 5-9 [dostep: 5.04.2020]; M. Palecz-
na, Misselling....

16 Zob. Wyrok Sadu Okregowego w Stupsku z dnia 28 lutego 2013 r., IV Ca 117/13, LEX nr 1883741,
wyrok Sadu Rejonowego dla Wroctawia-Srodmiescia z dnia 23 kwietnia 2013 r., VIII C 32/12, LEX
nr 1910540; wyrok Sadu Okregowego w Warszawie z dnia 11 czerwca 2013 ., V Ca 919/13, LEX
nr 1871504.

17 Praktyka ta bylta bardzo czesto stosowana przez nieuczciwych przedsiebiorcow udzielajacych kre-
dytow w niebankowym sektorze pozyczkowym. Przedsigbiorcy ci przed udzieleniem pozyczki konsumen-
tom pobierali bardzo wysokie optaty przygotowawcze, jednak bardzo czgsto nie dochodzito zawarcia umo-
wy kredytowej lub wyptaty srodkow pienigznych w przypadku zawarcia umowy kredytowej. Optaty te nie
byty zwracane konsumentom.

'8 W rozumieniu obowigzujacego juz art. 5 pkt 2a ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsu-
menckim.
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o kredyt konsumencki w przypadku, gdy umowa o kredyt konsumencki nie zostala za-
warta lub kwota kredytu nie zostata wyptacona przez kredytodawce w terminie wska-
zanym w umowie. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze celem wprowadzonego przepisu jest
ochrona konsumentéw przed nieuczciwym dzialaniem kredytodawcow, zwlaszcza in-
stytucji pozyczkowych, ktore bardzo czesto dopuszczaly sie tego rodzaju naduzyc.
Dodatkowo przepis ten ogranicza wykorzystywanie uprzywilejowanej pozycji przez
kredytodawcoéw w relacjach z konsumentami.

Ze wzgledu na stosowanie przez instytucje pozyczkowe wygorowanych odsetek
za opdOznienie i innych optat z tytutu zaleglosci w splacie kredytu, a takze niewystarcza-
jacy wowczas poziom ochrony konsumenta'’, ustawodawca zdecydowat o ustanowieniu
facznego limitu dla odsetek za opdznienie i innych optat z tytulu zalegtosci w sptacie
kredytu?’. Do ustawy o kredycie konsumenckim dodano art. 33a, zgodnie z ktorym:
»W przypadku gdy taczna wysokos¢ optat z tytutu zalegtosci w splacie kredytu [...] oraz
odsetek za opdznienie naliczonych konsumentowi przekracza kwote odpowiadajaca
kwocie odsetek maksymalnych za op6znienie, o ktorych mowa w art. 481 § 2! Kodeksu
cywilnego, obliczonych od kwoty zalegtosci w splacie kredytu, naleznych na dzien
pobrania tych optat lub odsetek, nalezy si¢ tylko kwota optat i odsetek odpowiadajaca
kwocie tych odsetek maksymalnych za op6znienie”. Przepis ten okresla maksymalng
wartos¢ kwot, jaka kredytodawcy, w tym instytucje pozyczkowe, moga pobra¢ od kon-
sumentow w przypadku opdznienia sptaty raty kredytu. Poprzez dodanie tego przepisu
prawnie uregulowano wysokos$¢ optat windykacyjnych stosowanych przez kredytodaw-
cow?! (np. wystanie monitow, optat za wysytanie wiadomosci SMS do kredytobiorcy,
wizyty w domu konsumenta). Nalezy wskaza¢, ze w sytuacji, gdy wysoko$¢ odsetek za
opdznienie sptaty kredytu osigga maksymalny poziom okreslony w art. 481 § 2! ustawy
z dnia 23 kwietnia 1963 r. Kodeks cywilny?, to kredytodawca moze pobra¢ oplaty z ty-
tutu zaleglo$ci w splacie kredytu tylko w wysoko$ci nieprzekraczajacej odsetek maksy-
malnych za opdznienie. Oznacza to, ze jesli kredytodawca nalicza od zalegtej kwoty

odsetki maksymalne za opdznienie, to wykluczona jest mozliwo$¢ naliczania oraz

1 Uzasadnienie do ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r...., s. 17 [dostep: 2.04.2020].

20 Limit ten zostat ustalony na podstawie analiz danych dotyczacych dziatalnosci firm pozyczkowych,
tj. Rynek firm pozyczkowych w Polsce — Raport PwC sp. z 0.0. z grudnia 2013 r., https://www.pwe.pl/pl/
publikacje/assets/pwc_raport rynek firm pozyczkowych.pdf [dostep: 2.04.2020]; Mikropozyczki w Polsce
— Raport Zwiazku Firm Pozyczkowych z 2013 r., http://instytutanalizrynkowych.pl/wp-content/uploads/
2013/12/Mikropo%C5%BCyczki-w-Polsce.pdf [dostep: 2.04.2020], Rynek firm pozyczkowych w Polsce.
Charakterystyka sektora i profil klienta — Raport Konferencji Przedsigbiorstw Finansowych sierpien 2012 r.,
https://zpf.pl/badania-i-publikacje/raporty-niecykliczne/ [dostep: 2.04.2020], Wplyw regulacji sektora fi-
nansowego w postaci maksymalnej stopy procentowej na rynek finansowy i gospodarke — ocena eksperc-
ka na podstawie modeli oceny ryzyka — Raport Konferencji Przedsigbiorstw 2013 r., https:/zpf.pl/badania
-i-publikacje/raporty-niecykliczne/ [dostep: 2.04.2020].

21 W szezegolnos$cei przez instytucje pozyczkowe.

22 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1963 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145).
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pobierania od konsumenta dodatkowych optat, ktore wynikaja z opdznienia. Istotg tego
przepisu jest ochrona konsumentéw przed pobieraniem przez kredytodawcoéw kredytu
konsumenckiego, zwlaszcza instytucje pozyczkowe, nieuzasadnionych i wygorowanych
oplat. Jest to takze przeciwdziatanie narastaniu zadtuzenia wynikajacego z zawartej
umowy kredytowej* oraz nadmiernym obcigzeniom finansowym konsumentow?*.
Rownie waznym dziataniem ustawodawcy w zakresie zwigkszania poziomu ochro-
ny konsumentdw i zabezpieczenia ich interesé6w ekonomicznych byto dodanie do ustawy
o kredycie konsumenckim art. 36a?°. Przepis ten ustanawia limit pozaodsetkowych
kosztow kredytu?® oraz okresla zasady jego obliczania®’. W Uzasadnieniu do ustawy
0 zmianie ustawy wskazano, ze powodem wprowadzenia limitu pozaodsetkowych kosz-
tow kredytu jest: ,,okolicznos$¢, iz ograniczenie mozliwosci pobierania nadmiernych
odsetek wynikajace z art. 359 § 2' Kodeksu cywilnego nie stanowi wystarczajgcego
instrumentu ochrony interesow konsumenta w sytuacji, gdy przedsigbiorcy, przestrze-
gajac regulacji dotyczacych maksymalnej wysokosci odsetek, jednoczesnie zastrzegaja
wysokie prowizje i dodatkowe optaty o charakterze pozaodsetkowym”?. Warto rowniez
wskazac, ze stosowanie przez instytucje pozyczkowe nadmiernych i wygorowanych optat
i prowizji, ktore czesto przekraczaja wysokos¢ zaciggnietej pozyczki lub kredytu, nie-
jednokrotnie byto kwestionowane przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow?.
Dlatego tez art. 33a u.k.k. ogranicza pobieranie przez kredytodawcow, w szczegolnosci
instytucje pozyczkowe, czesto nieuzasadnionych i bardzo wysokich optat. Nalezy pod-
kresli¢, ze art. 36a u.k k., podobnie jak art. 33a u.k.k., ma na celu ograniczenie obcho-
dzenia przez kredytodawcow przepisow o odsetkach maksymalnych, ktore sa odpowied-
nio uregulowane w art. 359 § 2! k.c. i w art. 481 § 2! k.c. Dotyczy to przede wszystkim

2 P, Miklaszewicz, Art. 33a [Naleznosé], [w:] K. Osajda (red.), Ustawa o kredycie konsumenckim.
Komentarz, Legalis, C.H. Beck, Warszawa 2019.

2 O nadmiernym zadtuzaniu konsumentéw wynikajacych z naktadanych na nich przez kredytodaw-
cOW obcigzen finansowych — optat i odsetek za nieterminowa splat¢ zobowiazania zob. szerzej: E. Rutkow-
ska-Tomaszewska, Ustugi finansowe; eadem, Ochrona prawna..., s. 278; eadem, Idea odpowiedzialnego...,
s. 115-136; M. Paleczna, Koszty ustug kredytowych swiadczonych przez niebankowe instytucje pozyczkowe,
[w:] A. Cwigkala-Matys, M. Karpinska (red.), Prawno-finansowe systemy funkcjonowania wybranych jed-
nostek organizacyjnych, E-Wydawnictwo. Prawnicza i Ekonomiczna Biblioteka Cyfrowa, Wroctaw 2018,
s. 115-134.

5 Przepis ten zostat dodany mocg ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. 0 zmianie ustawy o nadzorze nad
rynkiem finansowym oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r. poz. 1357).

26 Zgodnie z art. 5 pkt 6a ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim, pozaodsetkowe
koszty kredytu — wszystkie koszty, ktore konsument ponosi w zwigzku z umowsg o kredyt konsumencki,
z wylaczeniem odsetek.

27O zasadach obliczania pozaodsetkowych kosztow kredytu zob. szerzej: T. Czech, Kredyt konsu-
mencki. Komentarz, wyd. I, LEX/el., Art. 36(a). Limit pozaodsetkowych kosztoéw kredytu.

28 Uzasadnienie do ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 1...., s. 19 [dostep: 2.04.2020].

2 Zob. szerzej: M. Paleczna, Nieprawidlowosci...; eadem, Koszty ustug kredytowych..., s. 115-134.
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r6znego rodzaju optat oraz prowizji, ktore sa pobierane przez instytucje pozyczkowe, jak
i pozostatych kredytodawcow.

Jezeli kwota pozaodsetkowych kosztow kredytu wyliczona przez kredytodawce
przekracza warto$ci maksymalne wskazane w art. 36a u.k k., to zgodnie z art. 36a ust. 3
u.k k., konsument nie jest zobowigzany do zaplaty tej kwoty. Konsument zobowiazany
jest do zaptaty kwoty, ktoéra odpowiada wartosciom maksymalnym, nawet wowczas gdy
postanowienia umowy stanowig inaczej.

Ustawa nowelizujagca wprowadzila takze do ustawy o kredycie konsumenckim
art. 36b, ktory okresla sposédb ustalania catkowitej kwoty kredytu oraz pozaodsetkowych
kosztow kredytu w sytuacji odroczenia sptaty zadtuzenia przez kredytodawce w okresie
120 dni od dnia wyplaty kredytu. Jest to przepis ograniczajacy zjawisko tzw. rolowania
pozyczek® przez instytucje pozyczkowe. Celem tego przepisu jest zapobieganie pobie-
rania wysokich optat przez kredytodawcow w sytuacji, gdy dochodzi do odroczenia
sptaty zadluzenia wynikajacego z umowy o kredyt konsumencki w okresie 120 dni od
dnia wyplaty tego kredytu. Nalezy zaznaczy¢, ze art. 36b u.k.k. ogranicza mozliwo$¢
pomijania przez kredytodawcow art. 36a u.k k., a wigc limitu pozaodsetkowych kosztow
kredytu. Oznacza to zatem, ze jezeli w okresie 120 dni od dnia wyptaty tego kredytu
zdecydowano o odroczeniu splaty zadtuzenia wynikajacego z umowy o kredyt konsu-
mencki, to dla ustalenia maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych kosztow kredytu
stosuje si¢ kwote pierwotnie udzielonego kredytu, ktory zostal wyptacony konsumento-
wi. Jest to szczegodlne rozwigzanie, ktore zapobiega sztucznemu wydhuzaniu okresu
sptaty zadtuzenia przez kredytodawcow i pobieraniu przez nich nadmiernie wygorowa-
nych optat od konsumentow?', co skutkuje powstaniem dodatkowych kosztéw po stronie
konsumentéw i1 w rezultacie prowadzi do wzrostu ich zadtuzenia.

Bywa réwniez tak, ze kredytodawcy, zazwyczaj instytucje pozyczkowe, udziela-
ja konsumentom kilku kredytéw w krotkich odstepach czasu. Ze wzgledu na koniecznos¢

zapewnienia ochrony interesOw ekonomicznych konsumentéw i zapobieganie ich

30O problemie tzw. rolowania pozyczek zob. szerzej: Raport Rzecznika Finansowego — Kredyty kon-
sumenckie. Biezgce problemy, https://rf.gov.pl/pdf/Raport Kredyty konsumenckie final.pdf, s. 5-9 [do-
step: 5.04.2020]; 1. Dabrowska-Antoniak, Przyktadowe problemy klientow firm pozyczkowych, [w:] A. Jur-
kowska-Zeidler, J. Monkiewicz, E. Rutkowska-Tomaszewska, T. Bednarczyk, A. Sopocko (red.), Raport:
nieprawidtowosci na rynku finansowym a ochrona konsumenta, Rzecznik Finansowy, Warszawa 2019,
s. 353 i n. https:/rf.gov.pl/pdf/DKN_Raport nieprawidlowosci_wrzesien2019.pdf [dostep: 6.04.2020].

31 Przyjete rozwigzanie ma na celu przeciwdziatanie omijaniu przez kredytodawcow, zwlaszcza insty-
tucje pozyczkowe, art. 36a u.k.k., ktory ustala maksymalng wysoko$¢ pozaodsetkowych kosztow kredytu.
Nalezy wskazac, ze instytucje pozyczkowe celowo udzielaja konsumentom kredytow (pozyczek) krotkoter-
minowych, potocznie nazywanych ,.,chwildéwkami”, gdyz koszty ich obstugi przez konsumentow sa wyso-
kie, co powoduje, ze decyduja si¢ na propozycje¢ instytucji pozyczkowej o przedtuzeniu okresu sptaty na
kolejne okres. W rezultacie skutkuje to powstawaniem dodatkowych kosztéw dla konsumenta, ktoére wyni-
kaja z przedtuzenia tego okresu i powoduje to wzrost ich zadluzenia.
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nadmiernemu zadluzeniu, w tym wpadnigciu w tzw. ,,spirale zadtuzenia™?, ustawa
nowelizujaca wprowadzita do ustawy o kredycie konsumenckim art. 36¢, ktory okresla
szczegolne zasady udzielenia przez kredytodawce konsumentowi, ktory nie dokonat
peinej splaty kredytu, kolejnych kredytow w okresie 120 dni od dnia wyplaty pierwsze-
go z kredytow. W tym przypadku catkowita kwote kredytu niezbedna do ustalenia
maksymalnej wysokosci pozaodsetkowych kosztow kredytu, o ktérej mowa w art. 36a,
stanowi kwota pierwszego z kredytow, ktory zostat wyptacony konsumentowi. Natomiast
pozaodsetkowe koszty kredytu obejmuja sume pozaodsetkowych kosztow wszystkich
kredytéw udzielonych w tym okresie, czyli przez okres 120 dni od dnia wyplaty pierw-
szego kredytu. Przepis ten stosuje si¢ wylacznie w sytuacji, gdy kolejne kredyty udzie-
lane sa konsumentowi przez tego samego kredytodawce®.

3. Zmiany regulacyjne dotyczace instytucji pozyczkowych wpro-
wadzone do ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsu-
menckim mocga ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie
hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipo-
tecznego i agentami

Istotne zmiany w zakresie funkcjonowania instytucji pozyczkowych w Polsce
wprowadzita ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami** (dalej jako: ustawa o kredycie hi-
potecznym lub u.k.h.). Cho¢ ustawa ta kompleksowo reguluje zasady i tryb zawierania
umoéw o kredyt hipoteczny, a takze okresla prawa i obowigzki konsumentow, kredyto-
dawcéw, posrednikow kredytu hipotecznego 1 agentow w zwigzku z zawartg umowsa
o kredyt hipoteczny, to jednoczes$nie wprowadzila zmiany w ustawie o kredycie
konsumenckim?* poprzez doprecyzowanie niektoérych obowiagzujacych wowczas przepi-
sow oraz poprzez dodanie nowych. Celem wprowadzonych zmian jest przyczynie si¢ do
zwickszenia porownywalnosci i transparentnosci ofert kredytodawcow, a ponadto wzmoc-
nienie pozycji konsumenta na rynku kredytow konsumenckich*®. W tej czeéci opraco-

wania zrezygnowano z przedstawienia wszystkich zmian wprowadzonych do ustawy

320 zjawisku nadmiernego zadtuzania si¢ przez konsumentéw zob. szerzej: E. Rutkowska-Toma-
szewska, Ochrona prawna..., s. 278; eadem, Idea odpowiedzialnego..., s. 115-136.

33 T. Czech, Kredyt konsumencki..., LEX/el., Art. 36(a)...

3 Tj.Dz. U. 22017 r. poz. 819.

35 Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1528).

3¢ Uzasadnienie do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad po-
$rednikami kredytu hipotecznego i agentami (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 819), druk sejmowy 1210 https://
www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=1210, s. 3 [dostep: 10.04.2020].
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o kredycie konsumenckim mocg ustawy o kredycie hipotecznym, gdyz dotyczg one
wszystkich kredytodawcow kredytu konsumenckiego. Dlatego tez Autorka dokonuje
analizy zmian regulacyjnych, ktore bezposrednio dotyczg instytucji pozyczkowych.

Ustawa o kredycie hipotecznym dodata do ustawy o kredycie konsumenckim?®’
art. 59aa-59ag, ktore reguluja kwestie zwigzane z rozpoczeciem dziatalno$ci przez in-
stytucje pozyczkowe, a wigc wprowadzeniem rejestru instytucji pozyczkowych (dalej:
Rejestr) 1 koniecznoscig uzyskania wpisu do Rejestru przez instytucje pozyczkowe przed
rozpoczeciem prowadzenia przez nie dziatalnosci.

Powodem powstania tego Rejestru byt dynamiczny rozwdj sektora pozyczkowego
w Polsce, ktory tworza podmioty spoza sektora bankowego®® i ktore oferujg zwykle
konsumentom kredyty konsumenckie o niskiej kwocie i krotkim okresie kredytowania.
Warto rowniez zaznaczy¢, ze do dnia wejscia w zycie przepisow ustawy o kredycie hi-
potecznym, tj. 22 lipca 2017 r., instytucje pozyczkowe, w przeciwienstwie do podmiotéw
sektora bankowego, nie byly objete obowigzkiem rejestracji oraz nie podlegaty odpo-
wiednim formom regulacji i nadzoru®. Stad tez celem wprowadzonego Rejestru jest:
»zwickszenie ochrony konsumenta przez zapewnienie mozliwosci identyfikacji podmio-
tow prowadzacych dziatalnos$¢ instytucji pozyczkowych w zakresie udzielania kredytow
konsumenckich™°.

Zgodnie z art. 59aa u.k.k. przedsiebiorca, ktory jest instytucja pozyczkowa w ro-
zumieniu art. 5 pkt 2a u.k.k., od dnia 22 lipca 2017 r. moze wykonywa¢ dziatalnos¢
polegajaca na udzieleniu kredytéw konsumentom wylacznie po uzyskaniu wpisu do
Rejestru, ktory prowadzony jest przez Komisje Nadzoru Finansowego (dalej: KNF).
Istotne jest, ze za dzien rozpoczecia dzialalnosci przez instytucje pozyczkowa uwaza si¢
dzien dokonania jej wpisu do Rejestru. Jednoznacznie oznacza to, ze przedsigbiorca-
-instytucja pozyczkowa nie moze prowadzi¢ dziatalnosci przed dokonaniem wpisu do
Rejestru 1 tym samym nie moze udziela¢ kredytow konsumentom. Wpis do Rejestru
dokonywany jest przez KNF na wniosek instytucji pozyczkowe;j, jezeli spelnia wymogi
enumeratywnie wskazane w ustawie o kredycie konsumenckim, a wiec wymogi z art. 59a
ust. 1-4 u.k.k.

Rejestr jest prowadzony przez KNF w formie teleinformatycznej i jest jawny dla
konsumentdéw oraz pozostatych uczestnikow rynku finansowego. Dzigki temu konsument

w prosty i szybki sposdb moze zweryfikowac, czy dany podmiot faktycznie jest instytucja

37 Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1528).

38 Uzasadnienie do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. ..., s. 60 [dostep: 10.04.2020].

3 W rezultacie powodowato to, ze do Rzecznika Finansowego wptywaly skargi konsumentéw doty-
czace nieprawidtowosci w praktykach instytucji pozyczkowych. Od poczatku dziatalnosci Rzecznika Fi-
nansowego, a wiec od dnia 15 pazdziernika 2015 r. do Rzecznika Finansowego wplyneto 491 skarg na dzia-
fania instytucji pozyczkowych.

40 Uzasadnienie do ustawy z dnia 23 marca 2017 r. ..., s. 60 [dostep: 10.04.2020].
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pozyczkowa i spelnia wymogi wynikajace z ustawy o kredycie konsumenckim, czyli
uprawniajace go do prowadzenia dziatalnosci pozyczkowej i udzielania kredytéw kon-

sumentom.

4. Rzadowy projekt ustawy o zmianie niektérych ustaw w celu
przeciwdziatania lichwie jako dziatanie skierowane przeciwko
udzielaniu pozyczek o charakterze lichwiarskim*

Opisane poprzednich cze$ciach zmiany regulacyjne o charakterze antylichwiarskim,
ktore swoim zakresem objety m.in. sektor pozyczkowy, nie przyczynity si¢ do catkowi-
tego wyeliminowania naduzy¢ instytucji pozyczkowych i nadal wystepuja proby omija-
nia przepisow przez te podmioty. Potwierdza to rosngca liczba skarg kierowanych przez
konsumentéw do Rzecznika Finansowego®, a takze opublikowany w grudniu 2018 r.
Raport Rzecznika Finansowego Kredyty konsumenckie. Biezgce problemy® (dalej: Ra-
port). Z Raportu jednoznacznie wynika, ze mimo obowiazujacych przepisow kredyto-
dawcy, a w szczegolnosci instytucje pozyczkowe, stosujg bardzo zréznicowane 1 wygo-
rowane oplaty i prowizje, ktorych wysokos¢ nie jest adekwatna do podejmowanych przez
kredytodawcow czynnosci, cho¢ ich wysoko$ci mieszcza si¢ w limicie maksymalnych
pozaodsetkowych kosztow kredytu. Zaobserwowano rowniez, ze instytucje pozyczkowe
sztucznie wydltuzaja okres kredytowania w celu naliczenia wyzszych kosztow pozaod-
setkowych. Inng nieprawidlowoscia zaobserwowang w praktykach instytucji pozyczko-
wych jest refinansowanie kredytu udzielonego konsumentowi przez rézne podmioty
powiazane kapitatlowo badZ osobowo (tzw. rolowanie kredytu) i pobieranie z tego tytutu
bardzo wysokich optat, ktore bezposrednio wptywaja na koszt kredytu oraz powoduja
wzrost zadluzenia konsumentow.

4 Ze wzgledu na wielo§¢ wprowadzanych zmian i ograniczenia wynikajace z rozmiaru publikacji
W tej czesci opracowania przedstawione zostang propozycje Projektu ustawy, ktére zmieniajg ustawe o kre-
dycie konsumenckim.

42 W latach 2016-2018 do Rzecznika Finansowego konsumenci skierowali tacznie 4623 wnioskoéw
dotyczacych kredytu konsumenckiego, z czego 3680 wnioskow dotyczylo bankowych kredytow konsu-
menckich, pozostata cz¢§¢ wnioskow, tj. 943 wnioski, dotyczyta kredytow udzielanych przez instytucje
pozyczkowe. Dane dotyczace wnioskdw konsumentéw na nieprawidtowe dzialania kredytodawcow przed-
stawione zostaty w: Zalaczniku do Sprawozdania Rzecznika Finansowego i jego Biura z dziatalno$ci
w 2016 1., https:/rf.gov.pl/files/22560 5313 Sprawozdanie Rzecznika Finansowego za 2016 r
tabele.pdf, s. 55 [dostep: 19.04.2020]; Sprawozdanie z dziatalnosci Rzecznika Finansowego za 2017 r. oraz
uwagi o stanie przestrzegania prawa i interesow klientow podmiotoéw rynku finansowego, https://rf.gov.pl/
files/22778 5316 Sprawozdanie Rzecznika Finansowego za 2017 r .pdf, s. 19 [dostep: 19.04.2020];
Sprawozdanie z Dziatalnosci Rzecznika Finansowego w 2018 r. oraz uwagi o stanie przestrzegania prawa
i interesoOw klientow podmiotow rynku finansowego, https://rf.gov.pl/files/22980 5328 Sprawozdanie
Rzecznika Finansowego za 2018 r .pdf, s. 26 [dostep: 19.04.2020].

4 Raport Rzecznika Finansowego — Kredyty konsumenckie... [dostep: 19.04.2020].
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Ze wzgledu na wystepowanie tych, ale takze innych nieprawidlowosci w prakty-
kach instytucji pozyczkowych, 2 lipca 2019 r. do Sejmu wptynat Rzgdowy projekt usta-
wy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie** (dalej jako: Projekt
ustawy), a jego pierwsze czytanie odbyto si¢ 19 lipca 2019 r., po ktorym Projekt ustawy
zostat skierowany do prac w Komisji Finanséw Publicznych®.

Projekt ustawy ma na celu zagwarantowanie ochrony konsumentow korzystajacych
z ustug kredytowych instytucji pozyczkowych oraz wzmocnienie pozycji konsumentow
w relacjach z tymi podmiotami poprzez wprowadzenie przepisoOw ograniczajacych upo-
wszechnianie nieuczciwych praktyk rynkowych instytucji pozyczkowych oraz wyelimi-
nowanie dopuszczalno$ci omijania przez instytucje pozyczkowe przepiséw ustawy
o kredycie konsumenckim*. Osiagnigcie tych celow mozliwe jest poprzez podjecie
kompleksowych dziatan na gruncie ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenc-
kim*, ustawy z dnia 23 kwietnia 1963 r. — Kodeks cywilny* oraz ustawy z dnia 6 czerw-
ca 1997 r. — Kodeks karny®.

Nalezy wskazaé, ze Projekt ustawy przewiduje wprowadzenie zmian do ustawy
o kredycie konsumenckim, ktore polegaja na obnizeniu gérnego limitu pozaodsetkowych
kosztow kredytu konsumenckiego obliczanego zgodnie z art. 36a u.k.k.>® Wartosci, kto-
re aktualnie wynosza 25% dla kosztéw niezaleznych od okresu kredytowania oraz 30%
dla kosztéw uzaleznionych od okresu kredytowania, w obu przypadkach majg zostac
pomniejszone do 10%. Projektodawca sugeruje rowniez, ze w celu zapobiegania pono-
szeniu przez konsumentow nadmiernych kosztow konieczne jest wprowadzenie zmian
w art. 36a ust. 2 u.k.k. poprzez ustanowienie pozaodsetkowych kosztow kredytu konsu-
menckiego w calym okresie kredytowania na poziomie nie wyzszym od 75% catkowitej
kwoty kredytu.

Ciekawym rozwigzaniem proponowanym przez projektodawce jest dodanie do
ustawy o kredycie konsumenckim przepisu o tresci: ,,Art. 10a. 1. Kredytodawca przed
udzieleniem konsumentowi kredytu konsumenckiego ma obowigzek odebrania od kon-
sumenta o$wiadczenia o jego dochodach i wydatkach w zakresie niezbednym dla oceny

4 Rzadowy projekt ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie. Druk sejmo-
wy 3600 https://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/druk.xsp?nr=3600 [dostep: 19.04.2020].

4 Zgodnie z informacjami udostgpnionymi na stronie internetowej Sejmu, trwaja prace nad projektem
ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie. Projekt ww. ustawy jest w Komisji Fi-
nanséw Publicznych, https://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=3600 [dostep: 19.04.2020].

46 Przypadki naduzy¢ instytucji pozyczkowych wzgledem konsumentdw zostaty przedstawione w Uza-
sadnieniu do Rzadowego projektu ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie, Druk
sejmowy 3600, https://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nst/PrzebiegProc.xsp?nr=3600 [dostep: 19.04.2020].

47 Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1083).

4 Ustawa z dnia 23 kwietnia 1963 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1145).

4 Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1950).

%0 Tj. Dz. U. 22019 r. poz. 1083.
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zdolnosci kredytowej konsumenta, o ktorej mowa w art. 9, i analizy ryzyka kredytowe-
go”. Wprowadzenie tego przepisu jest istotne z uwagi na fakt nieprzestrzegania przez
niektore instytucje pozyczkowe art. 9 ust.1 i 2 u.k.k.>, ktory dotyczy obowigzku prze-
prowadzania oceny zdolnosci kredytowej konsumentow. Jak wskazano w Uzasadnieniu
do Rzadowego projektu ustawy o zmianie niektoérych ustaw w celu przeciwdziatania
lichwie (dalej: Uzasadnienie do Rzgdowego projektu), instytucje pozyczkowe czgsto
w nieprawidlowy sposéb dokonujg oceny zdolnosci kredytowej konsumentow, przez co
kredyty udzielane sa konsumentom, ktérych sytuacja finansowa jest watpliwa, lub nawet
tym, ktorzy nie posiadaja zdolnosci kredytowej. W konsekwencji konsumentom udzie-
lany jest kredyt, ktorego wysokos$¢ nie jest adekwatna do ich mozliwosci finansowych.
Powoduje to, Ze po stronie konsumentow bardzo czgsto wystepuja problemy z terminowa
splatg zobowigzania, a instytucje pozyczkowe naktadajg na nich wysokie optaty oraz
odsetki z tytutu nieprawidlowego — nieterminowego wykonywania zobowigzan wyni-
kajacych z umowy kredytowej, ktore stanowig zysk dla tychze instytucji. Projektodaw-
ca przewiduje rowniez, aby dodawany do ustawy o kredycie konsumenckim art. 10a
w ustepie 5 regulowal kwestie zwigzane z udzieleniem konsumentowi kredytu bez
uprzedniego uzyskania informacji przez kredytodawce, a takze wtedy gdy z tresci oswiad-
czenia wynika, ze konsument ma zalegto$ci w sptacie innego zobowigzania wynoszace
powyzej 6 miesigey, a kredytodawca — instytucja pozyczkowa udziela kredytu konsu-
mentowi. W obu przypadkach, co potwierdza projektodawca, zbycie wierzytelnosé
z umowy o kredyt konsumencki w drodze przelewu lub w inny spos6éb ma zosta¢ uzna-
ne za niewazne*. Natomiast dochodzenie roszczen przez kredytodawce bedzie mozliwe
»dopiero od momentu catkowitej splaty tego zobowiazania, jego wygasniecia lub stwier-
dzenia nieistnienia zobowigzania™3. Majac na uwadze liczne nieprawidtowo$ci w zakre-
sie udzielania kredytow przez instytucje pozyczkowe i sposobu dochodzenia roszczen
z tytutu zaleglo$ci w sptacie rat kredytowych, wprowadzenie tego przepisu jest zasadne
i konieczne dla zapewnienia ochrony intereséw ekonomicznych konsumentow i zapobie-
ganiu nadmiernemu ich zadtuzaniu.

Innym proponowanym rozwigzaniem, ktore niewatpliwie bedzie sprzyjaé ogra-
niczaniu nieprawidtowosci w praktykach rynkowych instytucji pozyczkowych i tym
samym bedzie wptywaé na wzrost poziomu ochrony konsumentdéw korzystajacych z ustug
kredytowych tych instytucji, jest wprowadzenie nadzoru KNF nad dziatalnoscig insty-
tucji pozyczkowych. Za koniecznoscig sprawowania nadzoru KNF nad instytucjami

ST Tj. Dz. U. 22019 r. poz. 1083.

52 Uzasadnienie do Rzqgdowego projektu ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdzialania
lichwie, druk sejmowy nr 3600, s. 49 i n., https://www.sejm.gov.pl/Sejm8.nsf/PrzebiegProc.xsp?nr=3600
[dostep: 19.04.2020].

53 Ibidem.
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pozyczkowymi przemawia rowniez fakt skutecznego, a nade wszystko szybkiego dzia-
tania KNF i prowadzonych post¢powan administracyjnych.

Zgodnie z przedstawionym Projektem ustawy planowane jest dokonanie zmiany
art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 21 lipca 2006 r. 0 nadzorze nad rynkiem finansowym?> poprzez
wprowadzenie punkt 11, zgodnie z ktérym: ,,11) nadzoér nad instytucjami pozyczkowymi
sprawowany zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenc-
kim”*. Projektodawca proponuje takze dodanie do ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kre-
dycie konsumenckim rozdziatu 5ab Nadzor i finansowanie nadzoru Komisji Nadzoru
Finansowego, ktory bedzie regulowat zasady sprawowania nadzoru przez KNF. Podkre-
sli¢ nalezy, ze zgodnie z celem Projektu ustawy KNF ma by¢ odpowiedzialna za prowa-
dzenie nadzoru ostroznosciowego, majac na wzgledzie bezpieczenstwo systemu finan-
sowego’’. Dlatego tez planowane jest wprowadzenie rozwigzan, ktore beda wspomagac
realizacje tego celu przez KNF. Jak wskazano w Uzasadnieniu do Rzadowego projektu,
»[.-.] nadzor ten bedzie realizowany przez Komisje Nadzoru Finansowego w czterech
formach: badanie zgodnos$ci dziatania z przepisami ustawy o kredycie konsumenckim,
natozenie kary za naruszenie przepisow art. 7-56 tej ustawy, wykreslenie z rejestru oraz
zamieszczenie wzmianki w stosownym rejestrze o wykresleniu®.

Ponadto w ramach nadzoru sprawowanego przez KNF nad instytucjami pozycz-
kowymi mozliwe bedzie stosowanie przez organ nadzoru odpowiednich sankcji admi-
nistracyjnoprawnych® w przypadku stwierdzenia naruszenia przez instytucje pozycz-
kowe przepisow ustawy o kredycie konsumenckim®, co niewatpliwie wptywac bedzie
na poprawe poziomu ochrony konsumentoéw w Polsce i tym samym bedzie przyczyniaé

si¢ do ograniczenia patologii udzielania pozyczek o charakterze lichwiarskim.

5. Podsumowanie i wnioski

Z uwagi na specyfike i szczegolng role, jaka odgrywa pozabankowy sektor po-
zyczkowy, niezwykle wazne jest, aby instytucje pozyczkowe tworzace ten sektor pro-
wadzity dziatalno$¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Przestrzeganie przez insty-
tucje pozyczkowe przepisow dotyczacych limitu pozaodsetkowych kosztow kredytu jest

4 Ibidem, s. 66.

53 Ustawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 196,
z podzn. zm.).

¢ Rzqdowy projekt ustawy..., s. 7 [dostep: 19.04.2020].

57 Uzasadnienie do Rzadowego projektu ustawy..., s. 69.

8 Ibidem, s. 70.

3 Ibidem, s. 70-71.

% Tj. Dz. U. 22019 r. poz. 1083.
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niezb¢dne do zachowania i zapewnienia stabilnego funkcjonowania rynku kredytow
konsumenckich, rynku finansowego, ale takze catej gospodarki.

To ,,wyjatkowe traktowanie” rynku pozabankowych ustug kredytowych dla kon-
sumentow jest uzasadnione istniejacg miedzy kredytodawca — instytucja pozyczkowa
a konsumentem kredytobiorcg rdznicg interesow, jak rowniez wystepujaca migdzy nimi
asymetrig informacji na temat istoty ushugi kredytowej, odptatno$cia za nig i ryzykami
Z nig zwigzanymi.

Nalezy zatem wskazaé, ze rozwiagzania prawne wprowadzone na gruncie ustawy
o kredycie konsumenckim sg konieczne z uwagi na fakt zwiekszenia poziomu ochrony
konsumentéw przed nadmiernymi kosztami wynikajacymi z zawarcia umowy kredyto-
wej, w szczeg6lnosci gdy kredytodawca jest instytucja pozyczkowa.

Warto rowniez dodaé, ze wptyw na zwigkszenie ochrony konsumentéw korzysta-
jacych z ustug kredytowych instytucji pozyczkowych miato wprowadzenie Rejestru
Instytucji Pozyczkowych, ktory prowadzony jest przez KNF. Uzyskanie takiego wpisu
przez instytucje pozyczkowa oznacza, ze zostata ona zweryfikowana przez KNF w po-
stepowaniu rejestrowym, czyli spetnia wymogi okreslone w ustawie o kredycie konsu-
menckim, zachowuje gwarancje stabilno$ci finansowej (poprzez posiadany kapitat za-
ktadowy i konieczno$¢ publikowania sprawozdan finansowych.

Pozytywnie nalezy oceni¢ rowniez zmiany zaproponowane w Rzadowym projek-
cie ustawy o zmianie niektorych ustaw w celu przeciwdziatania lichwie. Wprowadzenie
tych zmian wydaje si¢ zasadne ze wzgledu na wystepowanie réznego rodzaju naduzyc
w praktykach instytucji pozyczkowych i nieustannych probach omijania obowigzujacych
przepiséw, zwlaszcza tych, ktore dotycza kosztow kredytu konsumenckiego.
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Regulatory changes in the sector of lending institutions and their
impact on increasing the level of consumer protection

Abstract

In recent years, a number of regulations have been introduced which have a direct and significant
impact on the functioning of loan institutions in Poland. The reason for introducing the changes was
the necessity to organize the non-banking loan market and its professionalisation. It should also be
pointed out that the necessity to introduce appropriate changes was caused by an increase in the num-
ber of irregularities in the practices of loan institutions, especially in the area of consumer credit costs.
The study attempts to analyze the regulatory changes introduced in the years 2015-2017 and the
changes proposed by the project provider in 2019. The aim of the study is to indicate that taking regu-
latory action, which includes credit institutions, is necessary to guarantee the level of protection of
consumers — borrowers and strengthen their position in relations with creditors — in the analyzed case
of lending institutions.

Keywords
loan institution, consumer, consumer credit, consumer protection, non-interest credit costs
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Nieprawidiowe praktyki bankéw wobec
konsumentow! na rynku ustug bankowych’
w Polsce w swietle skarg konsumentéw
do organéw ochrony w latach 2011-2018°
Ww ujeciu statystycznym

Streszczenie

W rzeczywisto$ci pokryzysowej na rynku finansowym w Polsce, podobnie jak i w innych krajach,
zauwazalna byta duza skala réznego typu nieprawidtowych praktyk rynkowych instytucji finanso-
wych, w tym takze bankéw, wobec konsumentow. Przyczynily si¢ one do spadku zaufania klientow
do rynku finansowego, jak tez do instytucji finansowych $wiadczacych im ustugi finansowe, a nawet
organdow ochrony. Celem niniejszego opracowania jest zaprezentowanie skali ré6znego typu niewta-
sciwych praktyk stosowanych przez banki wobec konsumentdéw poprzez analizg ich skarg, na podsta-
wie danych zawartych w sprawozdaniach réznych organdw ochrony konsumenta, wtasciwych takze
w zakresie ustug §wiadczonych przez banki zasadniczo za okres 2011-2018.

Stowa kluczowe
ustuga bankowa, bank, nieprawidlowe praktyki rynkowe, konsument, zakazane praktyki konsumenckie,
Rzecznik Finansowy, Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, Komisja Nadzoru Finansowego,
instytucje ochrony, rzecznicy konsumentéw, Bankowy Arbitraz Konsumencki, skarga konsumentow

Uwagi wstepne

Na rynku ustug finansowych, zwlaszcza w rzeczywistosci pokryzysowej, szcze-
golnie szkodliwe, a jednoczesnie dotkliwe dla konsumentéw, jak réwniez rynku, staty

I'W $wietle definicji legalnej zawartej w art. 22! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
(tj. Dz. U.z 2019 r. poz. 1145 ze zm.) konsumentem jest osoba fizyczna dokonujaca z przedsigbiorca czyn-
nosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

2 W niniejszym opracowaniu przedmiotem rozwazan objete sa jedynie nieprawidtowosci w zakresie
ustug $wiadczonych przez banki konsumentom.

3 Z uwagi na fakt, ze zasadniczo nie s jeszcze dost¢pne sprawozdania wlasciwych organow za rok
2019 r., z wyjatkiem jedynie sprawozdania Rzecznika Finansowego, Autorki zakresem przedmiotowych
badan i rozwazan objely sprawozdania za lata 2011-2018, by zachowa¢ jednakowy okres sprawozdawczy
wszystkich tych instytucji.

115


http://orcid.org/0000-0001-9359-7034
http://doi.org/10.34616/23.20.101

Edyta Rutkowska-Tomaszewska, Agnieszka Sychniak

si¢ r6znego rodzaju niewtasciwe praktyki rynkowe (w szerokim znaczeniu* instytucji
finansowych (naduzycia konsumenckie) — m.in. misselling, nieuczciwe praktyki rynkowe,
w szczegolnosci wprowadzajace w blad, praktyki naruszajgce zbiorowe interesy konsu-
mentow, stosowanie niedozwolonych klauzul umownych we wzorcach umownych. Sa
one takze niekorzystne z punktu widzenia powaznie nadwyrezonego przez ostatni kry-
zys finansowy dobra, jakim jest zaufanie do rynku finansowego®, do bankow w szcze-
golnosci, z uwagi na ksztalttowany ich wizerunek jako instytucji zaufania publicznego®,
jak rébwniez waznej w ostatnim czasie idei spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu’ i po-
lityki zgodnosci (compliance®).

Naduzycia bankéw, podobnie jak i innych podmiotow $wiadczacych ustugi fi-
nansowe, (instytucji finansowych) wobec konsumentéw moga mie¢ rézny charakter
prawny, zakres podmiotowy i wymiar. Mozna takze dokonywac¢ réznej ich kwalifikacji
prawnej’, co jednak nie bedzie przedmiotem dalszych rozwazan w niniejszym opraco-

waniu. Obejmuje ono tylko nieprawidtowe praktyki bankow wobec konsumentow na

4 Chodzi to o szerokie rozumienie niewlasciwych praktyk rynkowych w relacjach umownych z kon-
sumentami, a nie tylko nieuczciwe praktyki rynkowe w mysl definicji legalnej zawartej w art. 4 ust. 1 usta-
wy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (t.j. Dz. U. z 2017 r.
poz. 2070), czyli praktyka rynkowa, ktora jest sprzeczna z dobrymi obyczajami i w istotny sposob znie-
ksztalca lub moze znieksztalci¢ zachowanie rynkowe przecietnego konsumenta przed zawarciem umowy
dotyczacej produktu (ustugi), w trakcie jej zawierania lub po jej zawarciu.

5 T. Szumlicz, Kryzys zaufania do instytucji w Polsce w swietle ,, Diagnozy spolecznej 2013,
[w:] J. Osinski (red.), Kryzys, niepewnosc i niestabilnos¢ we wspotczesnej Europie, Oficyna Wydawnicza
SGH, Warszawa 2013, s. 113 i n.; R. Katuzny, Skutki kryzysu. Nowe spojrzenie na rolg bankow, [w:] A. Janc
(red.), Bankowos¢ a kryzys na rynkach finansowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Pozna-
niu, Poznan 2010; W. Gradon, Zaufanie jako czynnik ksztattowania stabilnosci rynku migdzybankowego,
».Studia Ekonomiczne” 2012, Nr 105. Finanse w niestabilnym otoczeniu — dylematy i wyzwania. Bankowosc.

¢ E. Radziszewski, Bank jako instytucja zaufania publicznego. Gwarancje prawne i instytucjonalne,
KNF, Warszawa 2013, https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Bank%20jako%20instytucja%20
zaufania%?20publicznego 36396.pdf [dostgp: 20.05.2020]; D. Czarnota, Bank jako instytucja zaufania pu-
blicznego w dobie kryzysu — mit czy rzeczywistos¢?, ,,Studia Ekonomiczne™ 2014, nr 186, https://sbc.org.pl/
Content/119735/12_D.Czarnota_Bank jako instytucja....pdf [dostep: 20.05.2020]; A. Janiak, Bank jako
instytucja zaufania publicznego, ,,Glosa — Przeglad Prawa Gospodarczego” 2003, nr 2, s. 17; W. Gradon,
Czy banki nadal sq instytucjami zaufania publicznego?, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodowska”
2014, Sectio H. Oeconomia vol. 48/4, s. 61-69; T. Zielinski, Wspotczesny bank wobec paradygmatu zaufa-
nia publicznego, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska” 2013, Sectio H. Oeconomia, vol. XL-
VII, s. 3; M. Idzik, Banking Diversity and Trust in Banking Services, [w:] E. Miklaszewska (ed.), Institution-
al Diversity in Banking, Small Country, Small Bank Perspectives, Palgrave Macmillan, Cham 2017.

7 Szerzej na ten temat m.in: G. Wolska, Spofeczna odpowiedzialnosé biznesu, ,,Ruch Prawniczy, Eko-
nomiczny i Socjologiczny” 2018, R. LXXX, z. 1.

8 Szerzej na ten temat m.in.: P. Eleryk, A. Piskorz-Szpytka, P. Szpytka, Compliance w wybranych
podmiotach nadzorowanych rynku finansowego. Aspekty praktyczne, Wolters Kluwer, Warszawa 2019; L. Ci-
chy, Funkcja compliance w bankach, Warszawa 2015, s. 10, https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/
img/Funkcja _compliance 42022.pdf [dostep: 20.05.2020].

° Patrz szerzej na ten temat: E. Rutkowska-Tomaszewska, Misselling i inne naduzycia wobec konsu-
mentow na rynku ustug finansowych, [w:] A. Jurkowska-Zeidler, E. Rutkowska-Tomaszewska, A. Wikto-
row, J. Monkiewicz (red), Manipulacje i oszustwa na rynku finansowym. Perspektywa konsumenta. Wykry-
wanie, przeciwdzialanie, zapobieganie, PWN, Warszawa 2020, s. 31-60.
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rynku ustug bankowych w $wietle ich skarg, a nie innych podmiotow, ktore takze moga
je legalnie $wiadczyc.

Konieczne jest dokonanie wstepnych i porzadkujacych ustalen. Mianowicie na
potrzeby niniejszego opracowania przyjeto szerokie rozumienie nieprawidlowych prak-
tyk rynkowych na oznaczenie jakichkolwiek nieprawidtowosci i naduzy¢ bankow, be-
dacych dzialaniem lub zaniechaniem wobec konsumentow, niezaleznie od ich kwalifi-
kacji prawnej, wystepujacych w zwigzku ze swiadczeniem ustug bankowych, ktore byty
zgltaszane w szeroko rozumianych skargach konsumentow — jako wszelkich zastrzeze-
niach dotyczacych ustug §wiadczonych przez banki, niezaleznie od tego czy traktowa-
ne sg jako reklamacje, zawiadomienia, czy wnioski. Jesli idzie o pojecie ,,ustugi ban-
kowe”, ujmuje si¢ je jako ustugi depozytowo-kredytowe wraz z towarzyszacymi im
ustugami rozliczeniowymi (ptatniczymi), a wiec o ustugi swiadczone w ramach dzia-
talnosci ustugowej ,,rdzennie” bankowej (czynno$ci bankowe)'’. Katalog czynnosci
bankowych wskazany jest w art. 5 prawa bankowego!! i sg one okreslane takze mianem
ustug bankowych (ustug depozytowo-kredytowych!'?), ktore §wiadczone sg zasadniczo
przez banki, cho¢ nie tylko. Moga by¢ takze wykonywane przez spotdzielcze kasy
oszczednos$ciowo-kredytowe', instytucje ptatnicze', niebankowe instytucje pozyczko-

we'S, ktore z kolei (oprocz bankow i spotdzielczych kas) sg podmiotami uprawnionymi

10 Zasadniczo chodzi o umowy rachunku bankowego, umowy kredytowe oraz umowy o ustugi ptatnicze.

Il Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (t.j. Dz. U z 2019 r. poz. 2357 ze zm.), dalej p.b.

12 Szerzej na temat czynnos$ci bankowych: E. Rutkowska-Tomaszewska, Ochrona prawna klienta na
rynku ustug bankowych, Wolters Kluwer, Warszawa 2013; W. Srokosz, Czynnosci bankowe jako instytucja
prawa bankowego, [w:] E. Fojcik-Mastalska, Prawo bankowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskie-
go, Wroctaw 2009, s. 189; A. Zalcewicz, Czynnosci bankowe — zasadniczy przedmiot dziatania banku,
,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Slaskiego” 2006, z. 18.

13 Funkcjonujg one na podstawie ustawy z dnia 5 listopada 2009 r. o spotdzielczych kasach oszczed-
nosciowo-kredytowych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1643), ktora okresla zasady ich tworzenia, organizacji
i dziatalno$ci oraz sprawowania nadzoru Komisji Nadzoru Finansowego nad nimi. Zgodnie z jej art. 2 kasa
jest spotdzielnia, do ktorej w zakresie nieuregulowanym ustawa stosuje si¢ przepisy ustawy z dnia 16 wrze-
$nia 1982 r. — Prawo spotdzielcze (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 275). Ich celem jest gromadzenie srodkow pie-
nieznych wylacznie swoich cztonkow, udzielanie im pozyczek i kredytow, przeprowadzanie na ich zlecenie
rozliczen finansowych oraz posredniczenie przy zawieraniu umow ubezpieczenia na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1881 ze zm.). Sze-
rzej na temat dziatalnosci spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych m.in.: A. Herbet, S. Pawlow-
ski, P. Zakrzewski, Spotdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe. Komentarz, C.H. Beck, Warszawa 2014.

14 Sa one jednym z rodzajow dostawcow ustug platniczych i funkcjonuja na podstawie ustawy z dnia
19 sierpnia 2011 r. o ustugach platniczych (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 794).

15 Funkcjonujg na podstawie ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U.
72019 1. poz. 1083 — dalej jako: u.k.k.). Zgodnie z jej art. 5 pkt 2a instytucja pozyczkowa to kredytodawca
inny niz: bank; instytucja kredytowa lub oddziatl instytucji kredytowej w rozumieniu prawa bankowego;
spotdzielcza kasa oszczgdnosciowo-kredytowa oraz Krajowa Spotdzielcza Kasa Oszczgdnosciowo-Kredy-
towa, a takze podmiot, ktorego dziatalnos¢ polega na udzielaniu kredytow konsumenckich w postaci odro-
czenia zaptlaty ceny lub wynagrodzenia na zakup oferowanych przez niego towardw i ustug.
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do udzielania, w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, kredytow konsumenc-
kich'® osobom fizycznym.

Ustugi bankowe, podobnie zresztg jak inne rodzaje ustug finansowych, niosg za
sobg ryzyka ekonomiczne' i zagrozenia dla interesow konsumentdw, o czym $§wiadczy
skala roznych stwierdzonych zwlaszcza po kryzysie naduzy¢, takze ze strony bankow's.
Z pewnoscia jest to powodowane ich skomplikowanym i czgsto niejednorodnym charak-
terem, deficytem informacji po stronie konsumenta (asymetria informacji), brakiem
transparencji. Dysproporcja pozycji i mozliwosci wystepujaca pomiedzy konsumentem
a bankiem wymaga istnienia wiary w rzetelnos$¢ i uczciwos¢ instytucji zaufania publicz-
nego, za ktorg byt i nadal powinien by¢ on powszechnie uznawany. Pytanie tylko, czy
skala skarg konsumentow na niewlasciwe praktyki bankéw moze potwierdzac to zato-
zenie i pozwalaé na stwierdzenie, ze jest on rzeczywiscie instytucja przyjazng klientowi
i godng zaufania, czy nie nadwyreza ten ksztalttowany takze przez same banki wizerunek
instytucji zaufania publicznego?

W niniejszym opracowaniu dokonano analizy nieprawidtowych praktyk bankow
w relacjach umownych konsumentow w kontek$cie $wiadczonych przez nie ustug ban-
kowych w ujeciu statystycznym na podstawie sprawozdan wiasciwych organéw i insty-
tucji ochrony konsumenta tylko lub takze zasadniczo za okres 2011-2018, tj.: Komisji
Nadzoru Finansowego, Sadu Polubownego przy KNF, powiatowych (miejskich) rzecz-
nikow konsumentow, Arbitra Bankowego. Dodatkowo zakresem badan we wskazanym
zakresie przedmiotowo-podmiotowym obj¢to sprawozdania Rzecznika Finansowego
z lat 2015"-2018 oraz Sprawozdanie ze sposobu zalatwienia skarg, wnioskow oraz wnio-
skow o przeprowadzenie kontroli w Najwyzszej [zby Kontroli za 2015 r. Skargi konsu-
mentoéw dotyczace niewltasciwych praktyk bankow zakresie Swiadczonych przez nie ustug
bankowych zostaly zaprezentowane w niniejszym opracowaniu wedtug wskazanych
instytucji i organow ochrony, a nastgpnie usystematyzowane wedtug kryterium iloscio-

wego (liczby skarg ogotem) i ilosSciowo — przedmiotowego ze wskazaniem na liczbe skarg

16 Zgodnie z art. 3 u.k.k. kredyt konsumencki to kredyt w sensie ekonomicznym, niezaleznie od jego
formy prawnej udzielany przez kredytodawce konsumentom w wysokosci nie wigkszej niz 255 550 zt albo
rownowarto$¢ tej kwoty w walucie innej niz waluta polska, ktory kredytodawca w zakresie swojej dziatal-
nosci udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia konsumentowi.

17 Szerzej: E. Stugocka-Krupa, Ryzyka w ustugach finansowych i ich wplyw na bezpieczenstwo ekono-
micznych interesow konsumentdw — wybrane aspekty, [w:] E. Rutkowska-Tomaszewska (red.), Ochrona
klienta na rynku ustug finansowych w swietle aktualnych problemow i regulacji prawnych, C.H. Beck, War-
szawa 2017.

18 Zamiast wielu patrz: Raport: Nieprawidtowos$ci na rynku finansowym a ochrona konsumenta. Ra-
port Doradczego Komitetu Naukowego przy Rzeczniku Finansowym, Warszawa, wrzesien 2019, https://
rf.gov.pl/pdf/DKN_Raport nieprawidlowosci wrzesien2019.pdf, dalej jako: Raport.

19 Ten czasookres podyktowany jest powotaniem instytucji Rzecznika Finansowego od pazdziernika
2015 r., na podstawie ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2279 ze zm.).
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w ramach poszczegolnych kategorii zgtaszanych przez konsumentow zastrzezen w ramach

dziatalnosci ustugowej bankow.

1. Nieprawidtowe praktyki bankéw w swietle skarg konsumentow
do Komisji Nadzoru Finansowego w latach 2011-2018

Tabela 1. Liczba skarg wplywajacych do KNF na dzialalno$¢ bankéw w latach 2011-2018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Banki
. 3522 4180 4967 5096 5011 2865 2407 2699
komercyjne
Banki. 66 88 83 97 144 113 124 120
spotdzielcze
Ogodtem 3588 4268 5050 5193 5155 2978 2531 2819

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

Z przedstawionych danych wynika, ze liczba skarg dotyczaca dziatalnosci bankow
systematycznie wzrastala do 2014 r. Od 2015 r. zauwaza si¢ trend spadkowy. W 2016 1.
odnotowano juz spadek liczby zgloszen dotyczacych dziatalno$ci bankow az o ponad 42%,
aw 2017 r. najnizsza liczbe skarg w catym badanym okresie. W stosunku do 2017 r. licz-
ba zgtoszen dotyczacych sektora bankowego wzrosta o prawie 15%. W kazdym badanym
roku zdecydowana wigkszos$¢ zgloszen dotyczyta dziatalnosci bankéw komercyjnych.

Jesli idzie o zakres przedmiotowy skarg wptywajacych do Urzedu KNF na dzia-
falnos¢ bankéw w latach 2011-2018 w ujeciu przedmiotowym, to wigkszos$¢ zastrzezen
odnosita si¢ do jakosci obstugi klientow, obstugi rachunkow, udzielanych kredytow
i pozyczek (w tym kredytow hipotecznych), ustug ptatniczych oraz innych skarg i w ta-
kich kategoriach zostang one zaprezentowane®. Klienci zgtaszali skargi dotyczace braku
informacji lub nierzetelnej informacji o produktach i ustugach, niewlasciwej, ich zdaniem
obstugi, braku odpowiedzi na reklamacje lub wydtuzonego terminu ich rozpatrywania,
a takze blokad rachunku na skutek egzekucji. W przypadku udzielania kredytéw i po-
zyczek zastrzezenia dotyczyty sprzedazy wierzytelnosci firmom zewngtrznym, sposobu
realizacji przez bank catkowitej sptaty kredytu, braku aktualizacji informacji w Biurze

Informacji Kredytowej*'.

20 W sprawozdaniach KNF z lata 2011-2016 na skargi dotyczace ustug ptatniczych sktadaty si¢ skargi
dotyczace kart kredytowych i kart debetowych. Od 2017 r. w sprawozdaniach nie ma wykazanego tego
podziatu, podana jest tylko taczna warto$¢ dla tych ustug. Taka sama sytuacja jest dla kategorii ,,Inne skar-
gi”, do 2017 r. w sprawozdaniach wyodrgbniono kategori¢ ,,Inna dziatalno$¢ banku” oraz ,,Inne skargi”. Od
2018 r. zostaty one potaczone i przedstawione w raportach jako ,,Inna dziatalno$¢ banku”.

2l M. Rabij, W 2013 r. rekordowa liczba skarg na banki i ubezpieczycieli, http://www.forbes.pl/w-2013
-rekordowa-liczba-skarg-na-banki-i-ubezpieczycieli,artykuly,172829,1,1.html [dostep: 15.06.2019].
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Z danych zawartych w sprawozdaniach wynika, ze skargi dotyczace jakosci ob-
stugi konsumentow stanowia najwigkszy odsetek skarg (ok. 30%), jakie wplywaja do
UKNEF. Ilo$ciowe ujecie tego rodzaju skarg na przestrzeni ostatnich siedmiu lat przed-
stawia si¢ nastepujaco:

Wykres 1. Liczba skarg dotyczaca jakoSci obstugi zglaszana do UKNF w latach 2011-2018
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Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

W przypadku jakosci obstugi konsumenci najczesciej zglaszali zastrzezenia od-
noszace sie przede wszystkim do problemow dotyczacych niewtasciwej badz niekompe-
tentnej obshugi $§wiadczonej przez pracownikdéw bankdw, braku rzetelnej informacji
o produktach/ustugach banku, a takze braku odpowiedzi na ztozone reklamacje badz
wydtuzonego terminu ich rozpatrywania®?. Z przedstawionych danych wynika, ze od
2012 r. systematycznie wzrastata liczba skarg dotyczaca jakosci obshugi. Najwigcej skarg
wptyneto w 2014 r., najmniej w 2018 r. W przypadku bankow spotdzielczych skargi
dotyczace jakosci obstugi stanowia druga pod wzgledem liczby zgloszen kategorie spraw
wptywajacych do UKNF.

Jesli idzie o skargi dotyczace prowadzenia rachunkéw bankowych, wedtug danych
zawartych w sprawozdaniach KNF wynika, ze stanowia druga pod wzgledem liczby
wptywajacych zastrzezen kategorie rozpatrywanych skarg. [losciowe ujecie wptywajacych

zawiadomien przedstawia si¢ nastepujaco:

22 Sprawozdania z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018, https://www.knf.gov.pl/o_nas/urzad_komisji/
sprawozdanie_z_dzialalnosci/index.html [dostep: 15.06.2019].
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Wykres 2. Liczba skarg dotyczaca prowadzenia rachunkéw wplywajacych do UKNF w la-
tach 2011-2018
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Zrodho: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

Skargi zwigzane z prowadzeniem rachunkow bankowych dotyczyty gtownie nie-
prawidtowosci zwigzanych z blokadg rachunku na skutek egzekucji komorniczej, brakiem
wykonania czy tez nieterminowa realizacja dyspozycji klientow, kwestii wysokosci optat
za prowadzenie rachunkéw oraz sprawy zwigzanej z blednym rozliczaniem operacji na
rachunku, a takze brakiem realizacji lub nieterminowg realizacja dyspozycji zamknigcia
rachunku?. Z przedstawionych danych wynika, ze od 2012 do 2015 r. nastgpowat syste-
matyczny wzrost liczby skarg w tym zakresie. Najwigcej nieprawidtowosci zostato
zgloszonych w 2015 r., natomiast w 2016 r. odnotowano juz spadek liczby skarg dotycza-
cy prowadzenia rachunkéw az o prawie 42%. W przypadku bankoéw spoldzielczych
skargi dotyczgce prowadzenia rachunkéw stanowig druga pod wzgledem liczby wpty-
wajacych zgloszen kategori¢ spraw. Wedtug danych KNF w roku 2017 i 2018 zaréwno
w przypadku bankow komercyjnych, jak i bankow spotdzielczych najwiecej zgloszen
dotyczyto prowadzenia rachunkow.

Kolejna pod wzglgdem iloSciowym kategorig spraw rozpatrywang przez KNF sa
skargi dotyczace kredytow i pozyczek. Stanowia one ok. 20% wszystkich zawiadomien.

2 Ibidem.
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Ilo$ciowe ujecie wptywajacych do UKNF zastrzezen konsumentdéw dotyczacych
kredytow i pozyczek przedstawia si¢ nastgpujaco:

Wykres 3. Liczba skarg dotyczaca kredytéw i pozyczek wplywajacych do UKNF w latach
2011-2018
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Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

W przypadku obstugi kredytow 1 pozyczek zglaszano problemy w zakresie spo-
sobu prowadzonych przez banki dziatan windykacyjnych, w tym nieprawidtowosci
zwigzanych ze sprzedaza wierzytelnosci firmom zewngtrznym, sygnalizowano niepra-
widlowosci wynikajace z braku aktualizacji danych lub przekazywania nieprawidtowych
informacji do BIK, jak rowniez zglaszano zastrzezenia dotyczace zmiany przez banki
oprocentowania na skutek zmiany wysokosci stop procentowych?’. Z przedstawionych
danych wynika, ze wsrdéd bankow komercyjnych najwiecej zastrzezen zostato zgtoszonych
do UKNF w 2013 r. oraz 2014 r. Od 2015 r. zauwaza si¢ trend spadkowy. W 2016 r. od-
notowano najwigkszy spadek liczby zgloszonych nieprawidtowosci o ok. 35% w porow-
naniu do ubieglego roku. W przypadku bankow spotdzielczych liczba skarg w poszcze-
golnych latach jest bardzo podobna.

W sprawozdaniach KNF skargi dotyczace kredytow hipotecznych ujete sg jako
odrebna kategoria rozpatrywanych skarg od skarg dotyczacych kredytéw i pozyczek
ogdlem. Liczba zastrzezen odnosnie do kredytow hipotecznych przedstawia si¢ naste-

pujaco:

2 Sprawozdania z dziatalno$ci KNF za lata 2011-2018.
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Tabela 2. Liczba skarg dotyczgca kredytow hipotecznych wplywajacych do UKNF w latach
2011-2018

Kredyty 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
hipoteczne

Banki 527 488 427 461 924 380 292 211
komercyjne

Banki. 3 0 4 6 5 6 16 6
spotdzielcze

Ogotem 530 488 431 467 929 386 308 217

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

W przypadku zastrzezen dotyczacych obstugi kredytéw hipotecznych zglaszane
problemy zwigzane byly gtéwnie z praktyka bankéw w zakresie zmiany oprocentowania
na skutek zmiany wysokosci stop procentowych, w tym zwigzanej ze sposobem oblicza-
nia oprocentowania przy ustaleniu ujemnych stawek referencyjnych LIBOR w przypad-
ku kredytéw denominowanych do CHF. Sygnalizowano rowniez problemy zwigzane
z ustanawianiem lub zmiang prawnych zabezpieczen kredytu w formie ubezpieczenia
oraz podnoszono kwestie wysokosci pobieranych przez banki optat i prowizji czy wy-
soko$ci oprocentowania kredytow?. Z przedstawionych danych wynika, ze najwiecej
skarg zostalo zgloszonych w 2015 r., w poréwnaniu do roku poprzedniego nastapit dwu-
krotny wzrost. Od 2016 r. zauwaza si¢ trend spadkowy.

Gdy idzie o skargi dotyczace ustug ptatniczych, stanowig nastepnag kategori¢ roz-
patrywanych spraw przez KNF. Ilosciowe ujecie zglaszanych zastrzezen przedstawia si¢
nastepujaco:

Tabela 3. Liczba skarg dotyczaca ustug platniczych wplywajacych do UKNF w latach 2011-
2018

Ushugi platnicze | 2011 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017 | 2018
Banki 299 254 316 293 216 161 114 85
komercyjne

Banki 2 0 0 4 0 1 3 1
spoldzielcze

Ogotem 301 254 316 297 216 162 117 86

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

Z przedstawionych danych wynika, ze najwigcej skarg wpltyngto w 2013 . i sta-
nowity one ok. 6% wszystkich skarg. Od 2014 r. zauwaza si¢ trend spadkowy. Wedtug
danych KNF w roku 2017 i 2018 najmniej zgloszen dotyczylo ustug ptatniczych.

25 Ibidem.
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W badanym okresie zgtoszenia dotyczyly gtdwnie nieprawidlowosci w zakresie sposobu
i/lub terminu rozliczania transakcji dokonanych kartami oraz kwestii zwiazanych z opta-
tami za ich wydanie lub uzytkowanie®.

Oprocz najczestszych wymienionych wezesniej nieprawidtowos$ci dotyczacych
dziatalnosci ustugowej bankéw mozna réwniez wskaza¢ inne skargi odnoszace si¢ do
praktyk bankow, ktore nie zostaly wprost nazwane, skatalogowane w sprawozdaniach
KNF. Najczesciej zalicza si¢ do nich te skargi, ktorych nie mozna przypisa¢ do wezesniej
wymienionych i wyodrebnionych przedmiotowo zakresu spraw dotyczacych §wiadczo-
nych przez banki ustug, ale stanowig one pewien znaczny odsetek zgtaszanych do UKNF
zastrzezen (od 2 do 10%). Ilosciowe ujecie zglaszanych nieprawidtowosci odnosnie do
innych skarg, przedstawia si¢ nast¢pujaco:

Wykres 4. Liczba innych skarg wplywajacych do UKNF na dzialalno$¢ bankéw w latach
2011-2018
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Zroédlo: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018.

Z przedstawionych danych wynika, ze rekordowa liczba zgloszen wystapita w 2018 r.
i stanowila 23% wszystkich skarg. Najmniejszg liczb¢ zastrzezen odnotowano w 2017 .
Liczba skarg w tym zakresie spadta czterokrotnie. W przypadku bankow spotdzielczych
inne skargi stanowia trzeciag pod wzgledem liczby zastrzezen kategorie rozpatrywanych
przez KNF spraw.

W analizowanym okresie zgloszenia dotyczyly przede wszystkim oferowanych

przez banki instrumentow finansowych?’.

% Sprawozdania z dziatalnosci KNF z lat 2011-2018...
7 Ibidem.
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2. Nieprawidtowe praktyki bankow w swietle skarg konsumentéw
do Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
w latach 2011-2018

Tabela 4. Liczba wnioskow skierowanych do Sadu Polubownego przy KNF w latach 2011-
2018 dotyczaca sektora bankowego

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

70 93 108 134 119 126 498 249

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci Sadu Polubownego przy
KNF z lat 2011-2018.

Z przedstawionych danych wynika, ze liczba kierowanych wnioskow systema-
tycznie wzrastata do 2017 r. W poréwnaniu do ubieglego roku nastgpit czterokrotny

wzrost.

Wykres 5. Rodzaje postepowan w Sadzie Polubownego przy KNF w latach 2011-2018 w sek-
torze bankowym
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci Sadu Polubownego przy
KNF z lat 2011-2018.

Z analizy danych wynika, ze systematycznie wzrasta liczba spraw kierowanych
do postepowania mediacyjnego. Pokazuje to, jak duze znaczenie ma polubowne rozpa-
trywanie sporu pomiedzy konsumentem a bankiem. Niestety w sprawozdaniach z dzia-
falnosci Sadu Polubownego przy KNF za lata 2016-2018 jest podana tylko ogolna liczba
spraw skierowanych do mediacji i arbitrazu, bez podziatu na sektory rynku finansowego
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i kategorie ustug, ktérych dotycza. W zwiazku z tym analiza wzrostu znaczenia poste-
powania mediacyjnego w sektorze bankowym jest niepeina.

Zdecydowana wigkszos¢ wnioskow (ok. 80%) pochodzi od samych konsumentow,
a pozostata wigkszos¢ (ok. 20%) od bankow. Z danych zawartych w sprawozdaniach
wynika, ze 80% mediacji konczy si¢ zawarciem ugody, co potwierdza skuteczna role
sadu polubownego w zakresie rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentem a bankiem.

W badanym okresie skierowane wnioski dotyczyty glownie: realizacji umowy
kredytowej lub pozyczkowej, nieprawidlowej obstugi rachunku bankowego oraz braku

petnej informacji, w tym nierzetelnego wypelnianie obowigzkoéw informacyjnych?.

3. Nieprawidtowe praktyki bankow w swietle skarg konsumentéow
do Najwyzszej Izby Kontroli

Bezpieczenstwo konsumentow i przeciwdziatanie naduzyciom na rynku finanso-
wym, w tym takze w relacjach z bankami, ma ogromne znaczenie i jest jednym z naj-
wazniejszych i aktualnych wyzwan, co takze potwierdza liczba oraz zakres kontroli
NIK?® i sporzadzonych w zwigzku z tym raportow dotyczacych bezpieczenstwa konsu-
mentdéw korzystajacych z kredytow objetych ryzykiem walutowym?3’, konsumentéw na
rynku ubezpieczeniowym?!, oferowania obligacji korporacyjnych GetBack S.A.*

2 Sprawozdania z dziatalno$ci Sadu Polubownego przy KNF z lat 2011-2018, https://www.knf.gov.pl/
dla_konsumenta/sad_polubowny/informacje ogolne/sprawozdania?Articleid=55606&p id=18 [dostep:
15.12.2019].

» Wyniki kontroli: Funkcjonowanie Systemu Ochrony Praw Klientow Podmiotow Rynku Finansowe-
goprzeprowadzonej przez Najwyzsza Izbe Kontroli, 8.04.2014, https://www.nik.gov.pl/plik/id,6423,vp,8193.
pdf [dostep: 27.03.2020]; Wyniki kontroli: Ochrona praw nieprofesjonalnych uczestnikow rynku walutowe-
go (forex, kantorow internetowych i rynku walut wirtualnych) przeprowadzonej przez Najwyzsza Izbe Kon-
troli, 14.02.2017, https://www.nik.gov.pl/plik/id,12996,vp,15405.pdf [dostep: 27.05.2020]; Wyniki kontro-
li: Ochrona praw konsumentow korzystajgcych z kredytow objetych ryzykiem walutowym przeprowadzonej
przez Najwyzsza Izbe Kontroli, 9.08.2018, https://www.nik.gov.pl/plik/id,17566,vp,20139.pdf [dostep:
27.05.2020]; Wyniki kontroli: Dziatalnos¢ organow i instytucji panstwowych oraz podmiotow organizujq-
cych rynek finansowy wobec spotki GetBack S.A., podmiotéw oferujqcych jej papiery wartosciowe oraz jg
audytujgcych przeprowadzonej przez Najwyzszg Izbg Kontroli, 19.12.2019, https://www.nik.gov.pl/plik/
1d,21685,vp,24335.pdf [dostep: 27.05.2020].

30 Najwyzsza Izba Kontroli — Informacja o wynikach kontroli Ochrona praw konsumentéw korzysta-
Jacych z kredytow objetych ryzykiem walutowym, P/17/111/KBF, Warszawa 9.08.2018, https://www.nik.gov.
pl/plik/id,17566,vp,20139.pdf [dostep: 27.05.2020].

31 Najwyzsza Izba Kontroli — Informacja o wynikach kontroli Ochrona konsumentéw na rynku ubez-
pieczeniowym, P/17/010/KBF, Warszawa, 23.07.2019, https://www.nik.gov.pl/plik/id,21513,vp,24159.pdf
[dostep: 27.05.2020].

32 Najwyzsza Izba Kontroli — Informacja o wynikach kontroli Dziafalnosé organow i instytucji pan-
stwowych oraz podmiotow organizujgcych rynek finansowy wobec spotki GetBack S.A., podmiotow oferujg-
cych jej papiery wartosciowe oraz jq audytujgcych, P/18/112/KBF, Warszawa 19.12.2019, https://www.nik.
gov.pl/kontrole/P/18/112/KBF/ [dostep: 27.05.2020].

126


https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny/informacje_ogolne/sprawozdania?Articleid=55606&p_id=18
https://www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny/informacje_ogolne/sprawozdania?Articleid=55606&p_id=18
https://www.nik.gov.pl/plik/id,6423,vp,8193.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,6423,vp,8193.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,12996,vp,15405.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,17566,vp,20139.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,21685,vp,24335.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,21685,vp,24335.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,17566,vp,20139.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,17566,vp,20139.pdf
https://www.nik.gov.pl/plik/id,21513,vp,24159.pdf
https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/18/112/KBF/
https://www.nik.gov.pl/kontrole/P/18/112/KBF/

Nieprawidtowe praktyki bankéw wobec konsumentéw na rynku ustug bankowych w Polsce...

Jesli chodzi o nieprawidtowe praktyki bankéw w relacjach z konsumentami z per-
spektywy Najwyzszej [zby Kontroli, trzeba zaznaczy¢, ze znalazty one wprawdzie od-
zwierciedlenie w kilku wskazanych raportach bedacych efektem przeprowadzonych
kontroli, ktore jednak nie zawieraja zadnych informacji, dajacych si¢ przedstawi¢ w for-
mie danych statystycznych. Niemniej, z uwagi na tytul niniejszego opracowania i przed-
miot badan objetych jego zakresem, zakres prowadzonych, skargi konsumentow w za-
kresie dziatalno$ci ustugowej bankéw 1 ich nieprawidtowych praktyk zaprezentowano
na podstawie Sprawozdania ze sposobu zatatwiania skarg, wnioskow oraz wnioskow

o przeprowadzenie kontroli w Najwyzszej Izbie Kontroli za 2015 r.

Tabela 5. Procentowy udzial skarg oraz wnioskéw skladanych do NIK na dzialalno$¢ pod-

miotéow zakwalifikowanych do dzialu instytucji finansowych

Instytucje finansowe Struktura %

Banki 49,6
F}lnkcjonowat.lie panstwowego na@zoru pad systemem b?nkowym, ubezpiecze- 19.8
niowym, publicznym obrotem papierami warto$ciowymi ’
Zaktady ubezpieczen 14,9
Funkcjonowanie rynku finansowego 13,9
Fundusze powiernicze 1,8
Ogoélem 100%

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Sprawozdania ze sposobu zatatwiania skarg, wnio-
skow oraz wnioskoéw o przeprowadzenie kontroli w Najwyzszej Izbie Kontroli za 2015 r.

Z danych przedstawionych w raporcie Sprawozdanie ze sposobu zatatwiania skarg,
wnioskow oraz wnioskow o przeprowadzenie kontroli w Najwyzszej Izbie Kontroli za
2015 r.* wynika, ze skargi, wnioski oraz wnioski o przeprowadzenie kontroli dotyczacej
funkcjonowania instytucji finansowych stanowity 3,2% wszystkich nadestanych do NIK
w 2015 r. zawiadomien. Najczgsciej kwestionowano prawidtowos¢ dziatania bankdw oraz
nadzoru nad systemem bankowym.

Z przedstawionych danych wynika, ze prawie potowa wptywajacych do NIK skarg
w zakresie instytucji finansowych dotyczy dziatalno$ci bankdéw. Konsumenci skarzyli
si¢ przede wszystkim na pogorszenie sytuacji wielu kredytobiorcow spowodowane;j
wzrostem kurséw walut oraz na prawidtowos¢ udzielania kredytow walutowych, a tak-
ze stosowanie przez banki nieuczciwych praktyk w tym zakresie. Ponadto w nadestanych
pismach pojawialy si¢ zarzuty dotyczace braku nadzoru nad rynkiem kredytow

33 Raport NIK, Sprawozdanie ze sposobu zalatwienia skarg, wnioskow oraz wnioskéw o przeprowa-
dzenie kontroli w Najwyzszej Izbie Kontroli za 2015 r., https://www.nik.gov.pl/plik/id,6423,vp,8193.pdf [do-
step: czerwiec 2019].
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hipotecznych ze strony KNF oraz UOKIiK. Skarzacy wskazywali takze na nieskutecznosé¢
procedur weryfikacji klientow bankéw i brak ochrony przed nadmiernym zadtuzaniem
si¢ oraz wzrostem liczby niesplacanych kredytéw. W przypadku 58% nadestanych do
NIK spraw udzielono wytacznie wyjasnien, 1,3% zawiadomien zostato poddanych ba-
daniom kontrolnym, a w pozostatych przypadkach zostaty przekazane do organu wia-

Sciwego lub dotgczone do centralnej bazy informacji skargowej bez nadania biegu®*.

4. Nieprawidtowe praktyki bankéw w swietle skarg konsumentéw
do Rzecznika Finansowego w latach 2015-2018

Tabela 6. Liczba wnioskéw skierowanych do Rzecznika Finansowego z zakresu rynku
bankowego w latach 2015-2018

2015 2016 2017 2018

232 3324 3896 3894

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdan Rzecznika Finansowego z lat 2015-2018.

Z przedstawionych danych wynika, Ze z roku na rok systematycznie wzrasta licz-
ba spraw kierowanych do Rzecznika Finansowego. W 2016 r. odnotowano czternasto-
krotny wzrost liczby zawiadomien. Wptyw na tg sytuacje moze mie¢ fakt, ze za 2015 r.
analizowane sg tylko dwa miesigce. W 2017 1 2018 r. roku odnotowano bardzo podobng
liczbe zgtoszen.

Zdecydowang wigkszos¢ wnioskow (ok. 95% zawiadomien) kierowanych do Rzecz-
nika Finansowego stanowig wnioski o podjecie przez niego dziatan w ramach tzw. po-
stgpowania interwencyjnego® na skutek niecuwzglednienia roszczen konsumenta przez
bank w wyniku postepowania reklamacyjnego. Na pozostate 5% wnioskow sktadajg si¢

pisma kierowane jedynie do jego wiadomosci®®.

Tabela 7. Liczba wnioskow skierowanych do Rzecznika Finansowego z zakresu rynku ban-
kowego w okresie od 11.10.2015 r. do 31.12.2015 r.

Liczba Procent [%]
Kredyt konsumencki 94 41%
Kredyt hipoteczny 62 27%

3% Ibidem.

3% Zgodnie z art. 24 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 2279 ze zm.).

3¢ Sa to usrednione dane wyliczone na podstawie informacji zawartych w Sprawozdaniach Rzecznika
Finansowego z lat 2016-2018.
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Liczba Procent [%]
Operacje na rachunkach bankowych 45 19%
Karty ptatnicze 24 10%
Brak odpowiedzi na ztozona reklamacje 7 3%
Ogélem 232 100%

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdania z dzialalno$ci Rzecznika Finansowego
z2015 .

Z przedstawionych danych wynika, ze najliczniejsza grupa wnioskow dotyczyta
kredytu konsumenckiego. Klienci skarzyli si¢ przede wszystkim na wysokie koszty
ubezpieczenia oferowanego wraz z kredytem, stanowigcego zabezpieczenie propono-
wanego produktu, a takze, iz w przypadku wczesniejszej sptaty kredytu kwota z tytu-
hu sktadki ubezpieczeniowej lub prowizji, zwracana im w zwiazku z obnizeniem cat-
kowitego kosztu kredytu, jest nieproporcjonalnie niska w stosunku do zaptaconej przy
udzielaniu kredytu. Ponadto zgtaszane byty problemy dotyczace braku rzetelnej infor-
macji ze strony kredytodawcy, m.in. w odniesieniu do wysokosci catkowitej kwoty
kredytu. W przypadku kredytu hipotecznego najwigcej probleméw dotyczyto kredytu
walutowego, a doktadnie kursu walut stosowanego przez banki do przeliczania kwoty

kredytu?’.

Tabela 8. Przedmiotowy podzial wnioskéw wplywajacych do Rzecznika Finansowego w za-

kresie rynku bankowego w latach 2016-2018

2016 2017 2018
Liczba Pr[(‘))/coe;nt Liczba Pr[(())/coe;nt Liczba Pr[(())/coe]nt
Kredyty: 2479 75% 2829 73% 2688 69%
1. Kredyt konsumencki 1347 55,34% 1506 53,3% 1771 65,89%
2. Kredyt hipoteczny 1030 41,55% 1243 43,9% 808 30,1%
3. Kredyt obrotowy 33 1,33% 34 1,2% 39 1,45%
4. Kredyt w rachunku biezacym 32 1,29% 8 0,3% 34 1,26%
5. Kredyt inwestycyjny 29 1,17% 24 0,8% 31 1,15%
6. Kredyt z doptatami 8 0,32% 14 0,5% 4 0,15%
Rachunek bankowy 601 18% 754 19% 825 21%
Karta ptatnicza 157 5% 218 5% 278 7%

37 Sprawozdanie Rzecznika Finansowego z 2015 r., https:/rf.gov.pl/files/22297 5306 _ Sprawozdanie
_Rzecznika Finansowego za rok 2015.pdf [dostep: 15.06.2019].
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2016 2017 2018
. Procent . Procent . Procent
Liczba (%] Liczba (%] Liczba (%]
Operacje bankomatowe 87 2% 95 3% 103 3%
Ogétem 3324 100% 3896 100% 3894 100%

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdania Rzecznika Finansowego z lat 2016-
2018.

Ze sprawozdan Rzecznika Finansowego wynika, ze najwiecej zgtoszen (ok. 85%)
pochodzi bezposrednio od samych wnioskodawcow, a w pozostalych 15% m.in. od:
powiatowych 1 miejskich rzecznikow konsumentow, Prezesa Urzedu Ochrony Konku-
rencji i Konsumentéw oraz adwokatow i pelnomocnikow.

Z przedstawionych danych wynika, ze najliczniejsza grupg wnioskow stanowia
wnioski dotyczace kredytow, a doktadnie kredytow konsumenckich. W przypadku kre-
dytow konsumenckich najczgsciej zgtaszany problem dotyczyl nieprawidtowego rozli-
czenia w przypadku wczesniejszej sptaty kredytu, braku zgody na restrukturyzacje
zadluzenia, problemow ze splata, wysokosci oplat, prowizji i kosztow kredytu oraz zajeé
komorniczych. W przypadku kredytow hipotecznych konsumenci zgtaszali zastrzezenia
odnoszace si¢ do tzw. kredytow walutowych, czyli kredytow denominowanych lub in-
deksowanych do waluty innej niz polska, kwestii zwigzanych z klauzulami abuzywnymi
oraz sposobu ustalania marzy i podnoszenia kosztow ubezpieczenia kredytu. W zakresie
prowadzenia rachunkow bankowych najwigcej zastrzezen dotyczylo pobierania i nali-
czania optat, btgdnych przelewow oraz nieautoryzowanych transakcji na rachunkach.

W zdecydowanej wickszosci spraw stanowigcej ok. 74% ogolnej liczby zawiado-
mien Rzecznik Finansowy podjat interwencje i dokonat analizy wnioskéw. W pozostatych
przypadkach dzialania nie zostaty podjete z uwagi na braki formalne, brak wlasciwosci

Rzecznika Finansowego oraz anulowanie sprawy>.

5. Nieprawidtowe praktyki bankéw w swietle skarg konsumentéow
do powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentéw w la-
tach 2011-2018

Jesli idzie o skargi konsumentow na praktyki bankow kierowane do powiatowych

(miejskich) rzecznikéw konsumentdw, na poczatku trzeba zaznaczy¢, ze w sprawozdaniach

3% Sprawozdanie Rzecznika Finansowego za lata2016-2017, http://www.rf.gov.pl/files/22558 5312
Sprawozdanie Rzecznika Finansowego za 2016 r.pdf [dostgp: czerwiec 2019].

¥ Sa to usrednione dane wyliczone na podstawie informacji zawartych w Sprawozdaniach Rzecznika
Finansowego z lat 2016-2018.
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rzecznikéw konsumentdw nie sg wyodrebnione dane dotyczace ustug bankowych, tylko

ustug finansowych.

Tabela 9. Liczba udzielonych porad przez powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumen-

tow w zakresie ushug finansowych w latach 2011-2018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

19417 24126 23251 23089 22078 20177 17419 16969

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdania z dziatalnosci powiatowych (miejskich)
rzecznikow konsumentow z lat 2011-2018.

Porady dotyczace ustug finansowych sa trzecig pod wzglgdem ilosciowym kate-
gorig spraw zglaszanych do powiatowych (miejskich) rzecznikéw przez konsumentow.
Stanowig ok. 10-12% spraw dotyczacych ogotem ustug. Wedtug danych zawartych
w sprawozdaniach najwiecej porad udzielanych jest w zakresie ushug telekomunikacyj-
nych oraz uslug zwigzanych z dostawg energii, gazu, ciepta oraz wody. Z przedstawionych
danych wynika, Ze najwigcej porad dotyczacych ustug finansowych zostato udzielonych
konsumentom w 2012 r., natomiast od 2013 r. zauwaza si¢ juz trend spadkowy. W ana-
lizowanym okresie konsumenci skarzyli si¢ glownie na: wysokos¢ optat, jakie pobiera
bank za prowadzenie rachunku, nierzetelne informowanie co do wysokosci oprocento-
wania $srodkow na rachunku; nieprawidtowe rozpatrywanie reklamacji (brak odpowiedzi
w ustawowym terminie 30 dni), utrudniong realizacj¢ uprawnien do odstgpienia od
umowy o kredyt konsumencki, nieuzasadnione podwyzszanie rat kredytu, dochodzenie
roszczen przedawnionych, zaniedbywanie w dostarczaniu informacji o zmianach umow
1 regulamindw, obcigzanie rachunkow bankowych optatami za niezaméwione ustugi,
nierzetelne przedstawianie oferty kredytowej w zakresie kosztow kredytu (wysokosci
prowizji), w tym naktanianie do zawierania nieobowigzkowych umow ubezpieczenia
kredytéw oraz problemy zwigzane z wypowiadaniem umow kredytu oraz brakiem rze-
telnej i petnej informacji ze strony konsultantéw bankowych co do tresci umowy i za-
bezpieczen. Rzecznicy najczesciej udzielaja porad w sprawach, w ktorych spor powstat
na tle zawartych juz umoéw — albo na etapie wykonania umowy, albo jej rozwigzania.
Nastepnie sg sprawy dotyczace zawarcia umowy — nieuczciwe praktyki rynkowe oraz

wady czynnosci prawnej*.

40 Sprawozdanie: Funkcjonowanie powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentow z lat 2011-
2018, https://uokik.gov.pl/rzecznicy.php [dostep: grudzien 2019].
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Wykres 6. Liczba udzielonych przez rzecznikow porad oraz wystapien do przedsiebiorcow

w zakresie uslug finansowych w latach 2011-2018
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Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdania z dzialalnoéci powiatowych (miejskich)
rzecznikow konsumentow z lat 2011-2018.

Liczba udzielonych przez rzecznikdéw porad od kilku lat spada. W stosunku do
2017 1. liczba udzielonych porad spadta tylko o 2,5%, natomiast liczba wystapien az
o 18%. Sa to duze roznice, ktore moga $wiadczy¢ o wycofywaniu si¢ rzecznikow z zaj-
mowania si¢ sprawami konsumentow zwigzanymi z ustugami finansowymi. Ze sprawoz-
dania powiatowych (miejskich) rzecznikow konsumentéw za 2018 r. wynika, ze spadek
liczby udzielonych porad skorelowany jest ze wzrostem spraw kierowanych do Rzecz-
nika Finansowego*. Te sytuacje mozna ttumaczy¢ tym, ze konsumenci, nie mogac
uzyskac porady wsrod rzecznikow, szukaja pomocy wsrod wyspecjalizowanych insty-
tucji, ktore posiadaja wiekszy zakres kompetencji i tym samym moga skuteczniej pomadc
W rozwigzaniu sporu. Z pewno§$cia na taki stan wptyw miato powotanie w pazdzierniku
2015 r. instytucji Rzecznika Finansowego wyspecjalizowanej w ochronie klienta pod-
miotu rynku finansowego.

4 Ibidem.
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6. Nieprawidtowe praktyki bankow w swietle skarg konsumentéow
do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw w latach
2011-2016*

Tabela 10. Liczba zawiadomien dotyczaca dzialalnosci bankow, ktéra wplynela do UOKiIK
w latach 2011-2016

2011 2012 2013 2014 2015 2016

44 54 65 36 52 73

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych otrzymanych od UOKIK.

W badanym okresie najwigcej zgtoszen odnotowano w 2016 r. W stosunku do roku
2015 r. nastapit wzrost o ok. 40%. Niestety z uwagi na brak aktualnych danych analiza
jest niepelna.

Tabela 11. Przedmiotowy podzial zawiadomien wplywajacych do UOKIiK na dzialalno$é
bankoéw w 2011 r.

2011
) . rachunek | kredyt kredyt karta karta inne
Rodzaj ustugi bankowy |hipoteczny |konsumencki |ptatnicza |kredytowa
bankowej
1 1 3 - 2 -
stosowanie klauzul . . TIEUCZEve
b h nieuczciwa reklama praktyki inne
Rodzaj praktyki |aouzywnyc rynkowe
4 2 1 1

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych otrzymanych od UOKK.

Z analizy przedstawionych danych wynika, ze w badanym okresie najwigcej za-
wiadomien dotyczyto kredytu konsumenckiego oraz stosowania klauzul abuzywnych.

42 Dane uzyskane w 2017 r. w ramach dostepu do informacji publicznej i odpowiedzi uzyskanej z De-
partamentu Ochrony Interesow Konsumentow Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow za lata 2011-
2016. W ramach aktualizacji danych Autorki wystapity z ponownym wnioskiem o udostgpnienie danych
dotyczacych nieprawidtowosci w odniesieniu do ushug finansowych z perspektywy UOKIK za lata 2017
i 2018, z uwzglednieniem: liczby zawiadomien, ktére wptynety do UOKiK w poszczegdlnych latach oraz
stwierdzonych przez UOKiK nieprawidtowos$ci z podzialem na poszczegdlne kryteria i jednoczesnie wy-
szczegblnieniem na: rodzaj ushugi bankowej (rachunek bankowy, kredyt hipoteczny, kredyt konsumencki,
karta ptatnicza, karta kredytowa, inne) oraz rodzaju praktyki (stosowanie klauzul abuzywnych, nieuczciwa
reklama, nieuczciwe praktyki rynkowe, inne praktyki naruszajace zbiorowe interesy konsumentow, w tym
misselling), jednak te dane nie zostaty uzyskane. Niestety analiza sprawozdan z dziatalno$ci UOKIK za rok
201712018 nie pozwala na ujecie skarg konsumentow w taki sam sposob jak za lata 2011-2016, stad tez taki
wlasnie czasookres zostat ujety w odniesieniu do analizy nieprawidtowych praktyk bankéw w swietle skarg
konsumentow do Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.
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Tabela 12. Przedmiotowy podzial zawiadomien wplywajacych do UOKIiK na dzialalno$¢
bankéw w 2012 r.

2012
rachunek | kredyt hi- |kredyt karta plat- |karta inne
Rodzaj ushugi bankowy |poteczny |konsumencki |nicza kredytowa
bankowej
- 1 4 - 1 1
. nieuczciwe
stosowanie klauzul . . . .
h nieuczciwa reklama praktyki inne
Rodzaj praktyki |abuzywnyc rynkowe
4 - 2 3

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych otrzymanych od UOKIK.

Z przedstawionych danych wynika, Zze w analizowanym okresie najwigcej za-
wiadomien dotyczyto kredytu konsumenckiego oraz stosowania niedozwolonych klau-
zul. Inne zgloszenia dotyczyty gtownie brak mozliwo$ci weczesniejszej splaty kredytu
oraz §cigania wierzytelnosci z rachunkow bankowych konsumenta bez tytutu wyko-

nawczego.

Tabela 13. Przedmiotowy podzial zawiadomien wplywajacych do UOKIiK na dzialalnos¢
bankow w 2013 r.

2013
. . rachunek | kredyt kredyt karta karta inne
Rodzaj ustugi bankowy |hipoteczny |konsumencki |ptatnicza |kredytowa
bankowej
2 3 5 - - -
stosowanie klauzul . . HHEUCZEVE
b h nieuczciwa reklama praktyki inne
Rodzaj praktyki |aouzywnyc rynkowe
7 - 1 3

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych otrzymanych od UOKiK.

Z analizy przedstawionych danych wynika, ze podobnie jak w latach poprzednich
najwiecej zastrzezen dotyczyto kredytu konsumenckiego oraz stosowania niedozwolonych
klauzul umownych. Wsrdéd innych rodzajow praktyk zgtaszanych do UOKiK wskazuje
si¢ na zarzut naruszenia ustawy o kredycie konsumenckim, dobrych obyczajow oraz

bezprawnos¢.
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Tabela 14. Przedmiotowy podzial zawiadomien wplywajacych do UOKIK na dzialalno$¢
bankéw w 2014 r.

2014

rachunek | kredyt kredyt karta karta

bankowy |hipoteczny |konsumencki |ptatnicza |kredytowa fnne

Rodzaj ustugi

bankowej 1
1 4 4 1 1 .
(polisolokaty)
. nieuczciwe
stosowanie klauzul . . . .
b h nieuczciwa reklama praktyki inne
Rodzaj praktyki |abuzywnyc rynkowe
5 - 5 1

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie danych otrzymanych od UOKiK.

Z przedstawionych danych wynika, ze w badanym okresie najwigcej zgloszen
dotyczyto kredytu hipotecznego, kredytu konsumenckiego oraz stosowania klauzul
abuzywnych i nieuczciwych praktyk rynkowych.

Tabela 15. Przedmiotowy podzial zawiadomien wplywajacych do UOKIiK na dzialalno§é
bankéw w 2015 r.

2015
. . rachunek | kredyt kredyt karta karta inne
Rodzaj ustugi bankowy | hipoteczny |konsumencki |ptatnicza |kredytowa
bankowej
- 2 12 - 1 2 (lokata)
stosowanie klauzul nieuczeiwe
h nieuczciwa reklama praktyki inne
Rodzaj praktyki |abuzywnyc rynkowe
1 2 6 6

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie danych otrzymanych od UOKIK.

W badanym okresie zauwaza si¢ znaczacy wzrost zawiadomien dotyczacych kre-
dytu konsumenckiego oraz stosowania nieuczciwych praktyk rynkowych. Inne zastrze-
zenia dotyczyty naruszenia obowigzkéw informacyjnych, nienaleznego naliczenia optat
windykacyjnych, nieprawidlowego zamknigcia umowy kredytu.
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Tabela 16. Przedmiotowy podzial zawiadomien wplywajacych do UOKIK na dzialalno$¢
bankow w 2016 r.

2016
rachunek | kredyt kredyt karta karta kre- inne
Rodzaj ushugi bankowy | hipoteczny |konsumencki |platnicza |dytowa
bankowej
1 4 4 - - 1
stosowanie klauzul . . fHeUczZEve
h nieuczciwa reklama praktyki inne
Rodzaj praktyki |abuzywnye rynkowe
6 - 3 3

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych otrzymanych od UOKIK.

Z analizy przedstawionych danych wynika, ze podobnie jak w poprzednich bada-
nych latach najwigcej zawiadomien dotyczyto kredytu konsumenckiego, kredytu hipo-
tecznego, a takze stosowania niedozwolonych klauzul umownych oraz nieuczciwych
praktyk rynkowych. Wsréd innych zastrzezen wskazywano na nieprawidlowosci zwig-

zane z dziataniami windykacyjnymi oraz naruszenia dobrych obyczajow.

7. Nieprawidtowe praktyki bankow w swietle skarg konsumentéow
do Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego w latach 2011-2018

Tabela 17. Liczba skarg wplywajacych do Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego w latach
2011-2018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

1066 1129 1253 1401 1301 1353 1046 619

Zrodlo: opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdan z dzialalnosci Bankowego Arbitrazu
Konsumenckiego z lat 2011-2018.

W badanym okresie najwigcej nieprawidlowosci zostato zgtoszonych w 2014 r. Od
2016 . zauwaza si¢ trend spadkowy (w 2017 r. wptyneto o 23% mniej zgloszen, a w juz
2018 r. 0 41% mniej).

Tabela 18. Sredni czas rozpatrywania wniosku przez Bankowy Arbitraz Konsumencki
w latach 2011-2018

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

57 dni 59 dni 54 dni 91 dni 82 dni 51 dni 37 dni 67 dni

Zrodto: ibidem.
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Sredni czas rozpatrywania wnioskow przez Arbitra Bankowego uzalezniony jest
od liczby skarg. Im mniej zgloszen, tym krotszy czas na zbadanie sprawy oraz wydanie
orzeczenia i na odwroét. Z danych zawartych w sprawozdaniach wynika, ze ok. 35% spraw
konczy si¢ zwrotem lub odmowg rozpatrzenia wniosku, na korzys¢ klienta/banku wy-
dawanych jest ok. 30% orzeczen, zawarciem ugody pomigdzy stronami konczy si¢ tylko

4% spraw, pozostate 1% stanowig orzeczenia zawieszajace sprawe®.

Tabela 19. Przedmiotowy podzial wnioskéw wplywajacych do Bankowego Arbitrazu Kon-
sumenckiego w latach 2011-2018

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Rachunki i lokaty bankowe 228 289 363 303 312 279 241 221

Kredyty bankowe 677 635 636 767 711 778 603 257

Obrot platniczy, w tym rdznego

rodzaju Karty bankowe 102 141 189 215 152 188 107 71

Inne 59 64 65 117 126 108 95 70

Ogoélem 1066 | 1129 | 1253 | 1402 | 1301 | 1353 | 1046 | 619

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie Sprawozdan z dziatalnosci Bankowego Arbitrazu
Konsumenckiego z lat 2011-2018.

Z danych zawartych w sprawozdaniach wynika, ze w kazdym badanym roku
najwiecej skarg dotyczy kredytow bankowych. Trzy czwarte z nich odnosi si¢ do kre-
dytéw hipotecznych. Konsumenci najczesciej zgtaszali nieprawidtowosci w zakresie
wystepujacych w umowach niedozwolonych klauzul oraz zasad ustanawiania zabezpie-
czen, w szczegdlnosci ubezpieczen. Drugg kategori¢ spraw pod wzgledem liczebnos$ci
stanowig skargi odnoszace si¢ do prowadzenia rachunkoéw i lokat bankowych. W tym
przypadku konsumenci skarzyli si¢ gtownie na nieprawidtlowe prowadzenie egzekucji
z rachunkow bankowych oraz niewlasciwe naliczanie kwoty wolnej od zajecia. W 2017 .
wzrosta takze liczba wnioskéw zwigzanych z transakcjami oszukanczymi dokonanymi
na rachunkach za posrednictwem Internetu, takze przy uzyciu kart platniczych oraz
liczba kwestionowanych przez klientow transakcji bankomatowych. Konsumenci coraz
czesciej poza tradycyjng procedurg rozstrzygania sporow korzystaja rowniez z mozliwo-
$ci zasiggnigcia porady w konkretnych sprawach albo przedstawienia swoich opinii

odnoszacych si¢ do dziatalno$ci bankow w formie rozmowy telefonicznej*.

 Sprawozdanie z dzialalnosci Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego z lat 2011-2018, https://zbp.pl/
dla-konsumentow/arbiter-bankowy/sprawozdania [dostep: czerwiec 2020].
4 Ibidem.
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Podsumowanie

Przeprowadzona w niniejszym opracowaniu analiza danych zawartych w spra-
wozdaniach wlasciwych organéw i instytucji ochrony konsumenta na rynku ustug ban-
kowych za okres 2011-2018 wskazuje, ze zachowania (dziatania, zaniechania) bankow
w relacjach z konsumentami, mimo wprowadzanych przepisow ochronnych, w praktyce
nie zawsze okazywaty si¢ wtasciwe, niezaleznie od mozliwosci r6éznej ich kwalifikacji
prawnej. I cho¢ w badanym okresie zauwazalna jest tendencja spadkowa, gdy idzie
o liczbe skarg konsumentow na niewtasciwe praktyki rynkowe bankow, to jednak, nie-
zaleznie od tego, swiadczg one o deficycie etyki, braku realizacji idei spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu przez banki i zastosowania compliance, co niewatpliwie moze by¢
nienajlepszym odzwierciedleniem wizerunku banku jako instytucji godnej zaufania.

Analiza sprawozdan wlasciwych organdw 1 instytucji (Prezesa UOKiK, KNF,
Rzecznika Finansowego), jak i przeprowadzanych badan przez rézne podmioty i organy,
wskazuja na skale 1 zakres nieprawidtowych praktyk rynkowych i innych naduzy¢ ban-
kow wobec konsumentoéw. Rzeczywisty stan ochrony konsumentoéw na rynku ustug
bankowych mierzony skalg i zakresem nieprawidtowych praktyk rynkowych wobec
konsumentow ujawnionych w skargach konsumentow, a zawartych w badanych sprawoz-
daniach, raportach wlasciwych organow i instytucji (Prezesa UOKIiK, Komisji Nadzoru
Finansowego, Rzecznika Finansowego, Najwyzszej [zbie Kontroli, rzecznikéw konsu-
mentdéw, Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego), nie wyglada az tak zadowalajaco
i pozostawia wiele do zyczenia.

Zaprezentowana skala nieprawidtowych praktyk rynkowych bankéw w §wietle
skarg konsumentow ujawniona w rzeczywistosci pokryzysowej i sytuacji na rynku fi-
nansowym, wobec kryzysu warto$ci, pokazuje, jak waznym i aktualnym problemem
staje si¢ konieczno$¢ powrotu do etyki i przywrocenia powaznie nadwyrezonego zaufa-
nia do bankéw. Podkreslanie etyki w zachowaniach (banku) w relacjach z klientami nie
moze by¢ jedynie deklaracja wynikajaca z zasad dobrych praktyk bankowych, ale musi
by¢ ona realnie stosowana w praktyce i mierzona spadkiem skarg na ich dziatalnos¢.
Banki (ich kadry zarzadzajace) muszg zmieni¢ swoj stosunek do konsumenta i staé si¢
instytucjami przyjaznymi mu realnie (a nie jedynie w deklaracjach w hastach marketin-
gowych). Wymaga to jednak przewartosciowania w ich strategiach biznesowych oraz
rzeczywistego i autentycznego zaangazowania samych bankow, by odbudowaé niezwy-
kle istotny wizerunek instytucji godnej zaufania i sta¢ si¢ odpowiedzialng spotecznie
instytucja prowadzaca polityke zgodnosci z prawem ochrony konsumenta na rynku ustug
finansowych (bankowych w szczegolnosci).
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Banks’ malpractice towards consumers in the banking services
market in Poland from the perspective of consumers’ complaints
directed to authorities during 2011-2018 in statistical terms

Abstract

In the post-crisis reality on the financial market in Poland, as in other countries, a large scale of vari-
ous types of improper market practices of financial institutions, including banks, towards consumers
was noticed. They contributed to a decrease in customers’ confidence in the financial market, as well
as in financial institutions providing them with financial services, and even protection authorities. The
aim of this study is to present the scale of various types of malpractice by banks towards consumers
by analysing their complaints, on the basis of data contained in reports from various consumer protec-
tion authorities competent also for services provided by banks in general for the period 2011-2018.
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Tax Barden on the Enterprise in Ukraine

Abstract
The main purpose of the article is to exam the level of the tax burden on the enterprise, in terms of the
impact of this indicator on the financial condition of the entity. For the purpose of this analysis, the
data of Ukrainian company were selected, the number of indicators were evaluated, their elasticity
and correlation were discussed. Two proposals were developed to decrease the amount of taxes that
company payed.
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Introduction

The state, which provides a favorable tax climate in the country, stimulates the
development of entrepreneurial activity, increases the competitiveness of resident enter-
prises in the world market. To analyze the tax burden on doing business in Ukraine is an
important part of building an effective tax strategy, since the economic entities provide
the lion’s share of the country’s budget revenues'.

The analysis of the tax burden on doing business in Ukraine will allow to investi-
gate whether the state implements an effective tax policy for enterprises, which influenc-
es the components of calculations of the indicators, as well as to compare the levels of
taxation of business in Ukraine and in the EU countries.

Tax burden is the value expression of all taxes, fees and other mandatory payments
to budgets of all levels, which must be paid by a legal entity or a person in accordance
with the applicable tax legislation of the country?.

! Analysis of the Draft Law of Ukraine ,,On the State Budget of Ukraine for 2020” (No. 2000 from
09/15/2019) [Electronic resource] // Growford Institute. - 2020. — URL: http://optimacenter.org/userfiles/
draft budg 2020.pdf. (Access on 25/02/2020).

2 Paying Taxes 2020. World Report [Electronic resource] / PWC. — 2020. — URL: https://www.pwec.
com/gx/en/services/tax/publications/paying-taxes-2020.html (Access on 25/02/2020).
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The analysis of tax burden is conducted on the data of Enzym — a large-scale
Ukrainian company, which is the leader of the domestic market of yeast product and
exports about 40% of its production to 13 countries in Europe. The main business of
Enzym is the production of pressed and dried baker’s yeast, also it develops new directions
of the production of additives for baking®. The information about tax payments is given

in Table 1, based on the cash flow statement for the period of 2016-2018 years.

Table 1. Dynamics of tax payment of Enzym in 2016-2018 thousand UAH

Indicator 2016 2017 2018
Contribution to social events 10767 14 416 17 746
Taxes and fees 50817 38708 35198
Expenditure on income tax liabilities 38916 23707 15 467
Expenditure on value added tax liabilities 585 0 815
Expenditure on other taxes and fees 0 15001 18916
Total 101 085 91 832 88 142

Source: Annual Issuer Information (Annual Report) for 2018 [Electronic resource] // enzym.com.
ua. 2020, https://enzym.com.ua/uploads/pdf/NNNDDD DDNN_2018.pdf. (Access on25/02/2020).

Analyzing the dynamics of Enzim’s tax payments in accordance with the financial
statements of the company we can observe a tendency of reduction in amount of taxes
and fees by UAH 15619 (1.4 times) in 2018, as well as a decrease in spending on income
tax liabilities by UAH 23449 (2.5 times) in the same period. However, in 2016 and 2018,
there were expenditures for payment of VAT obligations, and during the period under
review other taxes and fees increased. But despite the increase in social security contri-
butions and other tax payments, the values of which have increased, the sum of all tax
payments has decreased by 1.15 times in 2018.

Next step is to analyze the dynamics of Enzyme’s tax burden in 2016-2018 (Table 2)
The results of the calculations show, that the value added tax burden in 2018 is reduced
by 0.06 points, compared to 2016. However, the tax burden on net profit in this period
increased by 0.91 points due to a decrease in net profit (which, in turn, was smaller due
to an increase in direct cost, administration costs, sales expenses and other expenses) by
almost a half in 2018, and as a consequence, the tax burden, which is an average of the
mentioned indicators, has increased by 0.19 points.

The dynamics of the tax burden of Enzym Company is indicated in Table. 2.

3 Annual Issuer Information (Annual Report) for 2018 [Electronic resource] // enzym.com.ua. - 2020.
- URL: https://enzym.com.ua/uploads/pdf/NNNDDD_DDNN 2018.pdf. (Access on 25/02/2020)
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Table 2. Dynamics of tax burden indicators of Enzym Company in 2016-2018

Indicator 2016 2017 2018
Value Added Tax burden (BVAT) 0,32 0,28 0,26
Income Tax burden (BIT) 0,16 0,14 0,12
Net Income Tax burden (BNIT) 0,91 0,85 1,59
Tax Burden Index (TBI) 0,47 0,42 0,66

Source: Developed by authors.

However, it remains important to determine, how significant the impact of tax
changes on the financial stability of the enterprise is. So it is necessary to calculate the
statistical relationship between those indicators. In order to analyze the tax burden on
the enterprise in more detail, the dynamics of the growth rate of revenue from sales and
tax payments were investigated.

The initial data of the calculations of the changes in the coefficient of elasticity in
terms of revenue are given in Table 3.

The coefficient of elasticity in these calculations indicates the sensitivity of revenue
and profit, to the change in tax payments, and indicates how much revenue (profit) will
change in percentage in the case of changes in the volume of tax payments. In this case,

with the decrease in taxes, revenue from sales increased.

Table 3. Dynamics of the revenue elasticity coefficient for taxes of Enzym in 2016-2018

Indicator, % 2017 2018
Rate of increase of tax payments -9,15 -4,02
Revenue growth rate from sales 6,27 7,73
The coefficient of elasticity of tax revenue -0,69 -1,92
Profit growth rate -1,88 -49,06
The coefficient of elasticity of profit on taxes 0,20 12,21

Source: Developed by authors.

From the calculations given in Table 3 it is obvious that the elasticity of profit is
greater than the revenue. Thus, in 2017, the rate of decline in tax payments was faster
than profit decrease, but in 2018 the rate of tax payments inheritance was several times
higher than the income inheritance, as its magnitude was actually halved.

According to the data obtained in 2017, profits decreased at a slower pace than the
tax burden, but in 2018 the situation changed in the opposite direction and the correlation
between the studied indicators increased inelasticity.

Thus, although the enterprise tended to receive less tax liabilities, the average tax
burden increased with the change in the net profit trend, since its value decreased twice
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in 2018 compared to 2017. It is also received a straight line in the relationship between

changes in VAT burden and revenue in terms of profitability, and it has been observed that

as the profitability of the enterprise increases, the value of the tax burden increases too.

The Enzym Company, like other economic units, should create for itself a stable

place in the market and take advantage of the following offers:

introduce a system of annual tax planning at the enterprise;
expand the range of products;

optimize the cost structure of the enterprise;

monitor financial performance;

apply alternative taxation methods;

create of a relevant subdivision for tax planning.

It should be noted that in the process of doing business, the company seeks to use

any methods to reduce the amount of tax liabilities. The most well-known method of tax

minimization is tax planning. This concept is the legal way of reducing the amount of

the enterprise’s own tax liabilities. It is part of the tax policy of a company, which can

cover both current and strategic measures for the financial and economic activities of an

entity. At the same time, choosing a residence where the enterprise will operate is a stra-

tegic tool, and the introduction of tactical contracting arrangements are an example of

instruments for tactical tax planning.

The theory of tax planning in order to achieve tax minimization recommends to

follow a number of principles*:

the legality of the transactions performed (the ways of tax optimization should
not contradict the current tax legislation);

caution (optimization should be based on the logical use of shortcomings in the
legislation, not on the creation of artificial tax reduction schemes);
consistency (selected tax planning tools should form an optimization scheme
specific to a particular enterprise based on compliance with its typical business
operations);

moderation (obtaining the maximum benefit with the minimum cost of compli-
ance with the lawfulness of taxation and payment);

efficiency (the cost of implementing tax planning optimization measures should

not exceed the savings obtained from tax minimization).

Tax optimization can be the calculation of the minimum allowable tax payments

with the smallest possible value of sales, which will allow to keep the competing positions

4 Legostayeva O.0., Lysionkova N.M. (2016). Tax analysis as a component of optimization of enter-
prise tax policy // Bulletin of the economy of transport and industry. - Ne 55. - P. 50-58.
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of the enterprise in the market. Or it is also possible to set a maximum limit for business
tax payments.

The danger of applying tax planning is that when audited by the fiscal service, the
schemes applied by the enterprise may be considered illegal, which means that the eco-
nomic unit will accrue financial sanctions, through which the enterprise can pay a con-
siderable amount of money.

In general, the most common methods of tax planning in Ukraine include®:

— replacement of the tax entity;

— change of activity;

— change of tax jurisdiction;

— change of accounting policy;

— development of contractual schemes;

— use of circulating costs, benefits and other tax exemptions;

— change of relationships;

— separation of deviations;

— deferral of tax payments;

— direct tax deduction.

Tax entity substitution method or preferential entity method — is the transfer of
taxable entities or types of activity to a tax exemption regime associated with the partic-
ular tax status of certain entities. The following entities include: small business entities
applying a simplified taxation system, agricultural producers, enterprises of public orga-
nizations of persons with disabilities, etc.

The method of changing (choosing) the type of activity of a taxable entity presup-
poses the transition to the exercise of such types of activity, which are taxed less compared
to those that were performed. An example of using this method would be to transform
a business entity into a sales agent or a commissioner working on a “foreign” contract
with a “foreign” commodity for a fee, or using a commodity loan agreement — for reasons
of easier accounting and less taxation.

The method of changing tax jurisdiction is to register an organization in a territo-
ry that provides, under certain conditions, a tax exemption. The choice of the place of
registration (territory and jurisdiction) is important given the heterogeneity of the terri-
tory. When each region of the country is empowered with local law-making powers and
in this field, the subjects have some freedom, each territory uses that freedom in its own
way. There are differences in the amount of tax deductions. The development of

5 Atamanenko 1.B. (2010). Efficiency of tax planning methods // Bulletin of the national university
,,Lviv Polytechnic”. - Ne 669 - P. 335-341.
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a company strategy implies the possible organization of affiliated structures in external
zones with a minimum tax burden (offshore).

Choosing an organization’s accounting policy that is developed and adopted once
a financial year is an important part of internal tax planning. This document confirms
the validity and legality of one or another interpretation of normative legal acts and actions
regarding accounting.

The contract scheme allows to optimize tax regime when making a specific trans-
action. The first is the use by the taxpayer of contracts in clear and clear wording rather
than standard ones; second, the use of multiple agreements that provide one transaction.
All this helps to choose the optimal tax regime for a particular transaction, taking into
account the schedule of income and expenses of financial and commodity flows.

The method of replacement of relationships is based on the multivariate ways of
solving economic problems within the existing legislation. An entity has the right to give
preference to any of the acceptable variants, both in terms of economic efficiency of the
transaction and in terms of tax optimization.

The method of splitting deviations is based on the replacement method. In this case,
not only the whole business operation is replaced, but only part of it, or the business op-
eration is replaced by several operations. The method is generally used when complete
replacement does not make it possible to achieve the expected result. The method of de-
ferring a tax payment is based on the ability to postpone the moment of occurrence of the
taxable object for a further calendar period. According to the current legislation, the term
of payment of most taxes is closely related to the moment when the object of taxation
arises and the calendar period. By using the elements of the replacement method and the
split method, you can change the tax payment period or a portion of it to a further one,
which will significantly save working capital. The method of directly reducing an item of
taxation is to reduce the size of the item to be taxed, or to replace it with another item that
is taxed with a lower tax or with no tax at all. The object can be both business transactions
and taxable property, and the reduction should not have a negative impact on the business
activity of the enterprise. A method of delegating taxes to a satellite company. This meth-
od involves transferring the taxable object to another taxpayer-related business.

Considering tax benefits as a method of optimizing the tax burden on enterprises,
it should be noted that the tax legislation specifies the tax-free minimum, the exemption
from payment of taxes, and the objective reporting years, etc.

At the same time, the most common mistakes that taxpayers make in tax planning
are the following: lack of understanding of the increase in entrepreneurial risks when
applying optimization schemes, as well as the use of gaps in legislation. Also, this reluc-

tance to update optimization methods and tries to apply the same steps every year,
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looking for a long-lasting universal tax optimization scheme, despite changes in business
conditions, political factors, tax legislation updates. Also, the illiterate use of optimization
is a mistake.

In order to avoid errors in tax planning, it is necessary to consult several consul-
tants, if there are no proper specialists at the company, to monitor the tax legislation, its
possible changes.

Also, in order to optimize taxation, it is necessary to optimize the cost structure
of the enterprise by reducing administrative costs, developing a clear accounting system
and controlling costs, implementing an effective document management system, mod-
ernizing equipment, and building a motivation system.

In addition, it is important to monitor the financial indicators in order to bring them
to the required regulatory values, since the tax burden is only one component that affects
the financial state of the enterprise, and besides its business, relations with debtors are
important®.

With regard to alternative taxation, an enterprise may take the following steps:

1. Hire people with disabilities (the rate for social payments would be not 22% but

8.41%);

For example, an enterprise would receive an economy of UAH 2364600 because
of hiring people with disabilities.

Table 4. Economy of costs for labor expenses thousand UAH

Size 2016 2017 2018
1. Labor costs 52449 69344 87002
2. Salary of people with disabilities 13112,25 17336 21750,50
3. Salary of employees at the usual social rate (linel-line2) 39336,75 52008 65251,50
4. Social rates for all workers, (22% x linel) 11538,78 15255,68 19140,44

5. Social rates not including disabled people (22% x line3) 8654,09 11441,76 14355,33

(@)

. Social rates for disabled people (8.41% X line2) 1102,74 1457,96 1829,22

-

. Economy (line4-line5-line6) 1781,95 2355,96 2955,89

Sourse: Developed by authors.

2. Divide the enterprise into several smaller units and register them as payers of the
simplified tax system (STS).

For example, Enzym could separate a subdivision that performs packing activity

into a legal entity and registers it on a simplified tax system (III group - 5% from sales).

¢ Sych O.A., Dziuba N.P. (2018) Improvement of account receivable management // Young Scientist.
- Ne 3 (55) — P.694-699.
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For the calculation, it can be assumed that packaging in the process of production of final
products accounts for about 3% of profit. An important condition for being in III group
of the simplified taxation system is that the annual income should not exceed UAH 5
million.

The calculations and indicators of possible economy of Enzym due to the trans-
formation of the department into a separate enterprise with a simplified tax system are
presented in Table 5.

Table 5. Tax savings, thousand UAH

Ne | Indicators 2016 2017 2018

1 | Income before taxation 134660 132856 66497
) z;l;((?/in: Iii(ee;()penses, general taxation system 24239 23914 11969
3 | Profit (linel-line2) 110421 108942 54528
4 f:;’tiﬁ:;;"g;b:ﬁﬁ ﬁ‘xation ofanewpack- | 4539 g 3985,68 1994.91
5 | Tax expenditures (5% x line4) 201,99 199,28 99,75

6 | Profit of new company (line4-line5) 3837,81 3786,40 1895,16
7 | The rest income before taxation (linel-line4) 130620,2 128870,32 64502,09
8 zrllg((?/in: I?;(ee;()penses, general taxation system 23511,64 23196.65 1161037
9 | Profit (line7-line8) 107108,56 105673,66 52891,71
9 | Profit together (line6+line9) 110946,37 109460,06 54786,87
10 | Economy(line9-line3) 525,37 518,06 258,87

Sourse: Developed by authors.

Accordingly, during the period of 2016-2018 the enterprise would have been able
to save about UAH 1.3 million.

Also, it is recommended for medium and small businesses to create a separate
subdivision for tax planning, or to create an appropriate position, since tax optimization
should be tailored to the characteristics of the entity best suited to the entity. For small
businesses, it is advisable to hire a third-party specialist if the head of the company is

not competent in the matter.

Conclusions

So, in order to carry out tax optimization on Ukrainian business entities in gener-

al and on the analyzed enterprise, it is proposed to use the following algorithm of actions:
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1. Determine the purpose of tax planning (reduction of tax liabilities to the fiscal
service and, as a result, increase of financial resources for reinvestment).

2. Setting the optimization methods (for example, tax load method, which can be two
kinds, depending on the level of performed actions - the external one (changing of
the country of activity, changing the type of activity, etc.) or internal one (reduction
of tax base, use of tax benefits or credits).

3. Implement the selected steps by paying taxes and reporting.

4. Controlling the level of tax burden, determine the effectiveness of the applied tax
planning scheme or other measures, compare the obtained results with the previous
year’s results.

Thus, company Enzyme, for example, needs to reduce its tax burden in order to
get better financial results, at the same time it is recommended to optimize the cost
structure, expand the product range, monitor the financial statements, introduce subdi-
vision legal entities and hire people with disabilities.
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Pojedynek Polski z gospodarka w cieniu,
czyli szara strefa
oraz sposoby jej ograniczania w pigutce

Streszczenie

Szara strefa jest bardzo kompleksowym zjawiskiem, ktore odciska pigtno na gospodarkach wszyst-
kich krajow. Pozbawiona kontroli wywiera bardzo negatywny wpltyw na ekonomig, dlatego tez podej-
mowane sg rozne dziatania majace na celu jej ograniczenie. Nie powinno si¢ jednak zapominaé o po-
zytywnych aspektach gospodarki w cieniu. Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie
podstawowych faktow dotyczacych tego zjawiska z uwzglednieniem struktury oraz historycznych
aspektow, jak i zwiezte przyblizenie narzedzi, ktorych przeznaczeniem jest ograniczenie negatyw-
nych nastepstw szarej strefy.

Stowa kluczowe
szara strefa, gospodarka w cieniu, Jednolity Plik Kontrolny, Centralny Rejestr Faktur, Split Payment,
Mechanizm Podzielonej Ptatnos$ci, podatek od towardw i ustug, luka podatkowa

Wstep

Gospodarka to system wytwarzania dobr oraz §wiadczenia ustug, ktorego celem
jest zaspokojenie ludzkich potrzeb poprzez reagowanie na komunikaty wysylane przez
rynek. Jest zagmatwanym i skomplikowanym organizmem, ktory ciagle ewoluuje pod
wpltywem zmian zachodzacych w otoczeniu oraz probuje dostosowac si¢ do aktualnej
rzeczywistosci. Owa elastyczno$¢ w adaptowaniu si¢ do srodowiska i jego wahan jest
bez watpienia atutem tego systemu, aczkolwiek czesto przybiera ona, dzigki swobodzie
dziatania oraz kreatywnosci jej uczestnikow, niekoniecznie legalne aktywnosci i Sciez-
ki postepowania gospodarczego. Dlatego tez bardzo wazne jest, aby starac si¢ gospodar-
ke obja¢ pewnymi schematami, narzuconymi odgérnie mechanizmami, ktore beda
probowac¢ zagwarantowa¢ pozadane cechy tego systemu — poczucie sprawiedliwo$ci
wsrod wszystkich oraz stabilne funkcjonowanie oparte na klarownych zasadach prawa.

Ale w rzeczywisto$ci nic nigdy nie jest idealne i nie funkcjonuje tak, jak to sobie
wyobrazano. Mimo istnienia — jak by si¢ mogto kazdemu wydawac — sprawiedliwych
wobec wszystkich zasad gospodarczych, ram postgpowania i sposobdéw dziatania, do-
chodzi czgsto do swoistego ,,rozszczelnienia” gospodarki, dajacego ujscie wszelkim
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zachowaniom, ktore odstaja od odgornie przyjetych norm, przybierajac mniej lub bardziej

legalne formy. Dziatania takie mozna w duzym skrocie nazwac ,,szarg strefa”.

ABC szarej strefy

Pojecia ,,szara strefa” nie da si¢ wyttumaczy¢ skrotowo, w jednym zdaniu. ,,Ze
wzgledu na ogrom tego zjawiska, roznorakos¢ form, ktoére przybiera, jak i rozne czyn-
niki, ktore go ksztattuja, napotyka si¢ problemy w zdefiniowaniu, rozpoznaniu i doko-
naniu szacunkéw tego problemu’. Proby bardzo zwiczlego zdefiniowania tego zjawiska
zazwyczaj sa nieudolne, ukazuja jedynie utamek catoksztattu i skupiajg sie tylko na
pejoratywnych implikacjach wobec gospodarki, co nie do konca jest prawdg. Na prézno
jednak szuka¢ jednolitej, legalnej definicji omawianego zjawiska. W raporcie Instytutu
Badan nad Gospodarka Rynkowa szara strefa to ,,termin okreslajacy zjawisko prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczych poza oficjalnym obiegiem podlegajacym kontroli
panstwa”?. Z kolei w innej publikacji mozna przeczytac, ze ,,przez szarg strefe rozumie
si¢ dzialalnos$¢ gospodarcza niezgltoszona do opodatkowania oraz dochody nieznajduja-
ce pokrycia w ujawnionych zrédtach przychodéw’. Natomiast internetowy stownik
jezyka polskiego definiuje to zjawisko nastepujaco — ,,niezarejestrowana dziatalnosé
gospodarcza lub dziatalno$¢ niezgodna z obowigzujacymi przepisami’™. Warto rowniez
przyjrzec¢ si¢ bardziej formalnej definicji szarej strefy, ktéra mozna odnalez¢ na stronie
Gloéwnego Urzedu Statystycznego. Prezentowana definicja dotyczy jednak gospodarki
nieobserwowanej — jednego z wielu wyrazoéw bliskoznacznych opisujacych zjawisko,
o ktorym traktuje ten artykut. Wedtug autoréw tej definicji gospodarka nicobserwowana
to ,,grupa dziatalnosci ekonomicznych, dla ktorych istnieje najwigksze prawdopodobien-
stwo, ze beda nieobserwowane lub pominigte z powodu brakow w sposobie zbierania
statystycznych danych podstawowych’. Zas nicobserwowane lub pominigte dziatalnosci
to ,,dziatalnos¢ ukryta, dziatalnos$¢ nielegalna, dziatalno$¢ sektora nieformalnego,
niecobserwowana dziatalno$¢ gospodarstw domowych na whasny uzytek. Analizujac
powyzsza definicje na tle innych, mozna delikatnie zasugerowac, iz odzwierciedla ona

opisywane zjawisko w sposob bardzo udany, ale nie wyczerpuje jego wieloaspektowosci.

'S. Madurski, Pojedynek Polski z gospodarkq w cieniu, praca licencjacka nieopublikowana, s. 6.

2 J. Fundowicz [i in.], Szara strefa w polskiej gospodarce w 2016 roku, Instytut Badan nad Gospodar-
ka Rynkowa, Warszawa 2016, s. 6.

3 E. Janik, Szara strefa — patologia Zycia gospodarczego, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Rzeszow-
skiego — Seria Prawnicza” 2010, Z. 64, Prawo, t. 9, s. 44.

* https://sjp.pwn.pl/slowniki/szara%20strefa.html [dostep: 24.01.2020].

5 https://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-statystyce-publicznej/
1665,pojecie.html [dostep: 24.01.2020].

¢ Ibidem.
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Dlatego tez warto zainteresowac si¢, w jaki sposob dokonano zdefiniowania szarej stre-
fy na arenie miedzynarodowej. Bardzo wazng role w zakresie terminologii odegrato
wprowadzenie Europejskiego Systemu Rachunkéw Narodowych i Regionalnych ESA
20107. Dokument ten sugeruje stosowanie terminu non-observed economy oznaczajace-
go ,.gospodarke nieobserwowang”, w obrebie ktorego mozna wyrdznié trzy rodzaje
dziatalnosci:
e ,dziatalno$¢ nielegalng, w przypadku ktorej strony sg dobrowolnymi partnera-
mi transakcji gospodarczej;
e dzialalnos¢ ukryta, w przypadku ktorej transakcje same w sobie nie sg sprzecz-
ne z prawem, ale nie s zglaszane w celu uniknigcia urzedowej kontroli;
e dziatalnos¢ okreslang jako «nieformalnay, zazwyczaj w sytuacji, gdy nie pro-
wadzi sie zadnych rejestrow’®,
Autorzy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 549/2013
z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie europejskiego systemu rachunkéw narodowych i regio-
nalnych w Unii Europejskiej dokonali niespotykanej wczesniej formalizacji i systema-
tyzacji szarej strefy, a dodatkowo przedstawili jej strukture. Mimo to, aby w pelni
ukaza¢ réznorodnos¢ i ciekawos¢ tego zjawiska, warto przyjrzec si¢ jeszcze mniej ofi-
cjalnym synonimom (rysunek nr 1).

Rysunek 1. Przykladowe synonimy szarej strefy

gospodarka

. gospodarka
podziemna gospodarka gospodarka gospodarka
(underground drugiego obiegu gotowkowa réwnolegta ukryis/fl?rs}rl)c(;garka
economy)
gospodarka g g(')spodar'ka!
czarna gospodarka ekonomia cienia w cieniu (shadow strefa cienia w Swietle k;}@zyca
economy) (moonshine
economy)

Zrodto: opracowanie wilasne.

Oczywiscie nie sg to wszystkie wyrazenia, jakie mozna spotkaé¢ w literaturze.
Dodatkowo, bez doglebnej analizy, mozna odnie$¢ wrazenie, iz granice mi¢dzy kazdym
z pojec sg stosunkowo ptynne, aczkolwiek kazde z nich chce uwypukli¢ pewien aspekt
szarej strefy.

Autor niniejszego artykutlu w szczegolnoséci zwraca uwage na wyrazenia, ktore

powstaty wskutek przettumaczenia na jezyk polski wyrazu shadow. Dostownym thtumaczeniem

7 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) NR 549/2013 z dnia 21 maja 2013 r.
w sprawie europejskiego systemu rachunkow narodowych i regionalnych w Unii Europejskiej, https://eur
-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/HTML/?uri=CELEX:32013R0549&from=EN [doste¢p: 24.01.2020].
8 Ibidem.
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jest oczywiscie stowo ,,cien”, aczkolwiek, w zalezno$ci od kontekstu, mozna spotkac si¢
w jezyku polskim z fraza ,,w ukryciu” (in the shadow). Roznice te, nie wptywajac na
krancowy wydzwigk tych wyrazen, zawdzigczamy plastycznosci jezyka polskiego. Dla-
czego jednak zaczgto uzywac powyzszych sformutowan w odniesieniu do szarej strefy?
Aby odpowiedzie¢ na to pytanie, nalezatoby zapozna¢ si¢ ze znaczeniem, dostownym
1 metaforycznym, stowa ,,cien”. Encyklopedia PWN definiuje to zjawisko jako ,,obszar
za nieprzezroczystym przedmiotem (przeszkoda), do ktorego §wiatlo ze zrodta nie do-
chodzi™. Czesto jest tez wykorzystywany przez tworcow w ujeciu alegorycznym
i symbolicznym. ,,Cien ktadzie si¢, gra na przemian ze $wiatlem, tanczy po $cianach
i suficie, ale jest tak nieuchwytny i dwuwymiarowy, ze stal si¢ symbolem istnienia na
pograniczu nico$ci”’. Jest konotowany z brakiem godziwosci, uczciwosci czy rzetelno-
$ci, podejmowaniem dziatan wbrew naturze cztowieka i spoteczenstwu, jak rowniez
wzbudza pesymistyczne nastawienia. Metaforyczne ujecie nadaje zatem stowu ,,cien”
bardzo tajemniczy charakter. ,,Gospodarka w cieniu oznacza wiec sytuacje, kiedy jed-
nostki chca cos ukry¢, niezaleznie od tego, czy przyczyna jest strach, czy ludzka niemo-
ralnos¢; czy ma to podtoze behawioralne, czy czysto ekonomiczne™!!. Autor niniejszego
artykuhu jest zdania, iz wyrazenie ,,gospodarka w cieniu” w interesujacy i nienaganny
sposéb opisuje szarg strefe, dlatego tez pojawilo si¢ ono w tytule oraz bedzie stosowane

jako synonim omawianego zjawiska.

Dlaczego ucieka sie do gospodarki w cieniu?

Gospodarka w cieniu jest integralng cz¢scig kazdego kraju, lecz jej skala w kazdym
z nich jest inna. Ze wzgledu jednak na rozprzestrzenianie si¢ jej w coraz wickszym
tempie zaczeto analizowac przyczyny powstawania oraz skutki, jakie wywoluje. Istnie-
nie gospodarki w cieniu w kazdym kraju jest podyktowane przez inne czynniki histo-
ryczne, spoteczne i gospodarcze, lecz mozna zauwazy¢ pewien wspolny mianownik.

Wydaje si¢ naturalne, ze szara strefa istnieje od zarania dziejow, kiedy to zaczety
powstawac cywilizacje probujace ukonstytuowac zasady wspotzycia gospodarczego.
Owe gospodarki, rozumiejac bagaz obowigzkow, jakie niesie ze sobg stworzenie panstwa,
oraz chcac, aby dobrze ono funkcjonowato, postanowity wprowadzi¢ publiczne obcia-
zenia — daniny (z tac. tributum). Bardzo szybko trybut, sktadany wcze$niej w naturze,
przyjat forme pieni¢zna, a to dato poczatek szarej strefie. ,,Na problem unikania optat za
dobra publiczne (tzw. problem gapowicza) zwrdcil uwage juz w starozytnej Grecji

? https://encyklopedia.pwn.pl/haslo/cien;3886542.html [dostep: 24.01.2020].
10 https://antrim91.wordpress.com/2012/08/04/bez-cienia-ani-rusz/ [dostep: 24.01.2020].
'S, Madurski, op. cit., s. 11.
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Demokryt (ok. 460-380 r. p.n.e.)”’'?, natomiast po raz pierwszy pojecie szarej strefy zo-
stato uzyte w 1971 r. przez Keitha Harta — brytyjskiego antropologa.

Celowo pomijajac historyczne uwarunkowania gospodarki w cieniu (gdyz jest to
zbyt obszerny temat), nalezatoby przejs¢ do czynnikéw ekonomiczno-gospodarczo-spo-
tecznych, ktore zostaty scharakteryzowane przez Friedricha Schneidera, Dominika
H. Enste" i Leandro Meding¢'. Sg to:

e wzrost podatkowych obcigzen oraz sktadek na ubezpieczenia spoteczne;

e intensyfikacja regulacji prawnych, zwlaszcza na rynku pracy;

e wymuszone ograniczenie maksymalnej liczby godzin pracy powiazane z wcze-

$niejsza emerytura;

e dlugookresowy spadek lojalnosci wobec instytucji publicznych, demoralizacja

spoteczenstwa oraz zmniejszajaca si¢ podatkowa moralnos¢;

e transfery socjalne;

e sektor ustug publicznych;

e rosngca stopa bezrobocia;

e jakos$¢ instytucji publicznych;

e rozmiar sektora rolnego;

e uzywanie gotowki;

e rosngca liczba 0sob samozatrudnionych;

e dzialania ,,0dstraszajgce” lub ich brak.

W literaturze przedmiotu'® zdarza si¢ rowniez klasyfikowanie przyczyn powsta-
wania szarej strefy ze wzgledu na czynniki ekonomiczne (problemy ze znalezieniem le-
galnej pracy, niewystarczajace dochody lub ich brak, strach emerytéw i 0s6b bezrobotnych
przed utrata §wiadczen), instytucjonalne (wysokie obcigzenia podatkowe, zasitki dla os6b
bezrobotnych, stosunkowa tatwo$¢ zatrudniania i zwalniania) oraz psychologiczne (po-
datkowa moralno$¢ spoteczenstwa, predyspozycje zwiazane z podejmowaniem ryzykow-
nych dziatan).

Znajac juz caly wachlarz przyczyn implikujacych szarostrefowe zachowania,
warto przyjrze¢ sig, ktore z nich najbardziej oddziatluja na Polakéw. Tg tematyka zajmu-
je sie od 2004 r. Gtéwny Urzad Statystyczny, przeprowadzajac modutowe badania BAEL

12 E. Janik, op. Cit., s. 43.

13 D.H. Enste, F. Schneider, Shadow Economies Around the World: Size, Causes, and Consequences,
,,CESifo Working Paper Series”, Working Paper No. 196, Miinchen 1999, s. 12-22.

14 L. Medina, F. Schneider, Shadow Economies Around the World: What Did We Learn Over the Last
20 Years?, ,,JIMF Working Paper — African Department”, WP/18/17, 2018, s. 35-36.

15 G. Golebiowski, Zjawisko szarej strefy z uwzglednieniem gospodarski polskiej, ,,Wspotczesna Eko-
nomia” 2007, nr 1(1), s. 19.
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(Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnos$ci). Wedlug ostatniego pomiaru'® (biorac
pod uwagg osoby zarobkujace w sposdb szarostrefowy) glownymi powodami podjecia
pracy w cieniu sg: proponowanie przez pracodawce wyzszego wynagrodzenia w przy-
padku nierejestrowania umowy o prace (37,5%), brak mozliwosci znalezienia formalne;j
pracy (35,1%), niewystarczajace dochody (33,3%), wysoka sktadka ubezpieczeniowa
(24,8%), obawa przed utratag pewnych §wiadczen (emerytura, zasitki) w momencie pod-
jecia legalnej pracy (16,6%), wysoko$¢ obcigzen podatkowych (14,9%), sytuacja rodzin-
na badz zyciowa (13,2%) oraz niech¢¢ wiazania si¢ z konkretnym miejscem pracy na
dtuzszy okres lub na state (1,3%)". Z kolei najcz¢stszymi pracami podejmowanymi na
szaro sg: remonty i naprawy (49,2%), ustugi budowlane i instalacyjne (38,8%), opicka
nad dzie¢mi lub starszymi osobami (29,2%), wykonywanie domowych prac (27,3%),
nauczanie w formie korepetycji (23,1%)'8. Przeprowadzone przez GUS badanie wykaza-
o, ze w 2017 r. w gospodarczym cieniu pracowato az 880 tysiecy 0sob, co stanowi 5,4%
ogotu pracujacych osob (w 2014 r. liczba ta wyniosta 773 tysiace — 4,7% ogotu pracuja-
cych®), a dla 47,7% stanowilo to prace glowna (w 2014 r. odsetek ten wynidst 55,7%)%.

Szara strefa nie taka czarno-biata

Poznawszy juz przyczyny obcowania z gospodarka w cieniu, oczywiste jest do-
konanie analizy jej wptywu na otoczenie. W zaleznosci od kraju i jego przystosowania
si¢ do tego zjawiska szara strefa przyjmuje rozne rozmiary, aczkolwiek skutki, ktore
powoduje, mozna podda¢ pewnym uogdlnieniom. Badaniami nad gospodarka w cieniu
zajmuja si¢ specjali$ci z dziedziny ekonomii, jak tez kryminologii. Ekonomisci staraja
si¢ dostrzec rowniez pozytywne aspekty rozpatrywanego zagadnienia, za$ kryminolodzy
ukazujg glownie pejoratywne skutki niszczace gospodarke i moralnos¢ spoteczenstwa.
Konsekwencje, ktére wywotuje szara strefa, warto rozpatrywac w obu aspektach z uwzgled-
nieniem otoczenia blizszego i dalszego, co zaproponowatl Grigorios Gikas, dokonujac
podziatlu na nastgpstwa: pozytywne w ujeciu makroekonomicznym, pozytywne w ujeciu

16 A. Zgierska (red.), Praca nierejestrowana w Polsce w 2017 r., Gtéwny Urzad Statystyczny, Depar-
tament Rynku Pracy, Warszawa 2019, s. 9, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy
-bezrobotni-bierni-zawodowo-wg-bael/praca-nierejestrowana-w-polsce-w-2017-roku,22,5.html [dostep:
24.01.2020].

17 Jeden respondent moglt wymieni¢ wiecej przyczyn, dlatego wyniki nie daja 100%.

18 Jeden respondent mogt wymieni¢ wigcej wykonywanych prac, dlatego wyniki nie daja 100%.

1 Badania w roku 2014 przeprowadzono w okresie styczen-wrzesien, a w roku 2017 w okresie sty-
czen-grudzien.

2 A. Zgierska (red.), op. cit., s. 13.
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mikroekonomicznym, negatywne w ujeciu makroekonomicznym i negatywne w ujeciu
mikroekonomicznym?'.

W ujeciu makroekonomicznym za pozytywne przejawy istnienia gospodarki
w cieniu G. Gikas uwaza: zwigkszenie podazy, tworzenie dodatkowego popytu oraz
miejsc pracy. Dodatkowo zarobione w sposob szarostrefowy pienigdze i tak — chociaz
czg$Sciowo — zostang wydane na powstate w oficjalnej gospodarce dobra ekonomiczne,
co wplynie na zyski przedsigbiorstw oraz podatki zasilajace budzety panstw. Kolejng
zaleta jest uzupetnianie luki produkcyjnej w sytuacji, gdy dla sektora oficjalnego jest to
nieoptacalne. Z kolei z perspektywy mikroekonomicznej pozytywnym aspektem istnie-
nia gospodarki w cieniu jest mozliwos¢ ucieczki od ptacenia podatkow lub zmniejszenie
tego ciezaru. ,,Stawiajac si¢ w miejscu przedsiebiorcy operujacego w szarej strefie, jest
to niewatpliwy atut, gdyz srodki zaoszczedzone z uniknigcia uiszczenia daniny publicz-
nej moze przeznaczy¢ na lepsza jakos¢ dobr i ustug, czy wyzsze wynagrodzenie, co moze
si¢ wigzac z wigksza satysfakcja pracownikow, a w efekcie z wieksza produktywnoscig”*.
Powyzsze wnioski oczywiscie sg subiektywne, a ich pozytywny wydzwigk zalezy od
punktu widzenia i skali zjawiska.

Konieczna jest rowniez analiza negatywnych nastepstw gospodarki w cieniu,
ktoére sg powazniejsze od tych pozytywnych, a dodatkowo czesto wreez je redukuja.
Najtrudniejsze do zniwelowania sg pejoratywne skutki w makroekonomicznym ujeciu.
Sam fakt istnienia szarej strefy doprowadza do zafalszowania szeregu ekonomicznych
wielkosci — inflacji, produktywnosci, wskaznika zatrudnienia czy dochodu narodowego.
Im wigksze natezenie zjawiska, tym wigksza rozbiezno$¢ migdzy pozycjami prezento-
wanymi w oficjalnych statystykach. Takie r6znice moga mie¢ katastrofalne skutki dla
gospodarki — nie mozna wtedy sformutowac prawidtowych krokéw sanacyjnych, takich
jak polityka gospodarcza (glownie antyinflacyjna) czy odpowiednia polityka socjalna
(zwigkszenie naktadow na zasitki dla bezrobotnych). Dodatkowo panstwo, w ktorym
dziatalno$¢ gospodarcza (wedtug oficjalnych statystyk) charakteryzuje si¢ niska dyna-
mikg, moze zacza¢ przeznaczaé wicksze ilosci srodkoéw w celu jej ozywienia, mimo ze
w rzeczywisto$ci sytuacja nie prezentuje si¢ tak tragicznie. Ekonomiczne wskazniki sg
bardzo wrazliwe na ,,zacienione” dzialania, co moze doprowadzi¢ do wyciagniecia przez
panstwo zupelnie ztych wnioskow. Do podobnej sytuacji dochodzi w sferze obcigzen
podatkowych i parapodatkowych. Uciekanie w gospodarczy cien implikuje nizsze od
zamierzonych wptywy do budzetu panstwa. Moze to skutkowac podjeciem przez panstwo

decyzji o podniesieniu publicznych obcigzen, co z kolei moze spowodowaé, ze wigcej

21 G. Gikas, Przyczyny i konsekwencje gospodarki drugiego obiegu, ,,Gospodarka Narodowa” 1992,
nr9,s. 23-24.
22 S. Madurski, op. cit., s. 33.
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0sOb podejmie decyzj¢ o ucieczce w szarg strefe, wigc w rezultacie ma si¢ do czynienia
z blednym kotem. Poza tym sam fakt istnienia gospodarki w cieniu mocno obniza etycz-
no$¢ 1 moralno$¢ spoteczenstwa oraz powoduje spadek zaufania wobec wiadz. ,,W naj-
bardziej skrajnych przypadkach spoteczenstwo, ktore nie zauwaza dziatan wtadz w li-
kwidowaniu szarej strefy, zaczyna przechodzi¢ do gospodarczego cienia wiedzac, ze nie
poniesie zbytnich konsekwencji, a takie dziatania moga skutkowac¢ dezintegracja spo-
teczng, ekonomiczna i polityczng”?. Z kolei mikroekonomicznym negatywnym przeja-
wem analizowanego zjawiska jest chociazby brak gwarancji odno$nie do jakosci czy
sposobu wytworzenia dobra ekonomicznego. Pojawia si¢ w takiej sytuacji rowniez ry-
zyko nieuregulowania zobowigzania przez kontrahenta. Natomiast z perspektywy pra-
cowniczej negatywna konsekwencja jest brak jakichkolwiek swiadczen: zdrowotnych,
spotecznych i emerytalnych.

Na temat zjawiska szarej strefy nie mozna wyglosi¢ jednoznacznej opinii, gdyz
nie jest ono calkowicie negatywne lub pozytywne. Owszem, przewazaja destruktywne
elementy, ale nie mozna zapominaé o korzysciach, ktore ptyng z jej istnienia. Z drugiej
za$ strony jest ona dla wielu 0sob jedynym akceptowalnym wyborem, dzigki ktéremu
mozliwe jest znalezienie pracy i zarabianie pieni¢dzy. ,,Blaski i cienie tego zjawiska
przeplataja si¢ nawzajem, utrudniajgc jednoznaczng ocene, lecz mozna zauwazy¢, iz
przeprowadzana na matg skale pomaga w rozwoju i kreatywnosci, a samo panstwo na
tym nie cierpi”?*. Najwazniejsze jest wigc to, aby trzymac szara strefe¢ w ryzach i nie
dopusci¢ do rozprzestrzenienia si¢ jej na duzg skale. Z tego powodu gospodarki pode;j-
mujg okreslone dziatania, wprowadzaja narzedzia i dostosowuja swoje ustawodawstwo

tak, by ograniczy¢ najbardziej negatywne przejawy gospodarki w cieniu.

Krétka charakterystyka wybranych narzedzi do walki z gospodarka
W cieniu

Najwazniejszym elementem budzetu kazdego panstwa sg dochody pochodzace
z podatkéw. Umozliwiajg one realizacj¢ postulowanych celow i zatozen, dlatego tez
rzadzacym zalezy na nieustannym przyplywie tych srodkéw. Wpltywy z podatku od
towarow 1 ustug od zawsze stanowily najwigkszy udziat w dochodach podatkowych.
W 2018 r. relacja VAT-u do podatkowych wptywow ogoétem osiggneta rekordowe 50,08%
(tabela nr 1)*.

2 S. Madurski, op. cit., s. 34.

24 Ibidem.

2 Opracowanie wiasne na podstawie Sprawozdanie z wykonania budzetu panstwa za okres od 1 stycz-
nia do 31 grudnia 2018 r. — omowienie, Rada Ministrow, Warszawa 2019, s. 34.
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Tabela 1. Udzial podatku VAT w dochodach ogélem i dochodach podatkowych w latach
2008-2018

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

Rok
w milionach z1
Dochody
ogotem 253 547|274 184 (250 303|277 557 (287 595|279 151|283 543|289 137|314 684|350 415|380 048
Dochody
219499|214 879(222 553|243 211 {248 275|241 651|254 781|259 674|273 138|315 257|349 354
podatkowe

Podatek VAT [101 783| 99 455 [107 880|120 832{120 001|113 412{124 262|123 121|126 584|156 801|174 947

Udziat
podatku VAT
w dochodach
podatkowych

46,37% | 46,28% | 48,47% | 49,68% | 48,33% | 46,93% [ 48,77% | 47,41% | 46,34% | 49,74% | 50,08%

Udziat podatku
VAT w docho- |40,14% |36,27% | 43,1% |43,53% |41,73% | 40,63% | 43,82% | 42,58% | 40,23% | 44,75% | 46,03%
dach ogotem

Zrédlo: opracowanie wiasne na podstawie danych Ministerstwa Finansow, https://mf-arch2.mf.
gov.pl/ministerstwo-finansow/dzialalnosc/finanse-publiczne/budzet-panstwa/wykonanie-budzetu
-panstwa/sprawozdanie-z-wykonania-budzetu-panstwa-roczne [dostep: 24.01.2020].

Rosnace obcigzenia podatkowe powoduja, iz niektdrzy przedsigbiorcy decyduja
si¢ na pewne kretactwa majace na celu unikniecie lub obnizenie tego obowigzku. Efek-
tem takich dziatan jest istnienie luki podatkowej, a jej zwalczanie jest priorytetem wtadz
polskich.

Jednolity Plik Kontrolny (JPK) powstat z mys$lg o utworzeniu integralnej bazy
dotyczacej podmiotéw gospodarczych. Jest elektronicznym zbiorem danych generowanym
na podstawie informatycznych systemow przedsigbiorcow, ktore powstaty na podstawie
informacji pochodzacych z dokumentow ksiggowych, ksiag podatkowych i ewidencji
operacji gospodarczych. Taki katalog wiadomosci na temat jednostki przekazywany jest
organom podatkowym, by usprawni¢ przeprowadzanie kontroli oraz umozliwi¢ doko-
nywanie analiz. JPK charakteryzuje si¢ jednolitym uktadem i formatem (.xml), obwaro-
wane jest konkretnymi terminami i wymogami. W polskiej gospodarce zaczat obowig-
zywac od 1 lipca 2016 1., a podstawa prawng dotyczacego jego funkcjonowania sg: art. 82
§1b, §2d% i art. 193a?” ustawy Ordynacja Podatkowa. Na JPK w obecnym ksztalcie
sktada si¢ 7 struktur: JPK KR (ksiggi rachunkowe), JPK PKPIR (podatkowa ksigga
przychoddw irozchodow), JPK WB (wyciag bankowy), JPK MAG (magazyn), JPK VAT

26 Wprowadzony przez ustawe z 13 maja 2016 r. o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa oraz nie-
ktoérych innych ustaw (Dz. U. z 2016 r. poz. 846).

27 Wprowadzony przez ustawe z 10 wrze$nia 2015 r. o zmianie ustawy — Ordynacja podatkowa oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2015 r. poz. 1649).
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(ewidencja zakupu i sprzedazy), JPK_FA (faktury VAT) i JKP_EWP (ewidencja przy-
chodow). JPK VAT musi by¢ przesytany wytacznie w formie elektronicznej, bez wezwa-
nia organow podatkowych, do 25. dnia kazdego miesigca za miesigc poprzedni, a nie-
spetnienie tego obowigzku moze doprowadzi¢ do natozenia sankcji karnych i karnych
skarbowych. Pozostate struktury przedsigbiorstwa przesytaja na uzasadnione zadanie
organdéw podatkowych w ciggu 3 dni.

Dnia 18.10.2019 r. Ministerstwo Finanséw opublikowato rozporzadzenie?® o nowym
plikuJPK_ VAT (nazywanym réowniez JPK_VDEK) obejmujacym ewidencje¢ oraz dekla-
racje VAT. Owa struktura ma obowigzywac¢ duzych przedsigbiorcow od 1 kwietnia
2020 r., za$ pozostatych od 1 lipca 2020 r. Zmiana ta ma zmniejszy¢ koszty, obowigzki
sprawozdawcze przedsigbiorcoOw oraz utatwic rozliczenia z organami. ,,Nowa struktura
JPK VAT zostata opracowana w wyniku konsultacji podatkowych z przedsigbiorcami,
co pozwolito na lepsze przystosowanie pliku do ich potrzeb”?.

JPK przyczynia si¢ do powstania ogromnej bazy danych na temat podmiotow
gospodarczych, co ulatwia pracg organdéw podatkowych. ,,Dzigki analizie plikow JPK VAT
od stycznia do sierpnia 2019 r. Krajowa Administracja Skarbowa zidentyfikowata roz-
bieznosci dotyczace kwoty 8,7 mld zt. [...] Ponadto MF poinformowato, ze w tym samym
okresie na podstawie JPK VAT zidentyfikowano i poddano do weryfikacji ponad 80 tys.
faktur wystawionych przez podmioty niezarejestrowane do VAT na kwote 2,7 mld zt"°.

Centralny Rejestr Faktur (CRF) jest zapowiadany przez Ministerstwo Finansow
od dtuzszego czasu — jego wprowadzenie planowane jest od 2017 r. Jednak jego funk-
cjonowanie jest uzaleznione od pelnego uruchomienia nowej formy struktury JPK VAT,
czyli polaczonej ewidencji i deklaracji vatowskiej. Symbioza tych narzedzi polega na
tym, iz CRF bedzie powstawat w wyniku danych wptywajacych do KAS dzieki plikom
JPK_VDEK. Informacje te beda zasila¢ rejestr w czasie rzeczywistym dzigki elektro-
nicznym kopiom faktur. Planowane rozwigzanie, jako repozytorium danych o zasiegu
ogolnopolskim, ma znacznie przyspieszy¢ weryfikacje faktur, ograniczy¢ wystawianie
pustych faktur oraz zredukowac podatkowe karuzele. ,,Szeroki zbior danych przesytanych
przez podatnikow, interpretowany i badany za pomoca rozbudowanego systemu informa-
tycznego stuzacego do ich przetwarzania, zezwoli na uzyskanie wystarczajaco klarow-

nego obrazu przedsi¢biorcy oraz relacji z jego otoczeniem, co umozliwi wychwytywanie

28 Rozporzadzenie Ministra Finansow, Inwestycji i Rozwoju z dnia 15 pazdziernika 2019 r. w sprawie
szczegOtowego zakresu danych zawartych w deklaracjach podatkowych i w ewidencji w zakresie podatku
od towarow i ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 1988).

¥ Podpisano rozporzqdzenie ws nowego JPK_VAT, https://www.podatki.gov.pl/jednolity-plik-kontrolny/
zmiany-w-prawie/podpisano-rozporzadzenie-ws-nowego-jpk-vat/ [dostep: 24.01.2020].

M. Musiat, JPK VAT — ujawniono rozbieznosci na kwote 8,7 mld zI, https://ksiegowosc.infor.pl/
wiadomosci/3570366,JPK-VAT-2019-ujawniono-rozbieznosci-na-kwote-87-mld-zl.html [dostgp: 24.01.2020].
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wielu sprzecznosci z podatkowa literg prawa™!. Zatozenia dotyczace terminu wprowa-
dzenia CRF (1.07.2020 r.) sg jak najbardziej zasadne, jednak Ministerstwo Finansow nie
wydato zadnego o§wiadczenia odnosnie do daty wdrozenia tej instytucji.

Split payment (mechanizm podzielonej ptatnosci) jest stosunkowo nowym na-
rzgdziem stuzacym do ograniczania szarej strefy i tyczy sie sfery podatku od wartosci
dodanej. W polskiej gospodarce zaczat funkcjonowaé w formie fakultatywnej 1 lipca
2018 r.*%, a podstawe prawng stanowi rozdziat 1a ustawy o VAT — ,,Mechanizm podzie-
lonej ptatnosci”. Zasady funkcjonowania tego narzedzia sg bardzo proste —,,podzielenie
ptatnosci za dany towar lub ustuge, ktore sa obcigzone podatkiem, polega na tym, ze
nabywca dokonuje wptaty Srodkéw za dostarczony towar lub wykonana ustuge w wyso-
kosci odpowiadajacej warto$ci netto (stanowiacej podstawe opodatkowania VAT) lub jej
czes$ci na rachunek rozliczeniowy przedsiebiorcy, zas kwota podatku VAT lub jej czegs¢
uiszczana jest na specjalnie do tego celu wyodrebnionym rachunku VAT”*. MPP stosu-
je si¢ wylacznie przy profesjonalnym obrocie B2B dotyczacym transakcji dokonywanych
poleceniem przelewu. Dotychczasowa forma split payment zaktadata dobrowolno$é
wyboru takiego sposobu rozliczania si¢ z przedsigbiorca, jednak wskutek decyzji wyko-
nawczej Rady UE 2019/310 z dnia 18 lutego 2019 r.** (przychylnie odnoszacej si¢ do prosb
polskiego rzadu) mozliwe stato si¢ wdrozenie formy obligatoryjnej, obowigzujacej przed-
sigbiorcow od 1 listopada 2019 .. Nowa forma MPP wymusza stosowanie mechanizmu
przez nabywce przy jednoczesnym spetnieniu przestanek:

e transakcja dotyczy ,,dobr wrazliwych” wykazanych w zataczniku nr 15 ustawy

o VAT,
e kwota brutto na wystawianej fakturze (z obowiazkowym dodatkowym ozna-
czeniem ,,mechanizm podzielonej ptatnosci”) przekracza 15 000 z.

Przymusowa forma MPP dotyczy w wigkszosci tych towarow i ustug, ktore przed
wprowadzeniem narzedzia podlegaty odwrotnemu obcigzeniu i odpowiedzialnosci so-
lidarnej (zalaczniki nr 11, 13, 14 ustawy o VAT). Mozna wigc powiedzie¢, ze obligato-
ryjny split payment wkroczyt w terytorium poprzednich regulacji, ktére w sposob nie-
udolny staraty si¢ ogranicza¢ gospodarke w cieniu.

Obligatoryjnos¢ MPP w konkretnych sytuacjach nie wyklucza jednak fakulta-
tywnosci stosowania w pozostatych przypadkach. Nabywcy musza jednak zwracac

31'S. Madurski, op. cit., s. 58.

32 Ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. 0 zmianie ustawy o podatku od towaréw i ustug oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2018 1. poz. 62).

33 S. Madurski, op. cit., s. 62.

3 Dz. Urz. UE L 51/19.

35 Ustawa z dnia 9 sierpnia 2019 r. 0 zmianie ustawy o podatku od towardw i ustug oraz niektorych
innych ustaw (Dz. U. z 2019 r. poz. 1751 z pdzn. zm.).

36 Art. 19 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z 2018 1. poz. 646).
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szczegblng uwage, kiedy spada na nich obowigzek rozdzielania ptatnosci, gdyz za nie-
dostosowanie si¢ do przepiséw organy podatkowe zwiekszaja zobowigzanie podatkowe
0 30% od kwoty transakcji objetej split payment. Ow mechanizm ma swoje wady i zalety.
Kontrowersje wérod przedsigbiorcow wzbudza fakt ,,zamrozenia” §rodkéw na wyod-
rebnionym w banku rachunku VAT, co moze wptywac na ich ptynnos¢ finansowa oraz
zmuszac¢ ich do zewnetrznych form finansowania. Z drugiej za$ strony juz na starcie
eliminowane jest ryzyko ,,uciekajacego” podatnika, ktory po otrzymaniu zaptaty znik-
nie bez odprowadzenia podatku. Bez watpienia split payment jest skutecznym narzedziem

ograniczania szarej strefy.

Podsumowanie

Gospodarka w cieniu to zjawisko, ktore niewatpliwie wptywa na funkcjonowanie
kazdego kraju. Brak prob jej okielznania moze okaza¢ si¢ katastrofalny dla stabilnosci
i bezpieczenstwa finanséw. Moze to rowniez rzutowaé na moralno$¢ spoteczenstwa,
ktore — nie widzac staran wtadz, ktore powinny zapewnic¢ poczucie sprawiedliwosci —
moze osuwac sie w gospodarczy cien. Jednak o szarej strefie nie mozna mysle¢ wytacz-
nie w kategoriach negatywnych. Owszem, wielka skala tego procederu jest destrukcyjna,
aczkolwiek zauwazalne sg pewne pozytywne aspekty, ktore — zwlaszcza w ujeciu mi-
kroekonomicznym — rownowazg te zle. Zauwaza si¢ pewien schemat polegajacy na
uwypuklaniu najwigkszych wad gospodarki w cieniu (oszustwa podatkowe, pustoszenie
budzetu i zwigkszajaca sie luka podatkowa), jednak jej ,,czlowieczy aspekt” jest spycha-
ny na margines, a przeciez w wielu sytuacjach jest ona jedyna mozliwoscia na zarobko-
wanie i umozliwienie ludziom przezycia. Cienie i blaski szarej strefy wzajemnie si¢
przenikaja, oddziatuja na siebie, co mocno utrudnia jednoznaczny werdykt.

W przeciagu ostatnich lat priorytetowym celem dziatan polskiego rzadu jest ogra-
niczenie gospodarki w cieniu, czego przejawem sg nieustanne nowelizacje ustaw, nowe
regulacje 1 narzedzia oraz instytucje, ktorych zadaniem jest ograniczenie tego procede-
ru. Jednak jest to dopiero poczatek walki, dlatego o aktualnej sytuacji mozna méwic jako
o pojedynku Polski z gospodarka w cieniu. Aby pozna¢ pelne rezultaty, nalezy poczekac,
az proponowane zmiany i specjalnie do tego celu stworzona infrastruktura zaczng w pet-

ni ze sobg kooperowac, co pozwoli na wydanie ostatecznego werdyktu.
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The duel between Poland and the shadow economy — a guide to
reducing the grey area

Abstract
Grey area is a very complex phenomenon that leaves a mark in the economies of all countries. Without
control, it has a very negative impact on economy, which is why various measures are taken to reduce
it. However, one should not forget about the positive aspects of shadow economy. The purpose of this
working paper is to present essential information of this phenomenon, taking into consideration its
structure and historical aspects, as well as brief depiction of tools designed to limit the negative con-
sequences of the grey area.

Keywords

grey area, shadow economies, Standard Audit File for Tax, Central Invoice Register, Split Payment,
Value Added Tax, tax gap
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Mechanizm tworzenia i rozwigzywania rezerw
w podmiotach gospodarczych
— ujecie bilansowo-podatkowe

Streszczenie

Rezerwy to zagadnienie z pogranicza prawa i ekonomii. Stanowia ztozong kategori¢ bilansowo-po-
datkowa. Maja charakter szacunkowy i w zwiazku z tym przysparzaja wielu probleméw kierownic-
twu jednostki. Stad zazwyczaj sa tworzone w zbyt matym zakresie. Charakteryzuja si¢ niepewnoscia
— co do kwoty i terminu zaptaty zobowigzania. Rezerwy stanowia narzedzie zarzadzania ryzykiem.
Maja zabezpieczy¢ jednostke gospodarcza przed jego negatywnymi skutkami i zapewni¢ kontynuacje
jej dziatalnosci. Maja za zadanie zagwarantowa¢ wiarygodny i rzetelny obraz sytuacji majatkowo-fi-
nansowej podmiotu. Celem artykutu jest zaprezentowanie istoty rezerw, a takze opisanie mechanizmu
ich tworzenia i rozwigzywania. W artykule zostanie rowniez dokonana analiza podatkowa rezerw.

Stowa kluczowe
rezerwa, ryzyko, niepewno$¢, mechanizm tworzenia i rozwigzywania rezerw, wycena rezerw, ujgcie
bilansowe, ujecie podatkowe, narzedzie zarzadzania ryzykiem, kontynuacja dziatalno$ci, wiarygodny
i rzetelny obraz sytuacji majatkowo-finansowej

Wprowadzenie

Podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza w Polsce sg zobligowane do sto-
sowania ustawy o rachunkowosci. Na jednostki te ustawa naktada pewne obowigzki,
m.in. stosowanie zasad rachunkowosci. Jedna z podstawowych i majacych kluczowe
znaczenie jest zasada rzetelnosci sprawozdania finansowego. Podmioty ustawowo zobli-
gowane do sporzadzania sprawozdan finansowych majg za ich pomocg przedstawié
swoja rzeczywista sytuacje majatkowo-finansowa. Nie jest to zadanie tatwe, biorac pod
uwage otoczenie i warunki, w jakich przychodzi jednostce funkcjonowaé. Nalezy pa-
migta¢ o tym, ze elementem, ktory nieodtacznie towarzyszy prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej, jest ryzyko — nie zawsze mozliwe do przewidzenia. Nie mozna go tez
catkowicie wyeliminowac. Jednak w stosunku do ryzyka dajacego si¢ przewidzie¢ moz-
na zastosowa¢ pewne narze¢dzia, ktére pozwolg na jego ograniczenie. Kategoria taka sa
rezerwy.
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O aktualnosci omawianego problemu swiadczy fakt, iz konieczno$¢ tworzenia
rezerw dotyczy bardzo wielu podmiotow gospodarczych. Narzedzie to sprawia jednost-
kom wiele trudnosci, ktére wynikajag m.in. z ich szacunkowego charakteru. Kolejne
problemy dotyczace rezerw wigza si¢ z tym, ze pojecie to dotyczy zarowno prawa bilan-
sowego, jak i podatkowego, ktore petnig odmienne, czesto ze soba sprzeczne role. W zwiaz-
ku z tym kategoria ta jest przez nie inaczej postrzegana.

Rezerwy maja istotne znaczenie dla prawidtowego ustalania wyniku finansowego

przedsiebiorstw.

Istota rezerw

Istota tworzenia rezerw przez podmioty gospodarcze wigze si¢ $cisle z pojeciem
ryzyka i niepewnosci, ktore towarzysza prowadzeniu dziatalnosci. Kazde dziatanie
podejmowane przez jednostke przyniesie okreslone skutki w przysztosci. Jednak sg one
niepewne. Dla przedsi¢biorstwa ta niepewnosc to ryzyko, ktore wiaze si¢ z mozliwoscia
wystapienia obcigzen o charakterze kosztow, strat i zobowigzan, a takze obcigzeniem
wyniku finansowego jednostki'.

Ujmowanie rezerw w ksiggach rachunkowych jest wynikiem rozpoznania i oceny
ryzyka dokonanej przez kierownika jednostki?. Nalezy pamigtac, ze podstawa ich two-
rzenia moze by¢ jedynie takie ryzyko, ktorego zaistnienie mozna przewidziec®.

Kreowanie rezerw jest oznaka przestrzegania przez przedsiebiorstwo zasad ra-
chunkowosci, tj.: zasady ostroznos$ci, zasady wspotmiernosci przychodéw i kosztow,
zasady memoriatu oraz zasady rzetelnosci sprawozdania finansowego.

Rezerwy to bardzo wazny instrument polityki bilansowej. Stanowig zabezpiecze-
nie jednostki przed wystapieniem przypuszczalnych zobowiazan w przysztosci, ktore sg
zwigzane z aktualnie prowadzong dziatalnoscig®. Pojecie rezerw jest roznie rozumiane
na gruncie prawa polskiego, regulacji miedzynarodowej oraz w literaturze przedmiotu.

Definicja rezerw zostata zawarta w ustawie z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachun-
kowosci (Dz. U. z 1994 r. Nr 121, poz. 591 z p6zn. zm.). Zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt 21
WW. ustawy rezerwy to zobowigzania, ktorych termin wymagalnosci lub kwota nie sq
pewne.

! A. Kamela-Sowinska, Rezerwy, [w:] eadem (red.), Zaawansowana rachunkowos¢ finansowa — wy-
brane zagadnienia, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Handlu i Rachunkowo$ci, Poznan 2010, s. 78; 1. Olcho-
wicz, Rachunkowos¢ podatkowa, wyd. 9, Difin, Warszawa 2011, s. 419; M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska,
Rezerwy w rachunkowosci i podatkach, Difin, Warszawa 2007, s. 8.

2 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. cit., s. 8; R. Niemczyk, Ksiggowanie rezerw, Wydawnictwo
AD. Dragowski S.A., Warszawa 2007, s. 5.

3 1. Olchowicz, op. cit., s. 419.

4 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. cit., s. 8.
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Ustawowa definicja jest bardzo waska i tozsama z jedng z podkategorii rezerw
ukazywang w literaturze — rezerwami klasycznymi (Sensu stricto). Rezerwy te mozna
podzieli¢ na rezerwy na niepewne zobowigzania (o charakterze cywilnoprawnym —
np. rezerwy na §wiadczenia emerytalne, oraz o charakterze publicznoprawnym — np. re-
zerwy na zobowigzania podatkowe), a takze na rezerwy na straty z operacji gospodarczych
w toku’. Rezerwy w ujeciu szerokim obejmujg rezerwy na zobowigzania i straty, bierne
rozliczenia migdzyokresowe kosztow oraz rezerwy kapitatowe®.

W literaturze przedmiotu mozna zauwazy¢ wiele roznych sposobow klasyfikacji
rezerw w odniesieniu do réznych kryteriow. W ramach podstawowej klasyfikacji rezer-
wy sa dzielone na bilansowe i niebilansowe oraz jawne i ciche’. Rezerwy bilansowe sg
wykazywane zarowno w ksiegach rachunkowych, jak i w bilansie jednostki. Powoduja
obcigzenie wyniku finansowego. Rezerwy niebilansowe, w odroznieniu od bilansowych,
nie s3 —jak sama nazwa wskazuje — wykazywane w bilansie, natomiast mozna je dostrzec
w informacji dodatkowej, jako korekte wartosci aktywow trwatych i obrotowych (in plus
oraz in minus). Sg to tzw. odpisy aktualizujace®.

Rezerwy jawne to wszystkie rezerwy kreowane na podstawie aktow prawnych,
a takze umow i statutow podmiotow. Sa one wykazywane w ksiegach rachunkowych
oraz sprawozdaniach finansowych’. Z kolei rezerwy ciche nie sg rejestrowane ani w ksig-
gach, ani w sprawozdaniach jednostki. Ich wystepowanie wigze si¢ ze swoboda wyboru
sposobu wyceny aktywow i pasywow. Przejawiaja sie w tym, ze szacowana warto$¢
aktywow 1 pasywow jest zanizana, natomiast zobowigzan i kosztéw zawyzana. Powodem
ich istnienia mogg by¢ takze btedy w szacowaniu wartosci rezerw jawnych, czy tez ich
nieuzasadnione tworzenie'.

Mozna rowniez dokona¢ podziatu rezerw ze wzgledu na rodzaj kapitatu, ktorego
sa czescig. W tym przypadku wyrdznia si¢ rezerwy bedace czescia kapitatlow wiasnych
(rezerwy kapitatowe, rezerwy z zysku) oraz stanowigce czgs¢ kapitatu obcego (rezerwy
na niepewne zobowigzania, rezerwy na koszty i straty).

Mozliwosci klasyfikacji rezerw w rachunkowosci sg bardzo rozbudowane. Roz-
norodne sposoby ich systematyzowania pozwalaja poznac¢ ich genezg i zrozumiec¢ role,

jaka petnig w podmiotach gospodarczych.

5 L. Poniatowska, Klasyczne rezerwy rachunkowosci i bierne rozliczenia migdzyokresowe — czes¢ I,
,»Monitor Rachunkowosci i Finansow” 2004, nr 9, s. 9, [cyt. za:] A. Kamela-Sowinska, op. Cit., s. 101.

¢ Z. Messner (red.), Rachunkowosé¢ finansowa, Wydawnictwo AE w Katowicach, Katowice 2004,
s. 432, [cyt. za:] A. Kamela-Sowinska, op. cit., s. 100.

7 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. Cit., s. 14-15.

8 Ibidem, s. 16.

> A. Kamela-Sowinska, op. cit., s. 130; M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. cit., s. 21.

12 A. Kamela-Sowinska, op. Cit., s. 130-131; M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. Cit., s. 21-22.
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Znaczenie rezerw wiaze si¢ z funkcjami, jakie petnig. Do podstawowych naleza'":
ograniczanie ryzyka gospodarczego, ksztaltowanie wyniku finansowego jednostki oraz
kreowanie warunkow rozwoju przedsigbiorstwa.

Rezerwy wplywaja na utrzymanie stabilnoSci finansowej podmiotow'?, a takze
chronig obroét kapitatowy przedsicbiorstw'?. Rola, jakg jest ograniczanie ryzyka gospo-
darczego, sprowadza si¢ do zagwarantowania jednostce kontynuowania dziatalnos$ci.
Podmiot powinien przeciwdziata¢ lub minimalizowa¢ prawdopodobne negatywne skut-
ki ryzyka. W tym celu powinien tworzy¢ rezerwy. Sa one oznaka przezornosci kierow-
nictwa jednostki'.

Rezerwy pelnig takze istotng role w prawidtowym ksztattowaniu wyniku finan-
sowego jednostki. Ich tworzenie pozwala na ustalenie rzetelnego wyniku finansowego
przedsiebiorstwa za dany okres obrachunkowy'. Rezerwy jako kategoria kosztowa
obnizaja wynik finansowy. Podmioty zabezpieczajg jego cz¢s¢ na pokrycie przewidy-
wanych zobowiazan, strat lub kosztow, ktére zaistnialy w danym okresie, a ktorych
poniesienie nastapi w pozniejszych okresach's.

Rezerwy wptywaja na budowanie zrownowazonego wzrostu przedsigbiorstwa'’.
Oddziatuja na ksztaltowanie wiarygodnos$ci platniczej, poprawe rentownos$ci i ptynnosci
finansowej podmiotu'®,

Rezerwy majg fundamentalne znaczenie dla zachowania kapitatu przedsigbiorstwa.
Ich zadaniem jest takie przedstawienie ryzyka w systemie rachunkowosci, aby odzwier-
ciedli¢ wierny i rzetelny obraz sytuacji majatkowo-finansowej jednostki oraz zabezpieczy¢
srodki na utrat¢ wartosci aktywow. Ma to umozliwi¢ odtwarzanie kapitatu z okresu na
okres".

O znaczeniu rezerw $§wiadczy fakt, iz podmioty gospodarcze przeznaczaja olbrzy-
mie $rodki na tworzenie rezerw. Gtéwny Urzad Statystyczny w 2019 r. przedstawil bi-

lansowe wyniki finansowe podmiotow gospodarczych za 2018 r. Z danych wykazanych

" ANN. Duraj, Funkcje rezerw w przedsigbiorstwie, ,,Ekonomia. Rynek, Gospodarka, Spoteczenstwo”
2003, nr 11, s. 35, http://ekonomia.wne.uw.edu.pl/ekonomia/getFile/532 [dostep: 25.01.2020].

12 J. Gierusz, M. Gierusz, Rezerwy w prawie bilansowym i handlowym, ,,Prace i Materialy Wydzialu
Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego” 2009, nr 4/1, t. 7, s. 43, http://jmf.wzr.pl/pim/2009 4 1 3.pdf[do-
step: 25.01.2020].

13 A. Kamela-Sowinska, op. Cit., s. 99.

4 AN. Duraj, op. cit., s. 35-36.

15 R. Niemczyk, op. cit., s. 10.

1o A. Kamela-Sowinska, op. Cit., s. 99.

17 AN. Duraj, op. Cit., s. 41.

18 A. Szmerekieta, Rezerwy w polityce stabilnego rozwoju przedsigbiorstwa, materiaty konferencyjne:
Perspektywy rozwoju rachunkowosci, auditingu i analizy finansowej, Uniwersytet Gdanski, Sopot 1999,
s. 203, 205, [cyt. za:] A.N. Duraj, op. Cit., s. 42.

19 K. Klimezak, Istota i zakres przedmiotowy rezerw w rachunkowosci, ,,Zeszyty Teoretyczne Rachun-
kowosci” 2010, t. 58, nr 114, s. 153, https://docplayer.pl/67761878-Istota-i-zakres-przedmiotowy-rezerw
-w-rachunkowosci.html [dostep: 25.01.2020].
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w raporcie’® wynika, ze na koniec 2018 r. kapitalty wtasne przedsigbiorstw wyniosty
1509,5 mld zt (0 4% wiecej niz na koniec 2017 r.), z kolei zobowiazania i rezerwy na
zobowigzania — 1543,6 mld zt (wzrost o 5,3%). Same rezerwy na zobowigzania osiggne-
ty kwote 115,8 mld zt, w tym 28,7 mld zt stanowity rezerwy z tytutu odroczonego po-
datku dochodowego.

Mechanizm tworzenia i rozwigzywania rezerw w krajowym prawie
bilansowym

Podstawowym aktem prawnym regulujacym pojecie rezerw w polskim prawie
bilansowym jest ustawa o rachunkowosci (Dz. U. z 1994 r. Nr 121, poz. 591 z p6zn. zm.,
dalej jako u.r.). Ustawodawca w bardzo obszerny sposéb zaprezentowal pojecie rezerw.
Ustawa ta obejmuje swym zakresem problematyke ujmowania rezerw na zobowigzania,
biernych rozliczen migdzyokresowych kosztow, rezerw kapitalowych, a takze korekt
wartosci aktywow.

Z art. 10 ust. 3 u.r. wynika, iz w kwestiach nieuregulowanych lub niewystarcza-
jaco wyjasnionych w ww. zrodle jednostki organizacyjne moga korzysta¢ z krajowych
standardow rachunkowosci wydawanych przez Komitet Standardow Rachunkowosci.
Nalezy jednak pamigtac, ze majg one charakter pomocniczy — prymat ustawy o rachun-
kowosci. Glowne znaczenie w odniesieniu do rezerw ma Krajowy Standard Rachunko-
wosci Nr 6 ,,Rezerwy, bierne rozliczenia migdzyokresowe kosztéw, zobowigzania wa-
runkowe” (Dz. Urz. Min. Fin. z dnia 7 kwietnia 2014 r. — poz. 12, dalej jako KSR).

Jak juz wczesniej wspomniano, rezerwy to zobowigzania, ktorych termin wyma-
galnosci lub kwota nie sq pewne®'. Obowiazek tworzenia rezerw ma zwigzek ze stoso-
wang przez przedsicbiorstwa zasadg ostroznej wyceny (art. 7 ust. 1 u.r.). Wedle tego
przepisu w wyniku finansowym podmiotu gospodarczego nalezy uwzgledni¢ rezerwy
na znane ryzyko, grozace straty oraz skutki innych zdarzen. Jest to obligatoryjne rowniez
wtedy, gdy rezerwy zostaty wykazane miedzy dniem bilansowym a dniem, w ktérym
faktycznie nast¢puje zamknigcie ksiag rachunkowych. KSR 6 precyzuje geneze zaist-
nienia tego obowigzku. Jak wskazuje § 2 ust. 7 1 8 ww. standardu, rezerwy tworzy si¢
zgodnie z obowigzkiem prawnym lub zwyczajowo oczekiwanym obowigzkiem handlo-
wym. Jest on wywoltywany przez zdarzenie obligujace, ktore wymusza na jednostce
wypehienie tego obowiazku. Z sytuacja takag mamy do czynienia, jezeli wypelnienie

2 Bilansowe wyniki finansowe podmiotéw gospodarczych za 2018 r., Gtowny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2019, https://stat.gov.pl/download/gfx/portalinformacyjny/pl/defaultaktualnosci/5502/9/18/1/
bilansowe wyniki finansowe podmiotow gospodarczych za 2018.pdf [dostep: 25.01.2020].

20 Art. 3ust. 1 pkt 21 u.r.
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obowiazku moze by¢ wyegzekwowane na drodze prawnej lub zdarzenie stwarza uza-
sadnione oczekiwanie stron trzecich, ze jednostka wywiaze si¢ z tego obowiazku (zwy-
czajowo oczekiwany obowigzek)??. Jednostka musi obligatoryjnie utworzy¢ rezerwe,
jezeli ,,wystepuje na tyle duze prawdopodobienstwo, ze zajdzie konieczno$¢ wywigzania
si¢ jednostki z cigzacego na niej obowiazku, a koszty lub straty wymagajace poniesienia
dla wywigzania si¢ z tego obowigzku sg na tyle znaczace, ze ich nieuwzglednienie w wy-
niku finansowym tego okresu, w ktérym obowiazek powstat, spowodowaloby istotne
znieksztalcenie obrazu sytuacji majatkowej, finansowej i wyniku finansowego jednostki”*.

Pierwszg kategorig rezerw ukazang w ustawie o rachunkowosci sg rezerwy na
zobowigzania. Sg one ustalane przez podmiot w racjonalnej wysokosci, przy uwzgled-
nieniu zasady ostroznej wyceny (art. 7 ust. 1 u.r.). Kluczowym zagadnieniem staje si¢
w tym przypadku zobowigzanie. Aby zaistniato, obowigzek zrealizowania §wiadczenia
musi wynika¢ z przesztych zdarzen, samo wykonanie musi pociggaé za sobg zuzycie
aktywow nalezacych do podmiotu, a jego warto$¢ musi by¢ oszacowana w sposob wia-
rygodny?*.

Wedle art. 35d ust. 1 u.r. ,,rezerwy tworzy si¢ na:

1) pewne lub o duzym stopniu prawdopodobienstwa przyszite zobowigzania, ktorych
kwote mozna w sposob wiarygodny oszacowaé, a w szczegolnosci na straty z trans-
akcji gospodarczych w toku, w tym z tytutu udzielonych gwarancji, porgczen,
operacji kredytowych, skutkéw toczacego si¢ postgpowania sadowego;

2) przyszie zobowigzania spowodowane restrukturyzacja, jezeli na podstawie odreb-
nych przepisow jednostka jest zobowigzana do jej przeprowadzenia lub zawarto
W tej sprawie wigzace umowy, a plany restrukturyzacji pozwalaja w sposob wia-
rygodny oszacowa¢ warto$¢ tych przysztych zobowigzan”.

Tworzenie rezerw na zobowigzania powinno si¢ odbywaé pod koniec roku, za kto-
ry jednostka sporzadza sprawozdanie finansowe. W celu wiarygodnego oszacowania®
nalezy wzig¢ pod uwagg nie tylko ryzyko i niepewnosc¢ trwale zwigzane z prowadzeniem
dziatalno$ci gospodarczej oraz skutki przysztych zdarzen, ale takze fluktuacje wartosci
pienigdza w czasie®. Wysoko$¢ rezerwy powinna by¢ stale kontrolowana i ewentualnie
skorygowana?’. Odpowiedzialno$¢ w tym zakresie cigzy na kierownictwu, ktore opiera si¢

na wiasnych doswiadczeniach lub/i korzysta z ekspertyz autonomicznych rzeczoznawcow.

2 § 2 ust. 6 KSR 6.

% §2ust. 2KSR 6.

24 R. Niemczyk, op. cit., s. 24-25; § 3 ust. 3 KSR 6.

3 Szezegotowe wytyczne dotyczace szacowania kwoty rezerwy zostaly przedstawione w dalszej czg-
sci artykutu (zob. Wycena rezerw wedtug krajowego i miedzynarodowego prawa bilansowego).

2% R. Niemczyk, op. cit., s. 25-27.

27 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. cit., s. 27.
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Dodatkowych przestanek ulatwiajacych oszacowanie kwoty rezerwy dostarczajg zdarzenia
po dacie bilansu®,.

Rezerwy, zgodnie z art. 35d ust. 2 u.r., sg zaliczane do pozostatych kosztéw ope-
racyjnych, kosztow finansowych lub strat nadzwyczajnych®.

Do podkategorii rezerw na zobowigzania naleza: rezerwa z tytulu odroczonego
podatku dochodowego, rezerwy aktuarialne, rezerwa na restrukturyzacje dziatalnosci
przedsigbiorstwa oraz pozostate rezerwy na zobowigzania (m.in.: rezerwa na naprawy
gwarancyjne i rgkojmig, rezerwa na zobowigzania z tytutu ochrony $srodowiska, rezerwa
na skutki toczacego si¢ postgpowania sgdowego, rezerwa z tytulu uméw powodujacych
obcigzenia).

Szczegdlnym rodzajem rezerw na zobowigzania, majacym istotne znaczenie
w konteks$cie podatkowego ujecia rezerw, jest rezerwa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego. Ujmowanie tych rezerw jest zwigzane z wystapieniem rdznic przejscio-
wych migdzy wynikiem finansowym a podstawa opodatkowania. Réznice te maja
swoje zrodto w niejednorodnych rozwigzaniach odnoszacych si¢ do prowadzenia ewi-
dencji dla celéw rachunkowych (u.r.) i podatkowych (ustawa o podatku dochodowym
od o0s6b prawnych) oraz spowodowanej tym koniecznosci prowadzenia oddzielnych
ewidencji dla tych celow’. Rezerwa ta jest tworzona, jezeli wystapia dodatnie roznice
kursowe. Z sytuacja taka mamy do czynienia w dwoch przypadkach: gdy wartos¢ ksie-
gowa aktywow przewyzsza ich warto$¢ podatkowa lub wartos¢ ksiggowa zobowigzan
jest nizsza od ich wartosci podatkowej. Wedle art. 37 ust. 5 u.r. ,,rezerwe z tytutu od-
roczonego podatku dochodowego tworzy sie w wysokosci kwoty podatku dochodowe-
g0, wymagajacej w przyszlosci zaptaty, w zwigzku z wystepowaniem dodatnich réznic
przej$ciowych, to jest roznic, ktore spowodujg zwickszenie podstawy obliczenia podat-
ku dochodowego w przysziosci. Obowigzek kreowania takiej rezerwy nie dotyczy
podmiotow, ktore nie sg zobligowane do corocznego poddawania badaniu oraz ogtasza-
nia sprawozdan finansowych’!.

Kolejna, po rezerwach na zobowiazania, kategorig zawarta w krajowych przepisach
prawa bilansowego sa bierne rozliczenia miedzyokresowe kosztow. Jest to quasi-rezerwa

tworzona na pokrycie przypuszczalnych kosztow majacych zwiazek z uzyskanymi

% G.K. Swiderska (red.), Wzorcowy plan kont z komentarzem do ustawy o rachunkowosci i Miedzyna-
rodowych Standardow Rachunkowosci, wyd. 1l rozszerzone, Wolters Kluwer, Warszawa 2012, s. 500.

2 W rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 33 u.r. straty nadzwyczajne to straty powstajace w bankach, zaktadach
ubezpieczen, zaktadach reasekuracji oraz spotdzielczych kasach oszczgdno$ciowo-kredytowych. W pozo-
statych jednostkach rezerwy tworzone na zobowigzania wynikajace ze zdarzen losowych sg zaliczane do
pozostatych kosztow operacyjnych (art. 3 ust. 1 pkt 32 lit. i u.r.).

30 Aktywa i rezerwy z tytulu odroczonego podatku dochodowego, https://mikroporady.pl/porady/
aktywa-i-rezerwy-z-tytulu-odroczonego-podatku-dochodowego [dostep: 09.02.2020].

3UArt. 37 ust. 10 w.r.
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przychodami, przypadajacych na biezacy okres sprawozdawczy, ktore nie zostaty jeszcze
poniesione®. Na koszty danego okresu mogg si¢ rowniez sktada¢ koszty kolejnych okre-
sow. Stad tez bierne rozliczenia migdzyokresowe kosztow sa okreslane w literaturze
mianem ,,rezerw na koszty przysztych okresow”. Ich dokonywanie to rozliczanie kosztow
w czasie. Istotg tego dziatania jest zabezpieczenie kosztéw biezacego okresu przed znie-
ksztalceniem®.

Zgodnie z art. 39 ust. 2 u.r. ,,jednostki dokonuja biernych rozliczen mi¢dzyokre-
sowych kosztow w wysokosci prawdopodobnych zobowigzan przypadajacych na bieza-
cy okres sprawozdawczy, wynikajacych w szczegdlnosci:

1) ze $wiadczen wykonanych na rzecz jednostki przez kontrahentow jednostki, a kwo-
te zobowigzania mozna oszacowac w sposob wiarygodny;

2) zobowigzku wykonania, zwigzanych z biezaca dziatalnoscia, przysztych §wiadczen
na rzecz pracownikéw, w tym swiadczen emerytalnych, a takze przysztych swiad-
czen wobec nieznanych osob, ktoérych kwot¢ mozna oszacowaé w sposob wiary-
godny, mimo ze data powstania zobowigzania nie jest jeszcze znana, w tym z ty-
tutu napraw gwarancyjnych i regkojmi za sprzedane produkty dtugotrwatego
uzytku. Zobowigzania ujgte jako bierne rozliczenia migdzyokresowe i zasady
ustalania ich wysokos$ci powinny wynikaé¢ z uznanych zwyczajéw handlowych”.
Zobowigzania przedstawione w punkcie 2 tego artykutu sg w bilansie jednostki

zaliczane do rezerwy na zobowigzania (art. 39 ust. 2a u.r.) — np. rezerwa na $wiadczenia
emerytalne i podobne oraz rezerwa na naprawy gwarancyjne i rekojmig¢. Pomimo tego
migdzy rezerwami Sensu stricto a biernymi rozliczeniami mi¢dzyokresowymi kosztow
wystepuja liczne réznice. Wérdd podstawowych mozna wskazac:

1) odmienng istot¢ — rezerwy Sensu stricto stanowia zabezpieczenie jednostki przed
skutkami ryzyka gospodarczego, a bierne rozliczenia migdzyokresowe kosztow
to pozycje rozliczane w czasie;

2) zroznicowane cele — rezerwy maja za zadanie uwiarygodni¢ wartos¢ zadtuzenia
podmiotu, natomiast bierne rozliczenia mi¢dzyokresowe kosztéw powoduja przy-
pisanie kosztéw do wiasciwego okresu sprawozdawczego;

3) podstawg ich tworzenia — w przypadku rezerw jest to zasada ostroznosci (art. 7
ust. 1 u.r.), a w przypadku biernych rozliczen mi¢dzyokresowych kosztow zasada
wspoimiernosci przychodow i kosztéw (art. 6 ust. 2 u.r.);

4) rozwigzywanie rezerw —w odniesieniu do klasycznych rezerw skutkuje zwigksze-
niem przychodow operacyjnych lub/i finansowych, natomiast rozwigzanie biernych
rozliczen migdzyokresowych kosztow to ujemna korekta kosztéw dziatalnosci.

32 A. Kamela-Sowinska, op. cit., s. 113.
3% R. Niemczyk, op. cit., s. 16.
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Bierne rozliczenia migdzyokresowe kosztow, w przeciwienstwie do klasycznych

rezerw, dotyczg podstawowej dzialalnosci operacyjnej (rys. 1). Ich wartosc¢ jest okresla-

na z duzo wiekszg doktadnos$cia niz warto$¢ rezerw Sensu stricto. Bierne rozliczenia

migdzyokresowe kosztow zmniejszaja koszty okresu, w ktérym nie powstaty**.

Rys. 1. Rezerwy a bierne rozliczenia miedzyokresowe kosztow

Skutki wypetnienia
obecnych obowigzkow

Rozliczenia
miedzyokresowe
kosztow

N

= na zdarzenia zwigzane
bezposrednio z dziatalnos$cig
operacyjng jednostki

Rezerwy

N

= na zdarzenia zwigzane
posrednio z dziatalnoscig
operacyjng

= na zdarzenia zwigzane
z operacjami finansowymi

= na zdarzenia zwigzane z innym
ryzykiem niz ogéine ryzyko
prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie KSR 6.

Zasady ujmowania, wykorzystywania oraz rozwigzywania zar6wno rezerw, jak
i biernych rozliczen migdzyokresowych kosztow zostaty przedstawione w KSR 6.

Wedle § 3 ust. 1 KSR 6 ,,warunkiem ujgcia (utworzenia) rezerwy lub ujecia (do-
konania) biernego rozliczenia mi¢dzyokresowego kosztoéw w ksiegach rachunkowych
jest:

a) wystapienie zdarzenia obligujacego jednostke do wykonania w przyszlosci
$wiadczen, przy czym

b) zasadne, a zarazem mozliwe jest wiarygodne oszacowanie kosztdéw (lub strat),
ktorych poniesienie jest niezbedne dla wywiazania si¢ przez jednostke z jej
obowigzkow”.

W ust. 2 ww. paragrafu zostaly wymienione przestanki, ktore spetnione tgcznie
pozwalaja na utworzenie rezerwy. Rezerwe/bierne rozliczenia migdzyokresowe kosztow
mozna ujac, jezeli:

,»a) na jednostce cigzy obecny obowigzek §wiadczenia (prawny lub zwyczajowy)

wynikajacy ze zdarzen przesztych,

#* Art. 39 ust. 5 u.r.
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b) jest prawdopodobne, ze wypetnienie obowigzku spowoduje wykorzystanie juz
posiadanych lub przysztych aktywow jednostki,
¢) mozliwe jest wiarygodne oszacowanie kwoty wykonania obowigzku”.

Wedtug wskazan zawartych w § 3 ust. 3 KSR 6 podmiot nie moze utworzy¢ re-
zerwy ani dokona¢ biernych rozliczen miedzyokresowych kosztow, ktore maja zwiazek
z jego przyszla dziatalnoscia.

Wykorzystanie rezerwy nastgpuje w wyniku powstania zobowigzania, w zwigzku
z ktorym zostala ona utworzona®. Paragraf 3 ust. 6 standardu precyzuje, kiedy odbywa
si¢ zamiana rezerwy/biernego rozliczenia migdzyokresowego kosztow w zobowigzanie.
Ot6z ma to miejsce w przypadku wystapienia pewnosci co do koniecznosci zrealizowa-
nia przez podmiot $wiadczen wynikajacych z cigzacych na nim obowigzkéw. W konse-
kwencji nastepuje zmniejszenie rezerw/biernych rozliczen miedzyokresowych kosztow,
a zwigkszenie zobowigzan.

Rozwigzywanie rezerw*¢/biernych rozliczen miedzyokresowych kosztow?*” odby-
wa si¢ wtedy, gdy ryzyko, na ktore zostaly utworzone, ulegto zmniejszeniu lub catkowi-
cie ustato.

Warto wspomnie¢, iz zar6wno rezerwy, jak i bierne rozliczenia miedzyokresowe
kosztow podlegaja inwentaryzacji, nie rzadziej niz na ostatni dzien roku obrotowego,
droga poréwnania danych z ksiag rachunkowych z wlasciwymi dokumentami i weryfi-
kacji ich realnej wartosci (§ 3 ust. 9 KSR 6).

Kolejna specyficzng kategorig rezerw sg rezerwy kapitatowe. W zasadzie, z jednym
wyjatkiem (kapitaty rezerwowe z aktualizacji wyceny aktywow), wykraczajg one poza
regulacje prawa bilansowego. Ich tworzenie nast¢puje na podstawie statutu, umowy
spotki i Kodeksu spélek handlowych (Dz. U. z 2000 r. Nr 94, poz. 1037 z p6zn. zm.,
dalej jako k.s.h.). Muszg by¢ tworzone obligatoryjnie, jezeli ich tworzenie nastepuje na
mocy k.s.h. lub statutu. Mozliwe jest tez ich fakultatywne ustalenie w wyniku decyzji
podjetej przez zarzad, jesli wystapi okoliczno$¢ potwierdzajaca ich zasadno$¢®®. Zgodnie
z art. 192 k.s.h. rezerwy te powstaja z wptat udzialowcow lub z zysku netto. Nalezg do
czesci kapitatu wiasnego jednostki. Prezentowane przez nie aktywa moga zostaé prze-
znaczone na pokrycie strat netto, czy tez inwestycje*. Rezerwy te nie wplywaja na
wynik finansowy jednostki. Sg wykazywane w bilansie jednostki po stronie pasywow
w pozycjach A.II-A VL

35 Art. 35d ust. 3 u.r.; § 3 ust. 5 KSR 6.

36 Art. 35d ust. 4 u.r.; § 3 ust. 7 KSR 6.

37 Art. 39 ust. Su.r.; § 3 ust. 8 KSR 6.

3% L. Poniatowska, Rezerwy kapitalowe i ich znaczenie w dzialalnosci jednostki gospodarczej,
,,Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia” 2016, nr 2 (80), cz. 2, s. 172, http://www.wneiz.pl/nauka_wneiz/
frfu/80-2016/FRFU-80-cz2-169.pdf [dostep: 07.02.2020].

3 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. Cit., s. 58.
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Szczegolng podkategori¢ rezerw kapitalowych stanowi kapitat z aktualizacji wy-
ceny, gdyz jest tworzony we wszystkich jednostkach, ktore prowadza ksiggi rachunkowe.
Jego wystepowanie ma zwigzek z dokonywang na dzien bilansowy wyceng zarowno
srodkow trwatych, jak i dtugoterminowych aktywow finansowych, przekraczajaca ich
ksiegowa wartos¢. Moze tez wynika¢ z urzedowej aktualizacji wyceny srodkow trwatych.
Nie podlega podziatowi do czasu pozostawania objetych nig srodkow trwatych i aktywow
finansowych wlasnoscia przedsigbiorstwa*’. Rezerw tych nie mozna rozwigzac, poza
przypadkiem zakonczenia dziatalno$ci w wyniku likwidacji czy upadtosci.

Ostatnig — wyjatkowa — kategorie rezerw reprezentujg korekty wartosci aktywow.
Pojecie to wigze si¢ z wyceng aktywow przedsigbiorstwa. Wiarygodno$¢ wyceny doko-
nanej z wykorzystaniem metody ceny (kosztu) historycznej jest watpliwa. Problem
rozwiazuja wlasnie korekty wartosci aktywow, ktdre umozliwiaja powigzanie ceny hi-
storycznej z biezacymi i przysztymi cenami®.

Wedle art. 28 ust. 1 pkt 1 u.r. aktywa trwate sa wyceniane ,,wedtug cen nabycia
lub kosztéw wytworzenia, lub wartoSci przeszacowanej (po aktualizacji wyceny Srodkow
trwatych), pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy
z tytutu trwalej utraty wartosci”. Korekty wartosci aktywow to ujemne lub dodatnie
wartos$ci, ktore zamieniajg bilansowg warto$¢ aktywoéw w wartos¢ odzyskiwalng (wartosé
godziwa lub uzytkowa®). Pojecie korekty wartosci aktywow obejmuje zarowno pojecie
odpisow aktualizujacych (korekty in minus lub in plus historycznej wyceny aktywow),
jak i przeszacowania odnoszace sie do wartosci godziwej**. Nie dotycza krajowych
srodkow pienigznych.

Zgodnie z § 2 ust. 14 1 15 KSR 6 odpiséw aktualizacyjnych wartosci aktywow
dokonuje si¢ w przypadku utraty ich wartosci lub trwatej utraty wartosci (korekty in
minus). Maja one wptyw na wynik jednostki lub obnizaja kapitat rezerwowy z aktuali-
zacji wyceny. Podmioty sg ustawowo zobligowane do dokonywania aktualizacji wyceny
swoich aktywoéw na kazdy dzien bilansowy. Mozliwa jest réwniez — w uzasadnionych
przypadkach — korekta in plus, stanowigca odwrdcenie odpisu aktualizujacego (zmniej-
szenie juz istniejacego odpisu)®’. Podstawowa réznica pomiedzy korektami wartosci
aktywow a rezerwami na zobowigzania czy kapitalowymi jest wykorzystanie tych

pierwszych od razu w momencie ich utworzenia*.

4 1. Poniatowska, op. cit., s. 172.

4 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. cit., s. 61-62.

4 Ibidem, s. 67-68.

4 Warto$¢ uzytkowa to przewidywana w przysztosci warto$¢ przeptywow pienieznych wynikajaca
z uzytkowania danego aktywa lub jego odsprzedazy.

4 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. Cit., s. 68-69.

45§ 2 ust. 16 KSR 6.

4 M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. cit., s. 71.
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Korekty wartosci aktywow umozliwiaja jednostce kontynuowanie dziatalnosci
w wyniku zarezerwowania srodkow w wysokos$ci przypuszczanej utraty wartosci akty-
wow. Ich utworzenie ma zwigzek z realizowaniem przez przedsiebiorstwo koncepcji
rzetelnego obrazu.

Pomimo obszernej regulacji rezerw w polskim prawie bilansowym mozna zauwa-
zy¢ pewne luki w tym zakresie. Niektore kwestie nie zostaly przedstawione w wyczer-
pujacy sposob. W tej sytuacji jednostki gospodarcze moga korzysta¢ z regulacji migdzy-

narodowych, tj. Migdzynarodowe Standardy Rachunkowosci.

Rezerwy na gruncie bilansowych regulacji miedzynarodowych —
MSR 37

Migdzynarodowy Standard Rachunkowosci Nr 37 ,,Rezerwy, zobowigzania wa-
runkowe i aktywa warunkowe™’ ma zapewni¢ stosowanie odpowiednich kryteriow
odnoszacych si¢ do uyjmowania, wyceny, a takze ujawniania informacji dotyczacych
rezerw bedacych zobowigzaniami (nie obejmuje korekt wartos$ci aktywow).

Standard ten nie utozsamia tworzenia rezerw z oznakg ostroznosci. Nie pozwa-
la na traktowanie ich jako formy zabezpieczenia przed ryzykiem. Przypisuje im nato-
miast istotng role w okresleniu wiarygodnej wielkosci zadtuzenia jednostki na moment
bilansowy*.

MSR 37 przedstawia warunki tworzenia rezerw, ktore sg spdjne z tymi wymie-
nionymi w KSR 6. Standard dodatkowo okresla, jak — w sytuacjach watpliwych — roz-
pozna¢, czy mamy do czynienia z wystepowaniem ,,obecnego obowiazku”, czy tez nie.
Zgodnie z § 15 MSR 37, jednostka moze uznaé, ,,ze zdarzenie przeszte powoduje po-
wstanie obecnego obowiagzku, jesli — po uwzglednieniu wszystkich dostgpnych dowodow
— istnienie obowigzku na dzien bilansowy jest bardziej prawdopodobne niz jego brak”
—np. w sytuacji sprawy sgdowe;j>’.

MSR 37 obliguje podmioty gospodarcze do ujawniania w bilansie informacji od-
noszacych si¢ do kazdego rodzaju kreowanych przez nie rezerw. Wedle § 84 standardu
przedsigbiorstwo musi ujawnic¢: wartos¢ bilansowg na poczatku i na koncu okresu, do-
datkowe rezerwy utworzone w ciggu okresu (tacznie ze zwigkszeniami dotychczasowych
rezerw), kwoty wykorzystane w ciggu okresu (czyli poniesione i rozliczone z rezerwami),

kwoty niewykorzystane rozwigzane w ciggu okresu oraz wzrost w ciggu okresu kwoty

47 Dz. Urz. UE z dnia 29.11.2008, L 320/241-251.

* A. Holda, MSR/MSSF w polskiej praktyce gospodarczej, C.H. Beck, Warszawa 2013, s. 168.
4§ 3 ust. 2 KSR 6; § 14 MSR 37.

%0°§ 16 MSR 37.
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zdyskontowanej, wynikajacej z uptywu czasu oraz skutkow wszelkich zmian stopy dys-
kontowe;.
Podmiot musi wykaza¢ ponizsze informacje’:
e  krotki opis charakteru obowiazku oraz oczekiwanych terminow wynikajacych
z tego obowiazku wyptywow korzysci ekonomicznych;
e wskazania §wiadczace o wszelkich istotnych niepewnos$ciach, co do kwoty
i terminu wystgpienia tych wyptywow. Jesli konieczne jest podanie takiej in-
formacji, jednostka ujawnia gléwne zatozenia poczynione odnosnie do przysztych
zdarzen, zgodnie z paragrafem 48; oraz
e kwote kazdego zaktadanego zwrotu, z podaniem kwoty skladnika aktywow,
ktora zostata ujeta z tytutu oczekiwanego zwrotu”.
Jednostka moze zosta¢ zwolniona z powyzszych obowigzkow tylko wtedy, gdy
ujawnienie czesci lub catosci tych informacji mogloby negatywnie wptynaé na pozycje
przedsigbiorstwa w warunkach sporéw z innymi stronami zwigzanych z kwestiami,

ktore sg przyczyna utworzenia rezerwy (§ 92 MSR 37).

Wycena rezerw wedtug krajowego i miedzynarodowego prawa
bilansowego

Zgodnie z art. 28 ust. 1 pkt 9 u.r. rezerwy sa wyceniane w uzasadnionej i wiary-
godnie oszacowanej wartosci, nie rzadziej niz na moment bilansowy*?. Wedle § 36 MSR 37
»Kkwota, na ktdra tworzona jest rezerwa, stanowi najbardziej wtasciwy szacunek naktadow
niezbednych do wypelnienia obecnego obowigzku na dzien bilansowy. [Jest to] kwota,
jaka — zgodnie z racjonalnymi przestankami — jednostka zaptacitaby w ramach wypet-
nienia obowigzku na dzien bilansowy lub w celu przeniesienia go na strong trzecig na
ten sam dzien” (§ 37 MSR 37). Definicje te w zasadzie sa tozsame. Jednak ustawa o ra-
chunkowosci nie zawiera szczegdtowych wskazdwek dotyczacych wyceny rezerw. Obszar
ten zostat uzupetniony przez rozwigzania zawarte w Krajowym Standardzie Rachunko-
wosci Nr 6 i Miedzynarodowym Standardzie Rachunkowos$ci Nr 37. Wskazowki odno$nie
do wyceny rezerw zostaty zestawione w tabeli 1.

51§ 85 MSR 37.
52 Odpowiednio § 4 ust. 1 KSR 6.

181



Maria Tomczyk

Tabela 1. Poréwnanie zasad wyceny rezerw wedlug KSR 6 i MSR 37

KSR 6

MSR 37

Wskazowki dotyczace
wyceny rezerw

* rzetelny szacunek
(§4ust. 21§ 4 ust. 3)

* najbardziej rzetelny szacunek
(§ 36-38)

Metody wyceny

» uwzgledniane sg wszystkie
mozliwe kwoty zwigzane z tymi
zdarzeniami oraz odpowiadajace
im prawdopodobienstwa (rezerwa
dotyczy zbioru wielu przysztych
zdarzen gospodarczych — § 4
ust. 4)

» wynik najbardziej prawdopodob-
ny (rezerwa dotyczy pojedyncze-
go obowigzku — § 4 ust. 5)

 uwzgledniane sg wszystkie mozli-
we wyniki oraz odpowiadajace im
prawdopodobienstwa — warto§é
oczekiwana (rezerwa dotyczy
zbioru wielu pozycji — § 39)

» wynik najbardziej prawdopodob-
ny (rezerwa dotyczy pojedyncze-
go obowiazku — § 40)

Czynniki uwzgledniane
przy wycenie

* zdarzenia przyszie
(§ 4 ust. 8)
* niepewno$¢
(§ 4 ust. 9)
* zmiany wartos$ci pieniadza w cza-
sie — dyskontowanie
(§ 4 ust. 10)
* przepisy prawne
(§ 4 ust. 12)

* ryzyko i niepewnos¢
(§ 42-44)

* warto$¢ biezaca — zmiany warto-
$Sci pienigdza w czasie — dyskon-
towanie (§ 45-47)

* zdarzenia przyszie
(§ 48-50)

Czynniki niebrane pod
uwage przy wycenie

« zyski z oczekiwanego zbycia
aktywow
(§4ust. 13)

« zyski z oczekiwanego zbycia
aktywow
(§ 51-52)

Zrodho: opracowanie whasne na podstawie KSR 6 i MSR 37.

Na podstawie powyzszej tabeli nalezy stwierdzi¢, iz wskazania dotyczace okre-

$lania wartos$ci rezerw zardowno w KSR 6, jak i MSR 37 sa niemal identyczne.

MSR 37 zezwala na podwyzszenie kwoty rezerwy z powodu korekty z tytutu

ryzyka, ale jednoczes$nie zabrania tworzenia nadmiernych rezerw oraz celowego zawy-

zania zobowigzan (§ 43 MSR 37). Standard ten nakazuje dokonywanie wyceny rezerw

przed uwzglednieniem podatku dochodowego (§ 41 MSR 37).

Warto zaznaczy¢, iz MSR 37 zawiera ogolne zasady dotyczace wyceny rezerw.

W przypadku konkretnych rodzajow rezerw nalezy stosowac standardy im poswigcone,

tj. MSR 19 ,,Swiadczenia pracownicze” — rezerwy na $wiadczenia pracownicze, czy MSR

12 ,,Podatek dochodowy” — rezerwy na odroczony podatek dochodowy.
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Podatkowy aspekt wyceny rezerw

Prawo podatkowe istotnie rozni si¢ od prawa bilansowego. Pelni odmienne funk-
cje. Inne ma tez cele. W zwiagzku z tym podmioty gospodarcze wykorzystuja rozne
rozwigzania dla celow podatkowych i rachunkowych®.

Rezerwy na gruncie prawa bilansowego majg szczegdlne znaczenie z punktu
widzenia przestrzegania zasady ostrozno$ci i najwazniejszej funkcji, tj. wiarygodnego
przedstawienia sytuacji majatkowo-finansowej i wyniku finansowego jednostki. Natomiast
w prawie podatkowym zasada ostroznos$ci nie jest respektowana. Jest ona sprzeczna
z kluczowg funkcja tego prawa — fiskalna, oraz z jego celem — tj. wykazaniem mozliwie
najwyzszego dochodu podlegajacego opodatkowaniu. Jest to powodem, dla ktérego re-
zerwy nie sg akceptowane przez prawo podatkowe. Jednak ze wzgledu na to, ze sg kate-
gorig kosztowa, podlegaja regulacjom podatkowym.

Wedle art. 16 ust. 1 pkt 27 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym
od 0sob prawnych (Dz. U. z 1992 r. Nr 21, poz. 86 z pézn. zm., dalej jako u.p.d.o.p.) re-
zerwy nie nalezg do kosztow uzyskania przychodow™, z wyjatkiem rezerwy na nalez-
nosci z tytutu udzielonych przez bank kredytow/pozyczek, a takze naleznos$ci z tytutu
udzielonych bankowych gwarancji/por¢czen splaty kredytow/pozyczek (art. 16 ust. 1
pkt 26 u.p.d.o.p.). Rezerwy, w momencie ich ujecia, nie stanowia kosztu podatkowego.
Ma to réwniez zwigzek z art. 15 ust. 4 u.p.d.o.p. Zgodnie z tym przepisem ,,koszty uzy-
skania przychodow bezposrednio zwigzane z przychodami, poniesione w latach poprze-
dzajacych rok podatkowy oraz w roku podatkowym, sg potracalne w tym roku podatko-
wym, w ktorym osiaggnigte zostaly odpowiadajace im przychody”. W zwigzku z tym
rezerwy jako koszty, ktére w danym roku nie zostaty rzeczywiscie przez podatnika
poniesione, nie moga zosta¢ zakwalifikowane do kosztéw uzyskania przychodow (KUP).

Co do niektdérych rezerw istnieje mozliwo$¢ uznania ich podatkowo w przysztosci
— z chwila powstania zobowigzania czy wydatku. Jednostki tworzg tez rezerwy, ktore
nigdy nie b¢da za takie uznane. Aby podmiot mogl zakwalifikowaé rezerwy do kosztow
uzyskania przychodéw w danym roku, musza zosta¢ kumulatywnie spelnione nast¢pu-
jace warunki®:

e koszty dotycza danego roku podatkowego (nastapito ich zarachowanie),

e zostal okreslony ich rodzaj i kwota oraz

e nie nalezg do wylaczen z kosztow uzyskania przychodow.

53 M. Kariozen, G.K. Swiderska, W. Wigctaw, Podatek dochodowy w rachunkowosci, [w:] G.K. Swi-
derska (red.), Sprawozdanie finansowe wedtug polskich i migdzynarodowych standardéw rachunkowosci,
wyd. 3, Difin, Warszawa 2016, s. 615.

3 Odpowiednio art. 23 ust 1 pkt 22 ustawy o podatku dochodowym od o0sob fizycznych (Dz. U.
z 1991 1. Nr 80, poz. 350 z pdzn. zm.).

53 A. Kamela-Sowinska, op. cit., s. 133-134.
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Rezerwy — w zaleznosci od ich podatkowego uznania lub nieuznania — beda wy-
wotywa¢ skutki podatkowe albo tez nie. Stad wyrdznia si¢ dwa rodzaje rezerw — neu-
tralne podatkowo (nie wywotujg zadnych konsekwencji podatkowych) oraz wywotujace
skutki podatkowe. Do pierwszej grupy naleza rezerwy na odszkodowania, z tytutu
gwarancji i porgczen, na utrate zdolnosci do kontynuacji dziatalnosci oraz rezerwy na
kary. Z kolei do drugiej grupy zalicza si¢ rezerwy na naprawy gwarancyjne, na §wiad-
czenia pracownicze, cze$¢ rezerw z tytutu restrukturyzacji, a takze niektore rezerwy na
straty z operacji gospodarczych w toku.

Od zakwalifikowania rezerw do ktoregos w tych dwoch rodzajow zalezy sposob ewi-
dencjonowania rezerw w chwili ich utworzenia. Rezerwy neutralne podatkowo nalezy za-
ksiggowac na koncie analitycznym KNUP (koszty nieuznane podatkowo). W tym przypadku
nie dochodzi do powstania przejSciowych réznic migdzy wartos$cig bilansowa a podatkowa
wykreowanej rezerwy. Jej warto$¢ podatkowa jest rowna wartosci bilansowej. Nie nastepuje
zmniejszenie podstawy opodatkowania, a podmiot nie tworzy odroczonych podatkow>°.

Odmiennie wyglada sytuacja, gdy jednostka ujeta rezerwe wywotujaca skutki
podatkowe. W momencie zaistnienia zdarzenia, na ktére utworzono rezerwe, tj. np.
w momencie wyptacenia pracownikom nagrod jubileuszowych czy dokonania napraw
gwarancyjnych, poczynione wydatki zostang uznane podatkowo. W zwigzku z tym, ze
w chwili wykorzystania rezerwy nie zostanie zidentyfikowany koszt ksiegowy, prowa-
dzona ewidencja powinna pozwoli¢ na rozpoznanie kosztu uzyskania przychodu, ktory
bedzie uwzgledniony przy okolicznosci ustalania podstawy opodatkowania. W takim
przypadku w momencie ujecia rezerwy powstanie roéznica okresowa migdzy kosztami
podatkowymi i ksiegowymi, a to z kolei spowoduje zaistnienie roéznicy przejsciowej
mig¢dzy wartoscig bilansowg i podatkowg rezerwy na zobowigzania®’.

Wykorzystanie rezerwy, jezeli bedzie w catosci zaliczone do kosztu uzyskania
przychodu, bedzie skutkowato zmniejszeniem podstawy opodatkowania. W rezultacie
warto$¢ podatkowa rezerwy bedzie wynosita zero. Podmiot ze wzgledu na powstanie
ujemnej roéznicy przejsciowej bedzie musiat utworzy¢ aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego.

Rozwigzanie rezerw, zardwno tych neutralnych podatkowo, jak i tych wywotuja-
cych skutki podatkowe, spowoduje powstanie przychodow (w rozumieniu bilansowym).
Nie beda one identyfikowane przez prawo podatkowe. W zwiazku z tym nie beda pod-
legaty opodatkowaniu. Ich ewidencja odbywa si¢ na koncie analitycznym PNP (przychod
nieuznany podatkowo)*.

¢ M. Gmytrasiewicz, U. Kierczynska, op. Cit., s. 109.
7 Ibidem, s. 110.
8 Ibidem, s. 114.
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Podsumowanie

Podmiot gospodarczy, funkcjonujac w warunkach rynkowych, jest narazony na
wystapienie réznych nieprzewidzianych sytuacji. Elementem nieodlacznym, towarzy-
szacym prowadzeniu kazdej dziatalnosci gospodarczej, jest ryzyko. Nie kazde da si¢
wyeliminowac, jednak niektore z nich mozna przewidzie¢. Kierownictwo jednostki ma
za zadanie zabezpieczy¢ ja przed negatywnymi nastgpstwami ryzyka gospodarczego
mozliwego do przewidzenia. Narzedziem stuzacym do tego jest rezerwa.

Rezerwa to szacowanie wielkosci zobowigzania, ktore moze powstac, a ktore
jednostka bedzie musiata wypetni¢ w przysztosci. Szacowanie stanowi istotna trudnos¢
dla kierownictwa. Jest to zwigzane z charakteryzujacg rezerwe niepewnoscia — co do
terminu zaptaty zobowigzania i jego wielkosci.

Rezerwy zabezpieczaja przedsiebiorstwa przed utratg ptynnosci. W przypadku
ich nieutworzenia, pomimo przestanek wystepowania ryzyka, jednostka naraza si¢ na
jej utrate —a w skrajnych przypadkach — na konieczno$¢ zakonczenia prowadzonej dzia-
falnosci.

Rezerwy — z jednej strony — sg gwarantem prawidtowej oceny sytuacji majatkowo-
-finansowej podmiotu. Niestety — z drugiej strony — istnieje zagrozenie, ze zostang wy-
korzystane w celach rachunkowos$ci kreatywnej, poniewaz rezerwy, jako kategoria
kosztowa, obnizaja wynik finansowy. Rodzi to oczywista pokuse nieuzasadnionego
tworzenia rezerw.

W praktyce gospodarczej mozna zaobserwowac zarowno przypadki zaniechania
ujmowania rezerw, jak tez ich nadmiernego kreowania. Obie sytuacje maja pejoratywny
wydzwigk i sa niedopuszczalne, poniewaz powodujg zafatszowanie wyniku finansowe-

go przedsiebiorstwa.
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Mechanism of provisioning and their releasing in business entities
-the balance sheet and tax approach

Abstract
Provisions are an issue regarding both law and economics. They are a complex balance sheet and tax
category. They have an estimative nature and as a result they cause problems to managership. There-
fore, they are usually created in far too small range. Provisions charateristics are by uncertainty of to
the amount of the liability and the day of its payment. Provisions are a tool of risk management. They
protect a business entity against fallout of risks and ensure the continuation of economic activity.
Their task is to show a true and fair view of unit’s assets and financial situation. The aim of this article
is to present the importance of the provisions. What is more a description of the mechanism of provi-
sioning and their releasing will be presented. The article will also perform tax analysis of provisions.

Keywords
provision, risk, uncertainty, mechanism of provisioning and their releasing, estimate of provisions,
balance sheet approach, tax approach, tool for risk management, continuation of economic activity,
true and fair view of asset and financial situation
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Miejsce menadzera w przedsiebiorstwie

Streszczenie

Naczelne kierownictwo sktadajace si¢ z niewielkiej grupy ludzi ponosi odpowiedzialno$¢ za cato-
ksztalt zarzadzania organizacja. Menedzerowie odgrywaja duza rolg¢ w systemie podejmowania orga-
nizacyjnych decyzji. Lider musi by¢ tym, ktory kieruje zdarzeniami oraz podejmuje decyzje dotycza-
ce lokacji zasobow finansowych, przeznaczenia $srodkéw materialnych oraz rozmieszczenia zasobow
ludzkich. Musi rowniez petnic rolg tacznika pomiedzy wnetrzem organizacji a kierownictwem przed-
sigbiorstwa. Rola informacyjna wiaze si¢ z konieczno$cig utworzenia oraz wykorzystywania sieci
wzajemnych kontaktow wewnatrz, jak réwniez na zewnatrz organizacji. Konieczno$¢ dbania przez
przedsiebiorstwo o swoje otoczenie konkurencyjne, o rynek oraz odpowiednig na nim pozycje¢ dekla-
rowana jest przez wigkszo§¢ menedzerow.

Stowa kluczowe
menedzer, zarzadzanie strategiczne, zadania marketingu, sprawozdanie finansowe, wytyczne, decyzje
menedzerskie, zasoby przedsigbiorstwa, COVID-19, pandemia, przedsigbiorstwo

1. Istota zarzadzania przedsiebiorstwem

Istota zarzadzania to przede wszystkim wtasciwe oraz zasadne zarzadzanie przez
kadre kierownicza. Ponadto jest to podejmowanie decyzji stosownych do zatozen stra-
tegicznych, ktore pomagaja zrealizowac zalozone cele. Zatem zarzadzanie przedsigbior-
stwem mozna zdefiniowac jako wlasciwe oddziatywanie na sam zespo6t, jak rowniez
pozytywne wywieranie wptywu na poszczegolne osoby.

Zarzadzanie to przede wszystkim sposob kierowania ludzmi. Nie ma natomiast
jednej formy tej dziatalnosci, poniewaz r6éznicujg je rozmaite typy, z ktorych kazdy jest
inny w zaleznosci od cech przypisanych do danej zarzadzanej spotecznosci. Efektywne
zarzadzanie zapewnia znaczng skuteczno$¢ zbiorowego dziatania przelozonego, jak
réwniez sprawia, ze determinacja grupy samych podwladnych powoduje ich dynamicz-
ne dziatanie i spojne realizowanie celow. Zarzadzanie ma kilka merytorycznych wymia-
row. Wymiar autorytarny pozwala osiggng¢ bardzo duzg skuteczno$¢, aczkolwiek obni-
za morale zespotu. Z kolei wymiar demokratyczny tworzy atmosfere szacunku oraz
akceptacji wsrod pracownikow, ale moze spowodowac obnizenie wynikéw poprzez

rozproszenie procesow decyzyjnych.
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W zarzadzaniu jednostka jest wiele ogniw, ktore dla skuteczno$ci oraz sensu za-
rzadzania musza by¢ spojne ze soba. Przede wszystkim kluczowy jest autorytet szefa,
jak rowniez postawa samego lidera. Bycie autorytetem to umiejetno$¢ wywierania wpty-
wu na swoj zespot, ktorym si¢ dowodzi, w konkretnej dziedzinie dziatania przedsiebior-
stwa. Dzigki takiej postawie zatozone cele bgda stosunkowo tatwe do osiagnigcia za
pomoca okreslonych sktadowych, ktore odnoszg si¢ do czasu i kosztow uzyskania tych
celow. Natomiast lider to przywodca, ktory ma za zadanie tak zarzadzaé jednostka, aby
stat na czele swojej grupy i skutecznie nig przewodzit dzigki swojemu autorytetowi
W tejze zbiorowosci.

Wspomniany wczesniej autorytet ma swoja sile oddziatywania wtedy, gdy jest
dobrze wypracowany przez lidera. Dzigki temu zarzadzanie mozna zdefiniowac jako
zestaw dziatan, ktory obejmuje planowanie, podejmowanie decyzji, organizowanie oraz
kierowanie ludzmi i kontrolowanie. Dziatania te sa ukierunkowane na ludzkie, informa-
cyjne, rzeczowe oraz finansowe zasoby organizacji.

Dodatkowo sam wizerunek organizacji jest bardzo istotnym, nierzadko kluczowym,
elementem cato$ci procesu zarzadzania kazdego podmiotu gospodarczego, zaréwno
z punktu widzenia tego przedsigbiorstwa, jak rowniez z pozycji klienta. Co za tym idzie,
w interesie przedsiebiorcy jest dotozenie wszelkich staran i nalezyta oraz wtasciwa dba-
1os¢ o systematyczne podejmowanie dziatan, ktore majg na celu kreowanie wizerunku
organizacji.

W celu wlasciwego zarzadzania jednostka lider musi mie¢ okreslone predyspozy-
cje. Tylko jego kompetencje zawodowe moga spowodowaé wiasciwe funkcjonowanie
oraz wykonywanie zadan pracownikoéw, ktorymi kieruje. Najwazniejsze jest jednak
niezapominanie o priorytetach przedsigbiorstwa, tak aby moglo ono wtasciwie koegzy-
stowa¢ w swojej branzy.

Wedtug autora Zasad skutecznego przywddztwa ,,Uchwalona na papierze konsty-
tucja przedsigbiorstwa moze by¢ suwerennym dokumentem zaréwno dla poszczegdlnych
osob, jak i dla calej firmy. [...] Wlasciwe zasady sg ponadczasowymi, uniwersalnymi
prawami, ktore zapewniaja ludziom sitg. Osoby, ktdére w swoim postepowaniu kieruja
si¢ zasadami 1 mysla o wielu ich zastosowaniach, sa samodzielne i zdolne do rozwigzywania
probleméw w dowolnych warunkach i okoliczno$ciach. Skuteczno$¢ ludzi, ktorzy opieraja
si¢ na procedurach, jest ograniczona do konkretnych warunkow, w ktorych te procedury
sa efektywne”".

Sama istota zarzadzania zmienia si¢ zar6wno wraz ze zmiang koncepcji przedsig-
biorstwa, jak tez wraz z rozwojem zawodowym, podnoszeniem kwalifikacji przez osoby

zarzadzajace. Istotne jest, aby dziatania na obu tych polach bytly ze sobg spdjne.

' S.R. Covey, Zasady skutecznego przywddztwa, thum. K. Pawtowski, Rebis, Poznan 2004, s. 304.
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Zdaniem autora Sukcesu firmy ,,Zarzadzanie firma taczy si¢ w duzym stopniu
z zarzadzaniem soba, zatem podobnie sprawa ma si¢ tutaj z czasem. Ze zrozumieniem
tej prawdy na poziomie organizacji jest jednak zwykle jeszcze gorzej niz na poziomie
zycia prywatnego. Im wyzszy szczebel, tym wigcej czasu menadzera umyka spod jego
kontroli i nie daje nic. Im wigksza organizacja, tym wigcej czasu idzie na utrzymanie
jego spoistosci 1 biegu, zamiast na jej funkcjonowanie i efekty. [...] Z badan wynika, ze
najlepiej funkcjonuja te firmy, ktore najwigcej czasu poswiecaja sprawom zaliczanym do
czwartej ¢wiartki. Na sprawy wazne 1 niepilne poswigcaja one 65-80% czasu, 20-25%
przeznaczaja na sprawy pilne i wazne, tylko 15% na sprawy pilne, ale niewazne i mniej
niz 1% na sprawy zaliczane do trzeciej ¢wiartki — ani wazne, ani pilne. Firmy funkcjo-
nujace gorzej najwiecej czasu, 50-60% przeznaczaja na sprawy pilne, ale niewazne,
troche wiecej niz dobre firmy na sprawy wazne i pilne (25-30%) oraz 2-3% na sprawy
niewazne i niepilne. Wida¢ wigc wyraznie, ze o sukcesie firmy decyduje to, ile czasu
poswieca ona sprawom niewaznym i pilnym. Tak naprawdg zalezy on zatem od filozofii
menadzera, od tego, co uzna on za naprawde wazne i czy zrezygnuje ze spraw zaliczanych
do trzeciej ¢wiartki na rzecz tych zaliczanych do czwartej”.

Istotg zarzadzania przedsiebiorstwem jest zespot cech jego przywoddcy. Atrybuty
te podnosza wskaznik umiejetnosci, skutecznosci oraz predyspozycji do zarzadzania.
Nalezy pamictac, ze umiejetnos$¢ kierowania zespotem nie jest tozsama z pozycja, jaka
zajmuje dana osoba w strukturze jednostki, poniewaz konieczna jest jeszcze wysubli-
mowana umieje¢tno$¢ przewodzenia. Cecha ta mowi o umiejetnym podziale zespotu na
ludzi, dla ktérych inni pracujg bardzo dobrze, i na tych, przy ktorych inni nie wykorzy-
stuja w petni swoich dostepnych mozliwosci.

Wiasciwa komunikacja w sposob zdecydowany wptywa na istote zarzadzania
w organizacji, poniewaz wyklucza niedopowiedzenia, nieprzemyslane pomysty, a takze
réznicowanie cztonkow zespotu. Jest to kluczowe w utrzymaniu akceptowalnych kon-
taktow pomiedzy dziatami w strukturze catego przedsiebiorstwa.

Dodatkowa kwestig definiujaca istot¢ zarzadzania przedsi¢biorstwem jest fakt
przebywania danego zespotu z kadra kierownicza w wymiarze produktywnym. Pracow-
nicy, ktérzy widza kierownika badz dyrektora angazujacego si¢ w realizacje zadan
1 wykonywanie czynnosci szeregowych i codziennych, ufajg mu bardziej. Oprocz tego
zwigksza si¢ jego autorytet, a co za tym idzie — tatwiej osiaga wspolne, zatozone cele
jednostki.

Zarzadzanie powinno by¢ czytelnym procesem dla pracownikéow. Kazda infor-
macja dotyczaca kwestii sposobu samego zarzadzania musi by¢ skuteczna pod wzgledem

przekazywania informacji z gory do pracownikow najnizszego szczebla. W sytuacji gdy

2 1. Majewska-Opielka, Sukces firmy, GWP, Gdansk 2007, s. 232-234.
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podwladni nie posiadajag wiedzy na temat polityki podmiotu gospodarczego, zasad za-
rzadzania, jak rowniez celow organizacyjnych, sg zdezorientowani, czesto nie przykta-
daja do zadnych z tych sktadowych nalezytej uwagi, co za tym idzie, nie znaja wizji ani
poczynan zarzadu oraz niechetnie uczestniczg w osigganiu celu. Wtedy wysoce praw-

dopodobne jest wystepowanie trudnosci w jego realizacji.

2. Najwazniejsze cele przedsiebiorstwa

Kazdy wiasciciel jednostki podejmuje dziatalno$¢ gospodarcza po to, aby uzyskac
okreslony zysk. Jest to zrozumiaty proces, poniewaz podmiot gospodarczy stanowi
podstawe do pozyskiwania srodkéw pozwalajacych na osiggnigcie dobrobytu. Dlatego
tez cele przedsiebiorstwa musza by¢ Scisle ze soba powigzane oraz skomasowane z eko-
nomig rynku. Idee przedsigbiorstwa powinny by¢ rowniez tozsame z celami samego
wiasciciela. Jest to mozliwe do osiggniecia tylko wtedy, gdy calos¢ zarzadzajacej kadry
zna podstawy zarzadzania zasobami ludzkimi oraz zasady i wytyczne co do finansowa-
nia wszystkich poczynan ekonomicznych jednostki, a takze zna reguty rzadzace gospo-
darka rynkowg w odniesieniu do swojego przedsiebiorstwa’.

Pokonanie probleméw ekonomicznych to jeden z celow kazdej jednostki, a wiec
réwniez jej szefa. Oznacza to, iz problemy te nalezy potrafi¢ rozpoznac¢ i znalez¢ rozsad-
ne rozwigzanie w konkretnym planie dziatania. Rozw¢j i kontynuacja dziatalnosci jed-
nostki to glowne cele wlascicieli przedsigbiorstwa. Realizujac te cele, nalezy dobra¢ bank
prowadzacy rachunek, przemysle¢ oraz opracowac proces emisji wtasnych akcji badz
zakup akcji obcych podmiotow gospodarczych, zaplanowaé odpowiednie inwestycje,
rozbudowac¢ sie¢ dystrybucji i rozwija¢ juz dostepne linie technologiczne oraz dbac
o kondycje¢ majatku trwalego przedsicbiorstwa.

Cele jednostki powinny pojawi¢ si¢ wraz z samym pomystem na prowadzenie
placéwki. Niestety szukanie pomystéw czgsto skupia si¢ na powielaniu wzorow, aczkol-
wiek jesli sa one skuteczne, a otoczenie gospodarcze moze prognozowac osiggnigcie
sukcesu, to ten model jest akceptowalny i zrozumiatly. Dobrze okreslone, sformutowane
oraz zrozumiane realia rynku mogg stanowi¢ cenng wskazowke do wybrania wlasciwej
drogi prowadzenia podmiotu gospodarczego. Automatycznym wnioskiem oraz forma
porady w celu osiagniecia wyzej wymienionych zatozen jest stwierdzenie, iz nalezy
zarzadzac strategicznie.

W matych przedsigbiorstwach, szczegolnie rozpoczynajacych swoja dziatalnosc,

za zarzadzanie strategiczne czesto odpowiada jedna osoba (najczesciej whasciciel), ktory

3 W.F. Samuelson, S.G. Marks, Ekonomia menedzerska, tham. B. Czarny [et al.], PWE, Warszawa
2009, s. 25.
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sam okresla cel jednostki i realizuje wlasne wyobrazenie o tym, jak przedsigbiorstwo ma
kreowac sie¢ w przysztosci. Wobec tego kierunek rozwoju jednostki to takze wyznacza-
nie kursu rozwoju zgodnie z tendencjami, jakie istniejg na rynku, jak rowniez realizacja
takich trendow, ktore pozwolg na osiaggnigcie sukcesu. Nie wolno zapomina¢ réwniez
0 samej misji przedsigbiorstwa, ktora jest okresleniem tozsamosci podmiotu gospodar-
czego, a co za tym idzie, opisuje etyke oraz wartosci, jakimi jednostka si¢ kieruje.

Cel jest okreslony przedmiotowo oraz podmiotowo jako przyszly, a takze poza-
dany rezultat dzialania samej organizacji, mozliwy do osiagnigcia w okresie, ktory
miesci si¢ w przedziale czasu krotko- i dtugookresowym. Za to misja przedsigbiorstwa
to nie tylko osiggniecie zysku, misja prezentuje podstawowe wartosci, ktorym hotduje
jednostka. Wptywa to na sposob dziatania pracownikoéw zgodnie ze strategig podmiotu
gospodarczego.

Odrebnos¢ ekonomiczna jednostki pozwala na zacigganie kredytow, wystgpowa-
nie jako indywidualny podmiot w obrocie towarowym oraz dodatkowo stanowi osobliwo$¢
prawna. Jest to tworzenie catosci w ramach wlasnej struktury organizacyjnej, swoich
zasad zarzadzania z wltasnym zwierzchnictwem co do calej zatogi stanowigcej organi-
zacje. Wazne jest utrzymanie harmonii pomiedzy celami oraz zasadami wtasciwego
zarzadzania przedsigbiorstwem, gdyz przeklada si¢ to na rentownos¢ i rachunek ekono-
miczny. Nalezy bra¢ pod uwage zaspokajanie potrzeb samego wiasciciela, pracownikow,
menadzerow, wszelkich odbiorcow, jak rowniez innych przedsigbiorstw wspotpracujacych,
takich jak: dostawcy, banki, a nawet uczelnie, poniewaz kazdy, kto podejmuje decyzje
o prowadzeniu dzialalnos$ci gospodarczej, okresla swoje cele, srodki i metody prowadza-
ce do ich osiagnigcia.

3. Zarzadzanie strategiczne

Menedzer jest osoba, ktora dzigki swojemu zarzadzaniu i zaangazowaniu sprawi,
Ze przecigtni pracownicy osiagna nieprzecigtne rezultaty swojej pracy. Wazne, aby me-
nadzer przedstawial swoim pracownikom wizje sukcesu, sukcesywnie motywowat do
dzialania, a zarazem sam pracowal w sposob efektywny jak przywddca, a nie jako
wspotpracownik swojej druzyny. Pozycja dobrego oraz produktywnego menadzera
wymaga nabywania nowych umiejetnosci, koniecznych do spetniania swojej roli w jed-
nostce w sposob ciagty.

W aktualnej sytuacji gospodarczej, biorac pod uwage powstajace trendy, najwiek-
szg szans¢ na powodzenie majg tacy menadzerowie, ktorzy wiedza, jak poshugiwacé si¢
budzetem, i traktuja to jako podstawowe narzedzie dziatalnosci gospodarczej w dgzeniu
do osobistego i zawodowego sukcesu. Dobry przywodca tak konstruuje swoje dziatania,
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aby byly one jak najbardziej spdjne ze strategig i wizjg catej jednostki, w ktorej pracuje.
Strategia rozwoju jednostki pokazuje miejsce, w jakim organizacja chce si¢ znalez¢
w najblizszej dla siebie przysztosci. To zmusza do cigglej analizy otoczenia zewngtrz-
nego, z ktérym przedsigbiorstwo sasiaduje. Pokazuje to, iz rola menadzera jest nie tylko
kierowanie ludzmi, ale rowniez ustalanie planow strategicznych, przeprowadzanie ana-
lizy SWOT, kontrolowanie poziomu realizowanych i zalozonych sobie plandéw oraz
czynny udzial w ciggtym planowaniu rozwoju jednostki, a takze udziat w kontroli we-
wngtrznej podmiotu gospodarczego. Ponadto rola menedzera jest odpowiednia koordy-
nacja wszystkich jednostek strategicznych jednostki co do planowania alternatywnego.

Wedtug M. Romanowskiej aby myslec strategicznie, trzeba:

— ,,dazy¢ do poznania sytuacji, badania szans, wyboru celow i zasad wykorzy-

stania zasobow, wybiegajac mys$la na wiele lat naprzod,

— stosowac zespot technik oraz metod analizy i syntezy umozliwiajgcych reali-

zacje tych dazen i gromadzi¢ niezbgdne do tego informacje,

— charakteryzowac si¢ stanem umystu i wolg ustawicznej zmiany obszaréw i spo-

sobow dziatania przedsigbiorstwa, zgodnie ze zmiang wizji przedsigbiorstwa
i stanu otoczenia™.

Dobrze zdefiniowana strategia przedsigbiorstwa tgczy gtowne cele, zasady, plany
jednostki, programy oraz zobowigzania w spdjng catos¢. Zarzadza oraz alokuje ograni-
czone zasoby w jak najlepszy sposob, ktory jest zdefiniowany przez analize spersonali-
zowanych mocnych i stabych stron jednostki oraz szans i zagrozen w otoczeniu konku-
rencyjnym przedsigbiorstwa. Zarzadzanie strategiczne definiuje si¢ jako funkcje¢ oraz
dziatania, ktore stuza pewnosci realizacji podstawowych celow dziatalnosci gospodarcze;j
przedstawionych w strategii. Istotg dzialania strategicznego jest takie organizowanie
i koordynowanie wszystkiego, co konieczne, aby rozwija¢ swoja organizacj¢ w sposob,
ktory zapewni dtugoterminowe przetrwanie w konkurencyjnym otoczeniu. Strategia jest
sposobem organizacji na okreslenie, w jaki sposdb moze ona tworzy¢ unikalng wartosc,
a tym samym zapewnia ten element, ktory jest jej sitg napedowsa’.

Wiedza na temat zarzadzania zasobami ludzkimi jest konieczna na stanowisku
menadzera, a jej niedostateczno$¢ moze w bardzo duzym stopniu szkodzi¢ w pracy
catego zespotu, aczkolwiek to wilasna, spersonalizowana strategia zarzadzania jest nie-
watpliwie atutem samego menedzera, poniewaz wptywa na skutecznos¢ przywodcy.
Menedzer powinien posiada¢ autorytet, a to mozna osiggnac poprzez rzetelng prace,
szczere kontakty z pracownikami, proste w przekazie stawianie zasad wspotpracy, celow

1 oczekiwan.

* M. Romanowska, Planowanie strategiczne w przedsigbiorstwie, PWE, Warszawa 2017, s. 121.
5 T. Gotebiowski, Zarzqdzanie strategiczne: planowanie i kontrola, Difin, Warszawa 2011, s. 203.
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Dobry menadzer powinien wymagac, ale wazne jest rowniez, aby osoba taka byta
przedstawicielem pracownikéw i reprezentowata ich przed swoimi zwierzchnikami, gdyz
musi zdawaé sobie sprawe, iz funkcjonuje na rynku nie tylko dzigki swojej pracy, ale
przede wszystkim dzigki pracy calego zespotu. Trudno wyobrazi¢ sobie lidera zespotu,
ktory przez niepoprawne zarzadzanie zasobami ludzkimi traci swoja grupe pracownikow
i sam zostaje ze wszystkimi obowigzkami oraz zobowigzaniami. Zadna organizacja nie
bytaby w stanie sobie na to pozwoli¢. Skuteczne i racjonalne zarzadzanie grupg ludzi to
przede wszystkim planowanie przysztych rezultatow oraz odpowiedzialne tworzenie
realizacji tych planéw.

Wiasciwe i precyzyjne planowanie pozwala na przejscie od dziatania do kontro-
lowania, pozwala na szukanie rozwiazan, ktore doprowadza do wykonania postawione-
go zadania. Planowanie zatem sktada si¢ z trzech zasadniczych elementow:

1) celu, jaki jest do osiaggnigcia,
2) sposobu jego realizacji,
3) optymalnego czasu realizacji.

Najwigksza i najwazniejsza cze$¢ planowania powinna rozpoczynacé si¢ od okre-
$lenia wysokosci spodziewanych obrotéw. Obroty musza by¢ szacowane zgodnie z za-
sobami ludzkimi, czasem pracy, zdolno$ciami pracownikéw i przewidywanag ich fluktu-
acja. Co wazne, jest to jedna z trudniejszych rdl przypisana do menadzera, a decyzje
podejmowane na podstawie tej decyzji moga przynies¢ tyle samo korzysci, ile strat.

Decyzje menadzerskie to sztuka kierowania zespotem przy jednoczesnym zmie-
rzaniu do osiaggnigcia wybranego celu, ktéry ma doprowadzi¢ do sukcesu podmiotu
gospodarczego. Kierowanie, oprocz tego, ze jest przede wszystkim zwigzane z podejmo-
waniem decyzji, to rowniez jest funkcja trzech ztozonych zmiennych: osobowosci same-
go kierownika, dojrzalosci jego podwtadnych oraz sytuacji jednostki.

Zarzadzanie strategiczne identyfikuje oraz ilustruje wizje, jaka kierownictwo
jednostki realizuje. Celem jest oczywiscie osiagnigcie jak najlepszych wynikow finan-
sowych, szczegolnie w porownaniu co do srodowiska konkurencyjnego w najblizszym
otoczeniu. Zarzadzanie strategiczne mozna takze zaobserwowac jako zestaw pewnych
decyzji podejmowanych przez menadzera, ktore majg wptyw na wyniki konkurencyjne
jednostki. Wnikliwa analiza dostepnych informacji oraz kreatywne wykorzystanie po-
siadanych zasobow sg praktycznie niezbedne do podjecia kluczowych decyzji strategicz-
nych. Podejmujac decyzje o charakterze strategicznym, konieczne jest, aby planowaé
zarowno w przypadkach przewidywalnych, jak i nieprzewidzianych scenariuszy. W zwigz-
ku z tym w strategii powinno si¢ okre§la¢ harmonogram planowanych przysztych dzia-
fan, a same cele strategiczne powinny odnosi¢ si¢ do tego, co nalezy rzeczywiscie

osiagna¢. Inne elementy, czyli m.in. polityki wewnetrzne w przedsigbiorstwie, jedynie
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uscislajg wytyczne oraz limity dopuszczalnych dziatan w dazeniu do celow strategicznych,
natomiast programy okreslaja krok po kroku sekwencje niezbednych dziatan do osia-
gnigcia zamierzen w czasie®.

Jesli chcemy zrozumie¢ istotg strategii danej organizacji, powinnis$my poznac jej
zasadnicze znaczenie dla dtugoterminowego potencjalnego sukcesu w biznesie. Polega
ona na okres$leniu definicji celowej strategii biznesowej, stworzeniu planu, w jaki sposob
dane cele zostang osiggnigte, dostosowaniu wszelkich dziatan biznesowych do wsparcia
celow, a takze alokacji zasobow, ktore sa potrzebne do osiggnigcia zamierzen. Poza po-
prawa wynikow biznesowych rozsadne zarzadzanie strategiczne przyczynia si¢ takze
do uzyskania spotecznej aprobaty w obliczu dziatalnosci organizacji. Stanowi to wazny
aspekt biznesowy w dzisiejszym §wiadomym i poinformowanym $rodowisku.

Konsumenci sg teraz duzo bardziej swiadomi oraz bardziej zainteresowani, po
pierwsze, produktami podmiotu gospodarczego, ale takze, po drugie, sposobem prowa-
dzenia dziatalnosci ze srodowiskowego oraz etycznego punktu widzenia. Elementy te
powinny znalez¢ si¢ w samym centrum zarzadzania strategicznego. Jest to konieczne
w celu zapewnienia dlugoterminowego przetrwania organizacji. Zarzadzanie strategicz-
ne wymaga szeroko rozwinigtych umiej¢tnosci analitycznych, natomiast zaangazowane
kierownictwo potrzebuje szerokiego spojrzenia na swojg organizacje w kwestii opraco-
wania strategii dziatania. Zaréwno $rodowisko biznesowe, w ktérym dziata, otoczenie
konkurencyjne, globalne trendy, potrzeby klientow i oczekiwania interesariuszy, jak
i potrzeby klientow petnig role determinantow, jesli chodzi o okreslanie celow strate-
gicznego zarzadzania. Zarzadzanie strategiczne pozwoli na odniesienie sukcesu tylko
wtedy, gdy pierwszym krokiem bedzie jasne oraz uczciwe zrozumienie wewnetrznych,
jak tez zewnetrznych czynnikow, ktore beda decydowac o pomyslnosci przedsigbiorstwa
w bliskiej lub dalszej przysztosci.

W kazdej jednostce zarzadzanie strategiczne wymaga od menadzeréw okresowej
1 systematycznej oceny, ktora pozwoli okresli¢, czy prowadzenie obecnego planu dziata-
nia jest wystarczajgco skuteczne. Najwyzszemu kierownictwu pozwala to na uzyskanie
informacji od 0s6b najlepiej poinformowanych, dodatkowo pozwoli to na badanie §rodo-
wiska pracy 1 potencjatu zmian we wtasnej organizacji. To z kolei umozliwi zdecydowa-
nie, czy kontynuowanie przyjetej juz strategii jest optymalnym sposobem w kwestii
przysztych wyzwan przedsicbiorstwa. W innym scenariuszu, na podstawie informacji od
menadzerow, kierownictwo moze zadecydowac, iz zmiana jest konieczna. Moze to nasta-
pi¢ na wiele sposobow. Analiza i rzetelna ocena otoczenia organizacji daja bardzo duze
pole do podjecia decyzji zwigzanych z warunkiem, iz w ich biznesowym §wiecie zacho-

dzg zmiany, do ktorych musza si¢ dostosowaé. Mogg tez zdecydowac, iz za pomoca

¢ M. Romanowska, op. Cit.
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analizy wewnetrznej mozna opracowac¢ nowy rodzaj prowadzenia dzialalnos$ci, ktory
pozwoli na nowo zdefiniowac jej charakter. Dodatkowym bodzcem do zmiany moze by¢
nowy menadzer, ktory zostaje powotany na wyzsze stanowisko i chce pozostawi¢ swoj
slad w organizacji oraz zmieni¢ strategi¢ z powodu nabytego wczesniej doswiadczenia'.

W literaturze menadzerowie, pracujacy blisko codziennych, bezposrednich zdarzen
przedsiebiorstwa, sg czesto nazywani adwokatami zmian. Osoby te wykorzystujg zewnetrz-
ne i wewngtrzne relacje spoteczne do wspierania i koordynowania zmian strategicznych.
Ma to zwiazek ze specyficznymi mozliwosciami zwigzanymi z relacjami wewnatrz same-
go Srodowiska jednostki. Dzigki swoim zadaniom sg blizej klientéw oraz innych zaintere-
sowanych oséb niz menadzerowie najwyzszego szczebla. Jednoczes$nie sg aktualnymi
uczestnikami procesow wewnatrzfirmowych, co wynika z czestotliwosci oraz charakteru
relacji z pracownikami nizszego szczebla. Niewatpliwie rola oraz znaczenie menadzerow
wzrastaja, gdy przedsigbiorstwo zadecyduje o wdrazaniu sprecyzowanych strategiach
ekspansywnych, powstatych w oparciu o wskazniki ekonomiczne rynku®. Rolg menadze-
réw w procesie wdrazania strategii przedsigbiorstwa powinno by¢ zaangazowanie w co-
dzienne, najscislejsze dziatania operacyjne w organizacji. Dodatkowe wsparcie co do
wdrazania koncepcji rozwoju jest rowniez bardzo czesto wymagane. W tym procesie na-
lezy zaznaczy¢ szczegdlng potrzebe analizy wptywu samych menadzerdw na dziatania
poprzedzajace oraz nastepujace po procesie podejmowania decyzji strategicznych dla

wewnetrznej sytuacji jednostki gospodarczej, jak rowniez jej otoczenia konkurencyjnego.

4. Sytuacja finansowa jednostki w sytuacji pandemii SARS-Cov-2

Zarzadzanie przedsigbiorstwem w czasach pandemii COVID-19 jest dla kazdego
menedzera nowa oraz trudng proba. Przezwycigzenie jej z pewnos$cia pozwoli umocnic¢
pozycje lidera oraz pomoze naby¢ cenne doswiadczenie dla zarzadzania pod presja czasu,
w dobie ogdlnoswiatowego kryzysu. Kryzys ten przede wszystkim realnie wplynie na
sytuacje finansowa przedsigbiorstwa. Uwaga menedzera, w pierwszej kolejnosci, powinna
by¢ skupiona na zasadach bezpiecznej pracy pracownikéw podmiotu oraz wspotpracy
z klientami. Dodatkowo lider w organizacji powinien mie¢ na uwadze oraz umie¢ ocenic,
wraz z glownym ksiegowym i ewentualnym, obligatoryjnym bieglym rewidentem, zdolnos¢
jednostki do kontynuowania dziatalno$ci. Kwestig do rozstrzygniecia dla samego audyto-
ra jest sporzadzanie sprawozdania z badania w kontekscie zdarzen po dacie bilansu.

Sytuacje wewnetrzng przedsiebiorstwa warunkuje kondycja finansowa. W dniu
04.05.2020 r. Ministerstwo Finanséw opublikowalo informacje dotyczace realizacji

" M. Pierscionek, Zarzqdzanie strategiczne w przedsigbiorstwie, PWN, Warszawa 2011, s. 70.
8 M. Romanowska, op. Cit.
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obowigzku sporzadzenia rocznych sprawozdan finansowych w zwiazku z aktualng sy-
tuacja zwigzang z pandemig SARS-Cov-2. Ministerstwo przypomniato o wydtuzeniu
termindéw na sporzadzenie, zatwierdzenie oraz przekazanie sprawozdan do wlasciwego
rejestru. Przekazano rowniez informacj¢ dotyczaca wymogoéw zwigzanych ze sporza-
dzaniem sprawozdan finansowych, zarowno jednostkowych, jak i skonsolidowanych.
Opracowanie to bierze pod uwage aktualne przepisy ustawy o rachunkowosci, jak row-
niez wytyczne z Krajowego Standardu Rachunkowosci nr 7. Ministerstwo Finansow
odroznito dwie sytuacje dotyczace roku obrotowego przedsigbiorstwa. Pierwsza wyste-
puje, gdy dzien bilansowy przypadl w okresie przed ogloszeniem stanu epidemii SARS-
-Cov-2. Najczestszym dniem bilansowym bedzie w tej sytuacji data 31.12.2019 r. Druga
mozliwo$¢ dotyczy dnia bilansowego wystepujacego w okresie epidemii. Mozliwym
1 najczestszym terminem bedzie data 31.03.2020 .

W sytuacji, gdy dzien bilansowy przypada na dzien sprzed ogloszenia stanu epi-
demii, nalezy zwroci¢ uwage na kwesti¢ kontynuacji dziatalno$ci przedsigbiorstwa.
Uregulowane sa one w ustawie o rachunkowos$ci w art. 5 ust. 2 oraz 54 ust. 1, a w aktu-
alnej sytuacji nabraly szczegolnego znaczenia, biorgc pod uwage przyjecie przez jednost-
ke zalozenia kontynuacji dziatalno$ci podczas sporzadzania sprawozdania finansowego.
Na podstawie aktualnej sytuacji aktualng sytuacje gospodarki w kraju oraz na §wiecie
fakt ustalenia zdolno$ci do kontynuowania dziatalnosci przez kierownika jednostki jest
nietatwy oraz obarczony istotnym ryzykiem przyjecia btednego zatozenia. Wedtug zale-
cen Ministerstwa Finanséw kierownik jednostki powinien przeprowadzi¢ analize ryzyk
1 zagrozen natury finansowej, operacyjnej, ktora niekorzystnie wptywa na zdolnos¢ jed-
nostki do kontynuacji dziatalnosci. Kierownik jednostki powinien wzig¢ pod uwage
okoliczno$ci towarzyszace stanowi epidemii. W tym przypadku jest to zakaz przemiesz-
czania si¢ 1 podrézowania, pomoc i wsparcie rzgdowe, potencjalne zrddta finansowania
zastgpczego, sytuacja dostawcow 1 odbiorcow oraz jej wpltyw na przewidywang rentownos¢
czy kontynuacj¢ dostaw i ustug. Oprocz tego kierownik jednostki powinien rozwazyc,
czy zostanie zachowana wlasciwa plynnos$¢ zapewniajaca pokrycie zobowigzan w wy-
znaczonym terminie oraz czy istnieje potrzeba podjgcia dziatan restrukturyzacyjnych.
Wazna kwestig jest rowniez zwrocenie uwagi na rozwdj sytuacji finansowej, majatkowe;j
czy rentownosci jednostki. Nie stanowi przeszkody do uznania, ze dziatalno$¢ jednostki
bedzie kontynuowana w przypadku otwarcia postgpowania restrukturyzacyjnego (art. 29
ust. 3 ustawy o rachunkowosci). Po przeprowadzeniu analizy i niewprowadzeniu jednost-
ki w stan likwidacji badz upadtosci, kierownik powinien przedstawi¢ odpowiednie ujaw-
nienia w sprawozdaniu finansowym. Ujawnienia te powinny by¢ umieszczone w infor-
macji dodatkowej sprawozdania. Jezeli natomiast przyjecie zatozenia o kontynuacji

dziatalnos$ci nie jest prawidtowe, w takim wypadku zastosowanie ma art. 29 oraz art. 36
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ust. 3 ustawy o rachunkowosci. Niemoznos¢ kontynuacji dziatalnosci kierownik jednost-
ki przedstawia takze w sprawozdaniu finansowym w informacji dodatkowej. Ministerstwo
Finanséw zwraca uwagg na fakt, iz sam problem wystgpienia stanu epidemii nie jest
automatyczng podstawg do zastosowania art. 29 ustawy o rachunkowosci. W przypadku
sporzadzania sprawozdania finansowego z dniem bilansowym przypadajacym na okres
po ogloszeniu pandemii SARS-Cov-2, Ministerstwo Finansow zaleca, aby kierownik
rozpatrujacy zasadno$¢ przyjecia zalozenia kontynuacji jednostki postapit w takiej samej
procedurze podejmowania decyzji, jak w przypadku sporzadzania sprawozdania na dzien
sprzed stanu epidemii w Polsce.

Ustawa o rachunkowosci (art. 54 ust. 1) mowi o tym, iz w sprawozdaniu finanso-
wym nalezy uwzgledni¢ zdarzenia po dniu bilansowym. Krajowy Standard Rachunko-
wosci nr 7 mowi, iz sg to wszystkie istotne zdarzenia dotyczace jednostki, ktore nastg-
pity po dniu bilansowym do dnia zatwierdzenia sprawozdania finansowego. Z tytutu
wplywu na sprawozdanie finansowe zdarzenia te dzieli si¢ na:

e dostarczajace dowodow co do istnienia okreslonego stanu na dzien bilansowy

— zdarzenia korygujace,

e wskazujace na stan zaistnialy po dniu bilansowym — zdarzenia niekorygujace.

Biorac pod uwage fakt, iz stan epidemii wprowadzono w Polsce w marcu 2020 r.,
skutki epidemii COVID-19, przy zalozeniu, ze dniem bilansowym byt dzien 31.12.2019 r.,
sa przyktadem zdarzen niekorygujacych. W przypadku, gdy ewentualne skutki epidemii
mogg by¢ istotne dla uzytkownikoéw rocznego sprawozdania finansowego, jednostka
podaje lub aktualizuje juz wykazane ujawnienia badz dane w dodatkowych informacjach
i objasnieniach. W przypadku wystepowania dnia bilansowego przed ogloszeniem stanu
epidemii jednostka nie aktualizuje wartosci szacunkowych w ksiggach rachunkowych
roku obrotowego, za ktory sporzadzane jest sprawozdanie finansowe. Mozliwe zmiany
warto$ci szacunkowych, wywotane skutkami pandemii koronawirusa, ujmowane sa
w ksiegach rachunkowych roku biezacego. W przypadku, gdy jednostka sporzadza spra-
wozdanie finansowe po dniu ogloszenia stanu epidemii w kraju oraz stwierdza, iz dane
zdarzenie jest zdarzeniem korygujacym, w takim wypadku konieczna jest weryfikacja
wartosci (w tym szacunkowych) najp6zniej na dzien bilansowy oraz aktualizacja poszcze-
golnych wartosci w ksiegach rachunkowych. Zmian nalezy réwniez dokona¢ w odpowied-
nich pozycjach aktywow oraz pasywow bilansu. Jezeli jednostka uzna, ze skutek epidemii
ma charakter zdarzenia niekorygujacego oraz ze jest istotny dla uzytkownikow sprawoz-

dania finansowego, wymaga to ujawnienia w dodatkowych informacjach i objasnieniach’.

 Sporzqdzanie sprawozdania finansowego w czasie COVID-19, https://www.gov.pl/web/finanse/
sporzadzanie-sprawozdania-finansowego-w-czasie-covid-19?fbclid=IwAR 1eRBZ7w9INaaMOwvCIT1 TAQ
JEfSLPVIJklmCe8alt yPUgD EO0t9dZilErk [dostep: 07.05.2020].
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Manager’s place in the company

Abstract

The top management, consisting of a small group of people, is responsible for the overall management
of the organization. Managers have a large role in the system of organizational decision making. The
leader must be the one who manages the events and makes decisions regarding the location of finan-
cial resources, the allocation of material resources and the distribution of human resources. It must
also act as a link between the interior of the organization and the company management. The informa-
tional role is associated with the need to create and use mutual networks inside as well as outside the
organization. The need for the company to take care of its competitive environment, the market and
the appropriate position on it is declared by most managers.
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